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Acerca de Gestion5 SQL

Gestion5 SQL es software legalmente registrado en el registro de la propiedad intelectual
con todos los derechos reservados a P&G Informatica S.L.- Son de aplicacion todos los
derechos concedidos al autor por la ley de proteccion de derechos de propiedad intelectual.

Las pantallas que aparecen en esta documentacion pudieran no coincidir con la apariencia
mostrada en el monitor.- La informacion aqui expresada esta sujeta a cambios sin previo
aviso por P&G Informatica S.L. que se reserva el derecho a introducir cambios en la
aplicacion, textos y documentacion relacionada con el desarrollo de ésta.

Los derechos concedidos al usuario de la aplicacion son los expresados en el certificado de
Licencia de uso que Vd. ha leido y aceptado al instalar el programa.- La licencia se concede
exclusivamente para el uso en una sola computadora y queda prohibido el modificar o
desensamblar los ficheros, textos y programas que se acompaian. La licencia no permite
el establecer conexiones y ejecuciones de un mismo programa por cualquier medio de
emulacion o de acceso remoto a una misma computadora. El acceso concurrente requiere
tantas licencias de uso como accesos simultaneos se realicen.

Gestion5 SQL Serie5, Gestion5 SQL Serie 3, Gestion5 SQL Serie 7 son denominaciones
comerciales de distintas versiones de Gestion5 SQL.

Conta5 SQL y Factu5 SQL © son marcas registradas de P&G Informatica S.L.

P&G Informatica S.L. © 2.011. Todos los derechos reservados. B-16129900
Pol. Ind. SEPES. C/La Melgosa, Parcela 155.

16004-Cuenca. (Espafia-Spain)

Web www.pginformatica.es www.gestion5.com

E-mail: pginformatica@pginformatica.es

Teléfono (+34) 902.111105
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BIENVENIDOS A GESTIONS SQL.

Gestion5 SQL es una aplicacion disefiada para gestionar completamente una empresa
cubriendo todos los ciclos logisticos; desde el presupuesto pasando por los pedidos de
compra, recepcion de mercancia, distribucion, facturacion, cobros, estadisticas, informes
etc.

Se ha desarrollado utilizando DELPHI como lenguaje de programaciéon y FIREBIRD-
INTERBASE SQL como motor de datos. Utiliza componentes de terceros como apoyo a la
programacion y recursos para el usuario.

Permite la integracion con Internet y la facilidad al usuario de establecer sus informes y
listados. También puede conectarse a programas ofimaticas a través de ODBC (Open
Database Connectivity) con programas como Microsoft Office, Lotus SmartSuite, Open
Office etc. Hace que GestionS SQL sea un gran producto con grandes facilidades para el
usuario.

ROBUSTEZ y SEGURIDAD en el motor de datos es la principal caracteristica.
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ULTIMAS TECNOLOGIAS.

o Gestion5 SQL es una aplicacion C/S — Cliente / Servidor.

« Mdiltiples Sistemas Operativos Servidores: Windows NT, 2000, XP, Vista,
Windows 7 o cualquier plataforma licenciada para Firebird.

¢ Motor de datos SQL Firebird.

¢ Disefiador de Informes y Formularios en castellano.

o Control de acceso de usuarios en la visualizacion de campos.
« Filtros de Busqueda y Listado de libre definicion.

o Vistas de datos: Modo Ficha y Modo lista.

¢ Gestion de Grupo Empresarial (Empresas de un mismo grupo) compartiendo almacén,
clientes etc., con independencia de la gestion de cada una.

« Gestion de Ventanas secuenciales para no perderse en las amplias ventanas Windows.
¢ Manuales y ayuda en linea HTML y sensible al contexto.

¢ Incorporacion de graficos con comentarios a la ayuda.

INTUITIVO.
o Pantallas muy elaboradas y limpias.
e Procesos y disefios ajustados al funcionamiento natural de los operadores.

o Seguimiento 16gico del flujo de los documentos.

SEGURIDAD.
o Control por el Administrador de los permisos de acceso a los datos.
e Lista de usuarios con acceso a una empresa.

o Limitacion en la “visualizacion de datos”.- Con ello, aunque se pueda entrar a un
programa, ciertos datos se ven con asteriscos (*****).- Un precio de coste, beneficio
etc., ciertos usuarios lo veran siempre y otros no lo verdn nunca. Esta funcion
depende del nivel de acceso del usuario.

e Sniveles de acceso para la visualizacién de campos.

AUDITORIA.

e D¢ altas de registros y modifique los datos.- Ahora ya podra saber.... Quién, Cuando,
Hora, minuto y segundo ha modificado un precio o introducido un albaran o afiadido
o modificado algtn dato cualquiera.
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Base de datos SQL. Caracteristicas generales.

CONTROL TRANSACIONAL.

Las operaciones de actualizacion de datos se producen dentro de un contexto “atomico”,
nunca pueden quedar hechas “a medias”.

BACKUPS EN LINEA.

Mientras el resto de usuarios trabajan o estan fuera de linea, se pueden realizar procesos de
copias de la Base de Datos.

TRANSPORTABILIDAD DE DATOS ENTRE DIFERENTES S.OPERATIVOS.

Puede cambiar de Sistema Operativo y los datos son los mismos, no hay que hacer
traslaciones complejas.

PROCEDIMIENTOS ALMACENADOS Y DISPARADORES.

Son procesos que realiza la Base de Datos con independencia de la programacion, es decir,
no hace falta un programa para que la base de datos haga eso.- Por ejemplo, la auditoria es
un procedimiento almacenado; cada vez que un registro es afiadido o modificado se genera
de forma automatica informacion correspondiente a la hora, usuario que ha accedido a ese
dato.- Son macroinstrucciones definidas en la Base de datos con independencia del
programa.

MECANISMOS DE AUDITORIA Y CONTROL DE ACCESO DE LOS USUARIOS.

e Seguridad de accesos.

e Auditoria

INTEGRIDAD REFERENCIAL.

o La integridad referencial es un sistema de reglas para asegurarse que los registros de
tablas relacionadas son validos y que no se borren o cambien datos relacionados de
forma accidental produciendo errores de integridad. Implica que en todo momento
que dichos datos sean correctos, sin repeticiones innecesarias, datos perdidos y
relaciones mal resueltas.
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Capitulo 2

INTRODUCCION A GESTIONS SQL.

ACERCA DE ESTA GUIA

Con esta guia pretendemos que tenga una vision amplia de todas las caracteristicas de
GestionS SQL y que le sirvan para establecer un guidn de aplicacion a las singularidades
de su empresa.

La homogeneidad del funcionamiento hara sencillo la utilizacion del programa, por ello tan
solo queremos mostrarle qué es lo que Vd. debe hacer para operar con GestionS SQL y
arrancar de la forma mas eficaz y sencilla.

Especial atencion debemos pedirle al apartado de “primeros pasos”.- Algo tan simple
como que antes de crear un cliente tenga las formas de pago, el tipo de IVA y otros datos ya
creados puesto que le seran necesarios.- Siguiendo ese guion puede adelantar tiempo.- No

obstante desde la propia ficha puede ir dando de alta estas tablas auxiliares. (Ver capitulo
8).-

Otro apartado de interés es “Filtros y Busquedas” o el “Generador de Formularios y
Listados” que le permitiran configurarse las vistas de los datos mas usuales.

Con tan solo 15 minutos de lectura tendra una amplia vision de todo lo mas sobresaliente de
Gestion5 SQL y podra aplicarlo a su empresa de forma mas eficaz y rapida.

Documentacion Adicional

Como le hemos comentado esta guia pretende establecerle una vision general del programa
y ser una Guia Rapida de puesta en marcha. — Para conocer mas sobre cualquier detalle de
GestionS SQL podra hacer lo siguiente:

o Acceder a la ayuda del programa pulsando en el icono de Ayuda. Aparecera en
formato HTML y podra visualizarla con su navegador habitual o el que acompaiia ya
el programa.

« Remitirse al manual completo en formato Word que se acompafia con el CD-ROM
del programa y que incluye el visualizador de Word por si no lo tiene.- Podra
imprimirlo en papel por su impresora.

e Internet.- Accediendo a http://www.gestion5.com/ donde iran apareciendo boletines
informativos que solventen sus dudas.
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Instalacion

INSTALACION.

NOTA: Lea atentamente todo antes de comenzar con la instalacion.

CONTENIDO DEL DVD.

El CD/DVD que contiene el software incluye:
» El software motor de Base de Datos Firebird 2.1 (evolucion de InterBase). Version dual
Server / Client.

» La aplicacion de “Administrador de Gestion5 SQL”.
» Laaplicacion de GestionS SQL.

» Los mddulos complementarios:

e RMA. e P.D.A.On-Line

e Fabricacion e ODM.

e ED.L e Panaderias

e TPV e  Transportes

e OsCommerce e  Facturacion Periddica

e Automocion e PD.A. Autoventa/Preventa
Movilges

e Distribucién e Logistica

e Control de Almacenes Cadticos e Riesgo y Caucion

e Listados Adicionales e Asistencia Telefonica

e EDI. Comercial y Logistico. e  Gestion Documental

e Servicio Técnico y Reparaciones e Importacion datos desde Excel

» El visor de Word para poder visualizar o imprimir los manuales técnicos que se
acompania.

» El Manual en formato Word para que pueda imprimirlo cuantas veces desee.

» El presente manual de “Guia Rapida de Arranque “.

Leer las notas de instalacion que vienen en el CD para ver los requisitos minimos
necesarios para llevar a cabo la instalacion.
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Instalacion con CD / DVD

El CD-ROM es auto ejecutable.- En caso de que su unidad no disponga de esta funcion
vaya a Abrir pulsando sobre la unidad de CD-ROM vy ejecute el programa instalar.exe.

Desde la pantalla de inicio del instalador podra instalar o actualizar su programa. Si bien las
actualizaciones posteriores pueden llevar un procedimiento propio.
Vamos a centrarnos en la instalacion.

fis! PG Informatica 5.L. @

Instalador Rapido de Aplicaciones ) UJ ()

Para mas detalle de instalacion, vea el contenido completo del CO-ROM

coNtasd

- SOL
~ Instalar GestionS SOL : |~ Instalar Conta5 SQL
Actualizar Gestion5 SQL EEm————  Actualizar Conta5 SQL
Ver el Boletin Ver el Boletin
w7 =
@ DEMOS @ Soluciones Sectoriales y Mdadulos 4, Utilidades
=

)

EN EL SERVIDOR:

o Primero: Se instala la Parte Servidor en el ordenador que actie como servidor de los
datos.

¢ Segundo: Instale la parte cliente en el Servidor (Puesto de Trabajo). Esto le permitira
trabajar con el programa en ese ordenador. NO es obligatorio. Es solo para poder
abrir el programa y trabajar en él como si fuese un puesto de trabajo mas. No impide
que otros ordenadores se conecten al servidor.

EN cADA PC 0 PUESTO DE TRABAJO DE LA RED:

¢ En cada PC de la red se instala solo la parte cliente (Puesto de Trabajo).
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Instalacion en Servidor:

En el ordenador que actie como servidor se deben instalar 3 paquetes de software:

e 1. El motor SQL Firebird en version SERVIDOR.

o 2. La aplicacion "Administrador de Gestion5 SQL". Una aplicacién que se encarga
de gobernar y administrar las Bases de Datos, los usuarios, los permisos de acceso,
las copias de seguridad (backups) etc.

e 3. Una Base de Datos de prueba llamada Demostraciones.fdb que contiene los datos
de una empresa ficticia llamada EMPRESAS REUNIDAS S.A.

Durante la Instalacién se
muestra una Ventana de
ayuda. jjlmprimala!!

T p— Motas  Salir

Importante: Marque una opcion, desactivando el resto. Luego prosiga con la siguiente. Asi
obtendra mejor control de cada proceso.

PASOS PARA LA INSTALACION EN EL SERVIDOR:

En la parte “Instalacion en el Servidor” seleccione solo la primera opcidon y pulse en
“Instalar”.

Instalacion en el SERVIDOR

Base de Datos InterBase

Instalar
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Instalacion en cada Estacién de trabajo

Cada puesto de trabajo de la red que tenga que trabajar con GestionS SQL requiere:
» El acceso al motor de la base de datos que esta en el servidor y para ello precisa
Firebird version Cliente.

» La aplicacion Gestion5 SQL.- Es el programa propiamente dicho.

Pulse “Instalar” en la zona Instalacion en el puesto de TRABAJO. Vaya pulsando “Next”

Instalacion en el puesto de TRABAJO

El programa Gestion 5 SQL

Instalar

Acepte las condiciones de uso y derechos de propiedad intelectual.
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Instalacion de Mddulos

Posteriormente a la instalacion del servidor y los puestos de trabajo encontramos los
modulos que contiene gestion, seleccionaremos los médulos que queramos instalar.

Cada modulo puede tener unas caracteristicas de instalacion. En la propia instalacion le
apareceran las instrucciones. Son sencillas y en casi todos los casos auto instalables al
entrar al programa.

Auto instalacion al entrar. Cuando se entra a un modulo, éste detecta
automaticamente si estan instalados los componentes y ficheros necesarios para
funcionar. Si no estan se instalan automaticamente y queda listo para funcionar.

Puede requerir la primera entrada con el usuario SYSDBA para garantizar que se
tiene permiso para realizar dicha tarea de instalacion.

il Instalacién de Médulos y Soluciones Sectoriales X

Instalador Rapido de Aplicaciones )()|()

Médulos y soluciones sectoriales

B FchedePoduto |

I” Almacenes Cadticos |
S i Wt RMA,

I” Ccamico

I” Comunicaciones T.P.V.

I” Comunicaciones XML

[~ Contratos y Suscripciones Este médulo complementario esta disefiade para el control v manejo de incidencias de
. ] productos lectrénicos v similares que requisren Una intervencién de los provesdores

I” Distribucién de Bebidas y Alimentacion &n cuanto a garantias, devoluciones o reparaciones.

I EAN 128
¥ EDT
¥ Fabricacién Principales Caracteristicas

I~ Facturacién de Gastos de Aduanas

5 O Gestién de garantias y reparaciones para dientes.
I” Gestion Documental (Puesto) g ¥y rep: pi

I” Gestidn Documental (Servidor) O Gestién de incidencias con el proveedor.

I Importaciones Varias e ,

I Logistica (PCBOX) O Integracién de Stock.

I” 0.D0.M. (PSION} O Histérico de un producto.

I P.D.A

I” P.D.A. OnLine (Logistica) O Configuracién de Tipos de Averias por producto.

I™ Packing List - iy
I°2 O Recepcién miltiple de RMA.

I” Repartos y Distribucion Periddica O Intervencicnes por Reparaciones propias.
I” Riesgo y Caucion
I~ Terminal Punto de Venta (T.P.\.) Informacién Técnica

I” Transportes
I~ Traspaso desde Excel

w1
@ Instalar

<< Volver al meni

-> Mo necesita actualizar la B.D.
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REQUERIMIENTOS HARDWARE Y SISTEMAS OPERATIVOS.

SERVIDOR

Software
» Servidores basados en Windows: Windows NT, Window 2000 Server, Windows 2003
Server, Windows 2008 Server

» Basados en S.Operativos personales: Windows 2000 Profesional, Windows XP (SP3),
Windows 7, Windows Vista.

Hardware
» Procesador: Pentium4 o superior.

» Memoria RAM, standard: recomendado 4GB, minimo 1 GB.
- Si hay menos de 20 usuarios se necesita 2 Gb minimo.
- Si hay 20 o mas usuarios se necesita 4 Gb minimo.

» Disco Duro con 1 GB disponible.

» Tarjeta Grafica Resolucion 1024*768 o superior.

» Tarjeta de sonido Opcional, para videos explicativos.

Discos SCSI, Discos Espejo, Discos de Backup, Sistemas de copias de seguridad o
cualquier otra configuracién hardware consultelas con su proveedor habitual.
PUESTO CLIENTE

Software
» Windows 2000, Windows XP (SP3), Vista y Windows 7.

Hardware
» Procesador: Pentium4 o superior.

» Memoria Ram 1 Gb o superior. Disco duro con 500 Mb.

» Tarjeta Grafica Resolucion 1024*768 y 512 Mb de Ram minimo. Tarjeta de sonido
Opcional, para videos explicativos.

Rendimiento del conjunto. Infraestructura de Red. - Comentario.

Es dificil hacer convencer a un cliente que sus tarjetas de Red, cableado, Switch o cualquier
otro elemento de su instalacion, sufre problemas técnicos de calidad, pero les podemos
remitir a infinidad de boletines técnicos referentes a problemas de conexion de la Base de
Datos que indican que eso es asi. Su proveedor de hardware le ayudara una correcta
instalacion.

22 Guia Répida de puesta en marcha.
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EL ADMINISTRADOR DE GESTIONS
SQOL.

COMO ABRIR EN MODO ADMINISTRADOR

\ Introduccion:

Quién es el Administrador SYSDBA?

El administrador de la Base de Datos es la persona encargada de tratar las reglas de acceso
a la informacion manejada por Gestion5 SQL. Se encargard de dar permisos de accesos,
crear usuarios, crear nuevas Bases de datos, hacer las copias de seguridad, etc...

Tiene todos los privilegios de acceso.

Usuario del Administrador es: SYSDBA y la palabra clave: masterkey en minusculas.

Es un nombre de usuario o login fijo, pero Vd. Puede cambiarle la clave,

Para entrar pide una clave que deberian cambiar en cuanto puedany jjno olvidar!!

¢ Qué es el programa Administrador de gestion5 SQL?

El programa Administrador de Gestion5 SQL permite gobernar estas tareas de forma
facil. Se instala y se ejecuta en el servidor.

Para acceder a Administracion de Gestion5 SQL pulse sobre el icono de Administrador
y accedera a una pantalla con las opciones de:

o Base de datos. Empresas.

e Grupos y Usuarios.

e Acceso a Campos.

o Actualizaciones y Preferencias.
e Procesos de cierre.

¢ Gestion documental.
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\ Entrada a la aplicacion del Administrador.

Control de Acceso

Motor - FireBird

Usuario |SYSDBA |

Clave || |

L o Breptar ] [X Qancelarl

Usuario del Administrador es: SYSDBAYy la
palabra clave: masterkey (en mindsculas).

Es necesario validar la entrada a la utilidad con el usuario SYSDBA (clave: masterkey).

Una vez que hemos pasado la ventana de introduccion de usuario y clave se nos visualiza la
siguiente ventana:

% Administracién Bases de Datos y Usuarios para Gestion 5 SQL

g ]
Afiady  Efiminar

Cuenca, Diciembre 2010
Versién 10.10.5.100

Motor de Bases de datos
Firebird 2.1

Lista | Ficha | Accesos

Adm on de Bases de Datos / Empresas

9
Ayudz

LR ETGSE [EET R DemostracionesG5SQL_2008

@ < D

Traspases  Backup BD Acuslizacidn BD Actuslizacién Total

Bases de Datos
Empresas

Nombre |PENEEICNEIESE

Grupos y Usuarios

Ruta ‘ C:\Gestion35QL\Datos\DEMOSTRACIOMESGS.FDB | O‘

Acceso a Campos

Tipo |Gestion5 SQL v
Alta |06/07/2001 17:55:55 /]
Modificacién | 06/10/2008 16:13:24 /]

Cierre

Actualizaciones
y Preferencias

Procesos de Cierre

Gestién Documental

Limpar Base Datos

Observaciones
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Vemos las siguientes posibilidades:

Motor de Bases de Datos: Indica el Motor de la Base de Datos, que es Firebird.

Bases de Datos Empresas: Este boton da entrada a la gestion de bases de datos.

e Grupos y Usuarios: Creacion y administracion de los usuarios que podran acceder a
Gestion5 SQL y sus mddulos.

e Acceso a Campos: Da entrada a la configuracion de derechos de acceso para la
visualizacion de la informacion.

o Actualizaciones y Preferencias: Da entrada a la herramienta de Actualizacion
automatica de los programas a todos los ordenadores de la red.

e Procesos de cierre: Este proceso traspasa todas las tablas maestras de una base de
datos a otra. Se traspasan lo datos sin movimientos.

e  Gestién Documental: Esta aplicacion nos va a permitir poder guardar todos los
documentos deseados de forma digital, guardandolo como ficheros externos dentro de
una asociacion jerarquica de carpetas. (Modulo opcional).
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LAS BASES DE DATOS DE TRABAJO.

\ Introduccion a la organizacion de las Bases de Datos.

EXPLICACION DEL CONCEPTO BASE DE DATOS.

Una Base de datos es una estructura basada en relaciones entre tablas de informacion. Estas
tablas son los clientes, articulos, albaranes, facturas etc.

Lo que Vd. vera en la carpeta de datos es un fichero con extension .Fdb (6 Gdb). No se
veran “los ficheros” de clientes, articulos, facturas etc. Las tablas que componen esa base
de datos es un ente propio con unas propiedades y relaciones que forman una sola
estructura, un solo fichero denominado Nombre_empresa.Fdb.

ORGANIZACION DE B.DATOS DE EMPRESAS

GestionS SQL permite administrar multiples empresas en una o varias B.Datos.- Vamos a
poner algunos ejemplos:

A) Una empresa Normal.

B) Una empresa que tiene a su vez varias empresas embebidas (un grupo empresarial).

Por ejemplo una empresa de construcciones que estd subdividida en otras 3: Un
almacén de materiales, otro de pinturas y otro almacén de hierros. Pero todo esta
junto y es mas bien una estrategia fiscal o logistica, puesto que los clientes son los
mismos ¢ incluso se pueden vender mezclados los productos en una tnica factura.

Se creard una sola Base de Datos, y luego dentro del programa de Gestion5 SQL,
daremos de alta 3 empresas distintas dentro del mismo grupo.- Se da de alta el grupo y
todas las empresas que se creen estaran compartiendo los mismos datos de tablas
generales (clientes, articulos, proveedores, etc.) pero los datos operativos y fiscales
seran independientes y cada una con una contabilidad independiente.

C) Un Grupo de empresas que son independientes totalmente.

Y quiere llevar ficheros distintos por cada una de ellas (clientes propios, productos
propios, etc.). Debera crear una Base de datos distinta para cada una de las empresas.
Y al entrar al programa elegir con cudl de ellas quiere operar.

Consulte con el equipo y distribuidores certificados de Gestion5 SQL para mas ayuda.

26 Guia Répida de puesta en marcha.



El administrador de Gestién5 SQL

El Panel de Base de Datos / Empresas.

Para entrar a la gestion de Bases de Datos haga clic en el boton “Bases de Datos” del ment
de la izquierda. En el panel de la derecha nos aparecera una ventana con los siguientes
elementos a destacar:

irebird 1. a
| Base de Datos | Tipo | Fecha de Alta  [Fecha de s ™

Gastibn! 2007 1330101 |0

| Actualizaciones |
v Preferenclas

Gestldn Documental

En la parte superior con el navegador de opciones vemos los botones de:

e Ayuda. Manual de Ayuda.

o Traspasos de datos. Desde la coleccion de programas anterior en Cobol.

« Backup BD. Copias de Seguridad y Restauracion para mantenimiento de la B.Datos.
o Actualizacién BD. Para insertar o cambiar propiedades, tablas, campos de la B.Datos.

« Actualizacién Total. Que trataremos posteriormente.

Debajo del navegador vemos 3 pestafias con los titulos:

o Lista. Visualiza la lista de bases de datos que estamos gestionando. La seleccionada
actualmente aparecerd marcada.

» Ficha. Vista en formulario para editar las propiedades.

o Accesos. Nos permite definir qué usuarios tiene permiso para acceder a esta Base de
Datos.

Encima de las pestafias, podemos ver el nombre de la Base de Datos seleccionada
actualmente.
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e Version B.D. Este nos permite ver el historico de las actualizaciones realizadas
sobre la base de datos y por otra parte comprobar si estas se han realizado
correctamente o han dado errores.

Operaciones basicas que podemos hacer:

Creacién de una base de datos:

Desde el modo Lista haga clic en el boton afiadir del navegador (el que tiene un simbolo
+). Se nos visualizara la siguiente ventana:

5 |nsertar Base de Datos @

Tipo de creacidn

9 ®rear nueva Base de Datas (Empresa);

Cicrear enlace a Base de Datos existente

Mombre ‘f—'«lmacenes_Madrid |

Ruta ‘C:\Gestiu:unSSQL\Dams\AImacenes_r\fladrid.gdb ‘ @

Tipo |Gestidns SQL - Windows |

[ " Aceptar ] ’ x Qar‘u:elarl

En primer lugar debemos decidir si queremos:
e a) Crear una nueva base de datos desde “la plantilla” (por defecto).

e b) o bien queremos crear un enlace a una base de datos que ya existe. Cuando
copiamos una base de datos ya existente (Nombre Empresa.Fdb). Lo que hacemos es
darla de alta en la Lista de B.Datos.

A) CREAR BASE DE DATOS NUEVA.

« Nombre: El siguiente paso es dar un nombre simbolico a la base de datos, por ejemplo
Almacenes Madrid.

« Ruta y Nombre de Archivo. Seleccionaremos la ruta donde se creara el fichero de
B.D.

- Escribiremos en el campo “Nombre del archivo” el nombre fisico que
tendra nuestra nueva Base de Datos sin dejar espacios en blanco,

- Pulsaremos el boton “Abrir” y en ese momento observaremos como copia
los datos de la “Plantilla de Gestion5” de la Base de Datos. * (Ver Nota).

« Tipo, Siempre tiene el valor Gestion5 SQL.
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o Aceptar para confirmar la operacion y la nueva base de datos debera aparecer en la
lista de bases de datos disponibles.

(*) Nota:

La B. Datos Plantilla Gestion5 se encuentra en x:\Gestion5SQL\Administrador
con el nombre PLANTILLAGS5.FDB. Contiene una B.Datos nueva y limpia de
datos, que se usa para crear una nueva B.Datos.

Se crea al instalar el programa por primera vez y se actualiza cuando se actualiza

el Administrador de Gestion5 en las diferentes revisiones.

B) CREAR ENLACE A BASE DE DATOS EXISTENTE.

Cuando hemos copiado una Base de Datos y deseamos crear un enlace, seleccionaremos
con el boton lupa la Base de Datos (.fdb) a la que va a hacer referencia y quedara dada de
alta en la lista de Bases de Datos disponibles.

No olvidar conceder derechos de acceso a los usuarios que puedan acceder.

Concesion de accesos alos usuarios a una Base de Datos:

Cuando se crea una nueva base de datos se conceden derechos a todos los usuarios que
estuvieran declarados en ese momento.

Ahora es el momento de quitar o conceder derechos de acceso sobre la base de datos
creada. Para ello haga clic en la pestafia Accesos e indique los usuarios que pueden “abrir”
esta Base de Datos.

[imTages | [ Ranguea | dcoptar | [ 3 Cancetar|
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¢ Haga clic en el Afiadir Acceso. Una vez hecho esto, nos aparece una ventana con los
usuarios (estos se definen en Grupos y Usuarios, ver més adelante) a los que
podremos conceder los permisos de acceso.

Eliminacién de una base de datos:

(]

Desde el modo Lista haga clic en el boton eliminar del navegador
Se nos visualizara la siguiente ventana:

5 Eliminar Base de Datos @

Tipo de eliminacion
" (®Eliminar FISICAMENTE la Base de Datos

(OEliminar ENLACE a |a Bage de Datos

Nambre  TPY

RFuta C:\GestionSSOL\Datos' TRy, fdb

Tipo [Gesticn 5 QL |

[ o hreptar l ’ X Qancelar]

En este caso debemos elegir qué Tipo de eliminacion queremos llevar a cabo.

» La eliminacién fisica (opcién por defecto) de la base de datos es un proceso no
reversivo, es decir, una vez llevado a cabo no existe forma alguna de recuperar la base
de datos eliminada. NO RECOMENDADO. Siempre hay tiempo para hacerlo.

» Si por el contrario se elimina el enlace a la base de datos, el fichero no se tocara, pero
no sera posible acceder a ¢l desde Gestion5 SQL, a no ser que ya exista otro enlace o se
cree uno nuevo como vimos en el paso anterior.
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\ Limpieza de la Base de Datos (Borrar tablas de trabajo)

Seleccione la base de datos que desea limpiar. En modo Ficha de la base de datos nos
aparece un boton “Limpiar Base Datos”, si pulsamos sobre €l nos aparecerd una ventana en
la cual deberemos seleccionar todos los tipos de documentos que deseamos eliminar de la
base de datos seleccionada y una vez seleccionados los tipos deseados pulsaremos sobre
“ejecutar”.

Base do datos seleccionads [l W

Lista | Frha | Arcosos

Nomre | EEERTERR

- . Futa |\ onSS0L\ate DEMOS TRACIONESCS. FOB Q.
L 3 Teo [Gestins S0 -
| Actmlizaciones | Ak3 DSOTE00L 1TSS M
Preferencias _§
Modfcackn 1275010 A0 M

Procesos de Clerre

; — % Limplar las Tablas da Trabaje
_swummu
. ! 2 Limplar las Tablas de Trabajo Homibng B DAl Demostraciones.
Oty O Futa Rasw Datos o
Borrar Tablys [ |Todas)
Mididos [Todos Compras [fados Verta: [JTodos Varios [ITades
[Pagos Lok [lrartes almacen
[lrma 5
Clracouwas L2t [Mrasy. Contabie
ClFsbrcactn [Jatrnes DlAbanes e
[IPeddos
[CPecidos
[ClPripeto: [Citaimerns Sania
Bepur | [ Biour | Mz

Nota: Esta operacion borra la informacion contenida en esas tablas. Maneje esta opcion
con cuidado sabiendo lo que hace y disponga de copias de seguridad.
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TRASPASOS DE DATOS. (IMPORTACION DESDE GESTIONS

coBoL Ms-Dos

Importacion / Importacion Total. Permite importar datos procedentes de la coleccion
anterior en modo texto -ya descatalogada- de Gestion5 (Cobol).

Lanterss
Fwmne d Pags.
Drmeam,

At

famosacina]
Nombre Tarias e Precies  Olertas
Ao
Ruta |C:VGRstonES0LDAtS\DEMOS TRACIONESGS. FOR 1 s
Baros
T (GestonS 50U - gertas de Comprn
pre——
- - doeae
Actualizaciones Ala (BTS00 179588 T B
v Preferencias G| e Chorbes
1 1 Modficackin |12/07/2010 14:0001 & Therdes
Procesos de Clerre recciones de Envie
8 . Mokas de Chenkes

Series de Fachurackn

Ogeumentos de Cobro Pres.
Chsarvacionns. s

Erasnt Dpacist da Fardse

g Esiinis. o Artiuin

Seeyes e Bumrentins

B e s Verda

ibaranes de Coners

iIMPORTANTE! Seguir el orden establecido en pantalla para el traspaso, hay
procesos que requieren el anterior para realizarse correctamente.

Precisara contactar con el equipo de Gestion5 SQL y Distribuidores Certificados para
garantizar dicho traspaso.

Ver mas en internet :
http://www.gestion5.com/portal/lang__es-ES/rowid 370961,30112/tabid__12452/default.aspx
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COPIA DE SEGURIDAD DE BASES DE DATOS

¢ QUE ES UN BACKUP - COPIA DE SEGURIDAD?

Es un proceso que realiza una transaccion de datos a un fichero para después hacer uso de
esa copia con plena seguridad de integridad. Ese uso posterior se realiza con un “Restore”.

LO QUE NO ES: No es copiar y pegar. Se trata de copiar y sanear los datos verificando la
integridad de estos y compactando lo borrado. Por eso la copia suele ocupar menos que la

base de datos origen.

Podria considerarse que se realiza para labores de mantenimiento e integridad de la
Base de datos.

Hay dos modos de ejecutar la copia de Seguridad:

1 - COPIA DE SEGURIDAD MEDIANTE EL PROGRAMA INCORPORADO EN EL MENU.

Sencillo, pulsar el boton y ya esté.- El propio programa guia en el proceso.

Genera un fichero. Gbk que después podra utilizar para restaurar los datos. Guardelo en
sitio externo donde pueda utilizarlos posteriormente con seguridad.

Administracion de Bases de Datos / Empresas

" A =
P oo o 0 &2 B A
Afadic  Eliminar  Confirnar Cancelsr Refrescar / L
Ayuda Traspases  \Backup BD Actuslizacisn BD Actualizacidn Total
Cuenca, Enera 2010 5 ’
Version 10.1.1.1 . 7 >
Base de datos seleccionada

Firebird 1.5

Lista | Ficha | Accesos

Bases de Datos | Base de Datos | Ruta Tipo Fecha de Alta Fecha de Modificaci
Empresas maostracione Oficial CD | Daniel; CA\BD_COMPARTIDANDEMOSTRACIONESGS FDB | GestionS $QL|23/05/2007 13:31:21 |08/11/2007 11:45:32 |

C\Gestion5SQLYD atos\DEMOSTRACIONESGS FDB GestidnS SQL|06/07/2001 17:55:55 |12/07/2010 14:00:31
| C\Gestion5SOLAD atos\HISTORIC OTPY .FDB Gestidng SQL|23/04/2003 13:32:57 |06/05/2008 10:00:50

o3} L\D atos TPV fdb Gestians SQL|25/04/2008 18:32:41 |08/05/2008 10:00:50

Grupos y Usuarios

% Copia de Seguridad

Acceso a Campos

Esta opcion crea una copia de seguridad de la

. ?
ActiialiZaciones Base de Datos seleccionada. it
y Preferencias
Base de Datos! | Gestion5SAL\Datos DEMOS TRACIONE 565 FDB 2|
Procesos de Cierre
Guardar en: | C\Gestion5S0L\Dstos DEMOS TRACIONESIGS gbk 3]

Gestion Documental

[Restaurar copia | [ L Terminar | 0

Tanto para resr una capia de sequridad, como para restaurarls: -~

1) Debe esperificar en "Base de Datos” ol Fichero * GDB del que desea crear o restaurar una copiade
sequrida 3

2} Debe especificar en "Guardar en' el fichern * GEK del que desea crear o restaurar una copia de
sequrida

IO se admiten espacios en blanca ni en la RUTA ni en el NOMERE del fichero,

<
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« Restaurar Copia. No utilice esta opcion si no entiende lo que esta haciendo. Realiza el
proceso inverso al Backup. Toma el fichero generado cuando se hizo la copia
(extension .Gbk) y realiza el traslado de los datos a la B.Datos original ( .Fdb).
Logicamente, machaca el contenido de esta.

Importante: No utilice esta opcion si no entiende lo que esta haciendo. Y sobre todo antes
de dar mas pasos, si tiene duda contacte con el soporte técnico.

2. COPIAS DE SEGURIDAD MEDIANTE EL MODO CONSOLA DE COMANDOS.

Salir al sistema operativo en modo Consola de Comandos...

Comando: Gbak para copias de seguridad.

Parametros.
-user SYSDBA Usuario que realiza la operacion.
- password masterkey Clave del usuario que la realiza.
- verbose Realiza un descripcion en pantalla.
- y <Fichero.txt> Almacena en un fichero de texto el resultado de
la operacion (Backup/Restore).
-T Restaura la B.D.
-C Crea una nueva B.D. a partir del fichero .GBK
Ejemplos:

« Backup Ejecutar desde C:\Archivos de programa\FireBird\fireBird 2 1\bin\

Gbak.exe BDEmpresa.fdb CopiaBDEmpresa.gbk -user SYSDBA -
password masterkey -verbose -y c:\Resultado.txt

¢ Restore Ejecutar desde C:\Archivos de programa\ FireBird\fireBird 2 1\bin\

Gbak.exe CopiaBDEmpresa.gbk BDEmpresa.fdb -r -c -user SYSDBA
-password masterkey -verbose -y c:\Resultado.txt

Las extensiones de los ficheros deben ser: .fdb para la base de datos de la empresa 'y .gbk

para la copia de seguridad de la base de datos.

( * )BDEmpresa.fdb y CopiaBDEmpresa.gbk son los nombres de las bases de datos que
cada uno debe poner el nombre con que se llamen.

Nota IMPORTANTE: Realice copias de seguridad a menudo. Puede llevar a cabo esta tarea de
forma automaética y transparente a los usuarios.
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ACTUALIZACION DE LA BASE DE DATOS

¢ QUE ES ACTUALIZAR UNA BASE DE DATOS?

Usted recibe un fichero con extension .SQL, que es un conjunto de sentencias que
modifican la estructura de una Base de Datos. Se utilizan para ampliar o modificar aspectos
de la aplicacion que requieren nuevas propiedades en la estructura de datos. Por un lado
recibe un programa nuevo y por otro lado usted actualiza sus datos a la nueva estructura
que requiere esa version del programa.

¢ CUANDO DEBE USAR ESTE PROCESO?

Cuando recibe una actualizacién o mejora del programa posiblemente deberd, ademas de
instalar la nueva version del programa, proceder a “informar y convertir” los datos a esta
nueva version. Si no lo hace, el programa intentara trabajar con unos datos que no existen o
son incompletos, dado que usted no ha insertado en su estructura de datos estos nuevos
valores.

¢, COMO SE REALIZA?

Pulsando sobre el boton Actualizacion BD aparecera un didlogo en el que deberemos
introducir la ruta del archivo .SQL para llevar a cabo la nueva actualizacion.

Después de seleccionar la ruta nos aparecera la ventana de inicio de actualizacion.

-§ Abmbnbebracid s Bames e Dbt 3 Lnisarhon, gt Gastidn & S0

iIMPORTANTE! : Antes de iniciar la actualizacién ha de realizar una copia de seguridad de
la Base de Datos.
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ACTUALIZACION TOTAL DE GESTIONS SQL ( EN EL SERVIDOR

iiNuevo!! Es el proceso automatico Realizado para actualizar de forma desasistida tanto el
programa como las Bases de datos.

Se actualizaran:
o Los programas ejecutables (.exe y .dll)

« Las bases de datos existentes.

Ademas:

o Se crearan copias de seguridad de las Bases de Datos antes de iniciar la actualizacion y
se guardaran en el mismo directorio con extension .OLD

e Deja en la ruta indicada en “Actualizaciones y Preferencias” las nuevas versiones de
los programas para que los puestos de trabajo se actualicen automaticamente al entrar.
(Ver mas adelante)

:
Gripos y Usuarios

W MacaTodn [ Ovemarcas Tod

Archive ® 5ip® con los archivens de ln scunkincidn
J F]
(e

Vd. recibe un fichero .zip. Habitualmente con el nombre “Actualizacion Total xxxxxx.zip”
Este fichero debe localizarlo y ponerlo. A continuacion al Iniciar Proceso, el propio
programa realiza las tareas descritas.

* No cierre las ventanas que se abran.

* iIMPORTANTE! Para realizar este proceso no debe de haber nadie conectado a
las bases de datos que se desean actualizar.

* HAGA COPIAS DE SEGURIDAD de TODA la Carpeta GESTION5 SQL del
Servidor.
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GRUPOS ARIOS

Administra los usuarios, sus privilegios y accesos a la informacion.

beresen & mend | Permisos

Usuarin

| Actualizaciones |
v Preferencias

Procesos de Cierre

Gestidn Documental

GRUPOS DE USUARIOS.

Nos mostrara una ventana con los Grupos de usuarios definidos.

El dato méas importante de los Grupos de Usuarios es Nivel de Acceso. Como se ve en el
desplegable, hay 5 posibilidades que van del nivel mas restrictivo (1. Secreto) reservado a
los administradores del sistema y a personas que deben tener acceso a la informacién mas
sensible de la empresa, hasta el nivel menos restrictivo (5. PUblico), reservado a los
usuarios “normales” - Vea el apartado Acceso a Campos para mas informacion -

= Grupos de usuarios

r JQJJ

Grupos de Usuarios

o e s (?)

Afiade Grupo Elimina @upo  Confimnar Caneelar Refrescar
Ayuda

Lista | Ficha @ Accesos al mend

-
Nombre Nivel Acceso | Fecha de Alta |Fe|:ha de Modificaci —
M Administradares BD 1. Secreto 20/12/1992 11:52:43
_|Grupo de demostraciones S. Piblico 20/12/1999 11:59:43 |17/02/2000 13:16:40
_|MIVEL4 4. Semiplblico |29/07/2009 16:26:25

BoTON ACTUALIZAR USUARIOS.

Se utiliza para “enviar” al motor SQL la lista de usuarios definidos.
Solo se usa para labores de Mantenimiento técnico. (Actualiza security.fdb)
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USUARIOS CON NIVELES 1 AL 3. ACCESO A COSTES Y BENEFICIOS.

Con el fin de facilitar la asignacion de ciertos niveles de acceso genéricos y habituales en
las empresas, Gestion5 SQL de forma predefinida, DENIEGA acceso a costes,
beneficios, margenes, etc. a todos los usuarios que no estén en los niveles 1, 2 6 3.

Si Vd. crea un usuario con permiso 4 6 5 NO VERA ciertas funciones en el programa, que
si estaran disponibles para los usuarios de nivel 1, 2 6 3. Atn asi Vd. podra si lo desea,

restringir derechos los usuarios de nivel 1, 2 6 3.

Solo el usuario SYSDBA estara por encima de todos y tendra privilegios de acceso a todas
las funciones del programa.

Pestafia 1y 2. FICHA de MANTENIMIENTO DE USUARIOS.

Se muestra una lista con todos los usuarios. Cada vez que queramos definirnos un usuario
nuevo deberemos hacerlo aqui. El dato mas importante es el campo Clave (por defecto a
los nuevos usuarios se les asigna la clave “DEMO”, aunque después se puede poner la que
se quiera), tal como se ve en la figura siguiente (obtenida en la pestafia Ficha):

= Adminlstrackin Dases de Dates ¥ Usuaries para Gestidn 5 500

L]

& . i
P [ T - ==
Prevars Sqsars

WD, Grupos Usuarios l Actuslizar Usuarios

Mombre | SYSDRA

[Cirumstringr acriso a docusmontos por Lsuaro
[CIRestringr scoreo 3 Sooumanics por Agonis

Clave | mareriny

Grupe | Acminktadores BD .

A 20120990 118003
Actualizaciones
y Preferencias Modfcacdn ((2/07/2001 92316 ¥

Procesos de Clerre Lt

Gesthon Decumental

« Restringir el acceso a documentos por usuario o0 Agente. Indica a Gestion5 SQL, si
un usuario puede ver y tocar albaranes, pedidos, facturas, realizados por otros
usuarios. Lo mismo para agentes. Se utiliza por usuarios o Agentes.

Por ejemplo: Que los agentes y comerciales no puedan ver pedidos de otros agentes.
...y consecuentemente no los puedan tocar.
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COMO CAMBIAR LA CLAVE DEL SUPERVISOR (SYSDBA).

La clave “masterkey” es estandar en Firebird y cualquiera con conocimientos podria tener
acceso.- Para cambiar la clave sitiese en el usuario SYSDBA (Ficha) y cambie su clave.

No la olvide. Si olvida la clave, no hay otro remedio que volver a instalar el Servidor
Firebird.- Guardela bien y anétela en lugar seguro.

Pestafia 3 - ACCESOS de Usuarios al MENU.

Hay una tercera pestafia titulada Accesos al mend. Aqui otorgaremos o denegaremos
permisos de acceso sobre los menus del programa GestionS SQL al usuario.

i Adminitiaciin Bases So Dutin y Unuaries pass Gantie 5 S8

« Cargar Opciones del Grupo. Aplica los accesos al menu indicados en el Grupo de
Usuarios a este usuario. Posteriormente podremos personalizar para este usuario
algun acceso si es distinto a los del grupo.

o Aplicar cambios. Envia al administrador los cambios realizados. No se olvide de
Aplicar cambios para que estos tengan efecto.
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Pestafia 4 - PERMISOS de funciones administrativas.

Y por altimo existe una cuarta pestafia titulada permisos. Aqui otorgaremos o denegaremos
permisos al usuario dentro del ment1 para poder ejecutar ciertas funciones o tareas.

Una cosa es el acceso al programa (Accesos al Menll) y otra las funciones que se pueden
realizar dentro de esa opcion. (Funciones administrativas)

o o
[ Earmbla F-H.C. de Forma marwssl [touear chontes [Flcantios Agnpadas de Artiodos:
[Ficormbiar P.LLE. i Forrsa ol [ZCesbdonprear Cherles [Floasbcs agnpadas da Chate
[Elrwscatsiogar auticubos Wentas [FhCamtmen spupsackes s Stencks

O | Eoputs o txon
Compras Fra s e fag

L (Do Facturss [#Lberar Presupestos Reteridos D
i . | [Flrescont atstaar Facharas [elcemphetar sberares
Acceso a Campos. Peids [ Desconpieter Abarares
! | - s B =
. [Ficonfrmar Poddos [Flisanmen Abarsn Leto pars Fichian
| Actualizaciones | B a—— [lnesconfimr pedds Bl o
Bl i - Facturar Abaranss (Fact. Drout
| vPreferencias | Sakbs e reriaria [Fkbacanar Padkdse =
F 1 Eiktrss e maesncis S
Procesos de Cierre Pcarpas da cnstn fulura : []Modticar Abaranes Facturadas
p . [t da camits [Fihoar Factimn Lraesitfe
= - [} Cambiar b Buas
o — i [Elcambr Poscs
@
0 [Cresmrcar v

Ejemplo: En el apartado anterior (acceso al menud) nos darén permiso para acceder a
COMPRAS vy dentro de Compras podremos hacer Pedidos de compra, Albaranes de
compra y Facturas.

SIN EMBARGO en este apartado (permisos) en las COMPRAS, cuando hagamos una
factura nos podran dar permiso o no, para Borrar facturas o Descontabilizar facturas.
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ACCESO A CAMPOS DE UNA TABLA POR NIVEL DE USUARIO.

Desde esta opcion definimos los hiveles de acceso minimos necesarios que debe tener el
usuario para poder ver en la aplicacion Gestion5 SQL determinados campos de informacion
de un fichero o tabla.

& Administracion Bases de Datos y Usuarios para Gestign 5 SQL

Acceso A Campos

Tabla |[EMPRESAS ~

su§ Importar Fichero Seguridad l

P&G Informatica, S.L. % :
Campos i =« » » -7 & © 2 Todos a Mivel | 1. Secreto b
Cuenca, Enero 2010 o :

Version 10.1.1.1

Campo Nivel Acceso

Moneda
Cadigo Iva
A

Yo IR
cadiga
Normbre

Publico
Publico
Fublico
Publico

Bases de Datos
Empresas
Grupos y Usuarios
_|Teléfono 1
_|Teléfono 2
P F
Actualizaciones ax
B e-mail 1
¥ Preferencias — ;
e-mail 2
Procesos de Cierre
Gestion Documental

Piblico
Ohservaciones Piblico
Direcoidn Piblico
Localidad

Cadigo Postal

Provincia

Piblico
Piblico
Pablico

Pablico

I Y Y. 4

Fais
Pablico
Pablico
Publico
Publico
Publico
Pdgina web Publico
Razdén Social

Texto Fijo albaran
Texto Fijo Factura
MNorbre Stock 1
MNorbre Stock 2
Cuenta Contado Wentas

Publico
Publico
Publico
Fublico
Piblico
Piblico
Cuenta Wentas Piblico
Cuenta Dto Pronto Pago Ventas
Cuenta Portes Ventas

Piblico
Piblico
Piblico
Pablico

Pablico

Cuenta Compras
Cuenta Portes Compras
Zuenta IRPF Compras

o [ [ [ [ [ (o [on [ [ [ar [ar [ar [ar (e (e [enen [en [ (o[ [ [ [ a oo g

« Tabla: Se elige la tabla sobre la que se quiere actuar.

o Botdn Importar Fichero Seguridad. Permite aplicar las propiedades de
visualizaciéon y acceso a los campos de una tabla que han sido determinadas
previamente en un fichero (script) por el equipo técnico de Gestion5 SQL o sus
Distribuidores Certificados.

Fichero de Seguridad: De forma predeterminada se entrega un fichero precargado
con la lista de campos de cada tabla mas habituales. Este fichero se llama
“AccesoCampos.SQL” y esta ubicado en la carpeta
x:\Gestion5SQL\Administrador.

El fichero puede ser editado -con un editor standard- para incluir mas campos para

controlar su visualizacion. Dada la gran cantidad de informacion gobernada por
Gestion5 SQL, no se han incluido sino los mas habituales.
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Vd. puede solicitar como servicio opcional que se le personalice dicho fichero de acceso.
Contacte con el equipo técnico de Gestion5 SQL o sus Distribuidores Certificados.

Vd. podra actuar sobre cada uno de los campos de cada tabla para indicar el nivel de
permiso (1 a 5) que debe tener el usuario para poder visualizar la informacion contenida en
este campo.

¢, COMO SE MUESTRA ESTO EN EL PROGRAMA S| HE DEFINIDO UN NIVEL 3 PARA VER UN
DATO?

Pues que solo podran ver la informacion contenida en ese campo todos los usuarios que
tengan definido en su grupo de usuarios un nivel de acceso igual (3) o superior (2 6 1).
Mientras que los que tengan un nivel de acceso 4 (Semipublico) 6 5 (Publico) solo veran
asteriscos (¥HxdAdARIA)

Mayor nivel de jerarquia el 1 y el que menos el 5.

ACTUALIZACIONES Y PREFERENCIAS.

Se trata de elegir un directorio o carpeta, normalmente en el servidor, para dejar ahi una
serie de datos que puedan ser leidos por todos los usuarios de la red. Esa carpeta debe tener
permisos de acceso total para los usuarios.

Son dos las utilidades a guardar en esta carpeta compartida por todos los usuarios.

ACTUALIZACIONES AUTOMATICAS.

Se guarda la ultima version del programa. Gestion5sql.exe. Cuando un usuario se conecta,
comprueba la version del programa que tiene en su PC, la coteja con el que hemos dejado
aqui, y si es mas vieja la suya, la actualiza automaticamente copidndola a su PC. De esta
forma nos ahorramos el ir a cada uno de los PC’s de la red para ir copiando el programa.

CONFIGURACION DE USUARIO. FICHERO PREFERENCIAS.INI

La configuracion de cada usuario se guarda en un fichero Preferenciasxxxx.ini. Donde xxxx
es el nombre del usuario. Ejemplo: PreferenciasPEDRO.ini. Cuando un usuario entra
desde cualquier PC, lee de este fichero su configuracion independientemente del PC en el
que se encuentre. Se encontrara con tantos ficheros preferencias.ini como usuarios haya.

A partir de la version Enero 2011, las preferencias de usuario van gestionadas dentro de

cada base de datos, no en ficheros externos. Con lo que esta utilidad dejara de existir
aqui.
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& Directorio de red compratido E] a
Actualizaciones autométicas de GestionS SOL Preferencias de Usuario
Seleccione la ruka para la actualizacidn automatica Seleccione la ruta donde se leeran v guardaran
de Gestions SQL en los puestos Cliente, los ficheros de Preferencias de Usuario,
Al ejecutar GestidnS SQL, los usuarios comprueban la version Al ejecutar las Preferencias de Usuario de GestidnS 5L,
del fichero "GestionSS0L.exe” de sus puestos v el fichero los usuarios leen v/o guardan sus preferencias para
"Gestion530L.exe" de este directorio, trabajar con GestionSSoL,
Si la version de este Gltimo es superior, Ejemplo:  YiServidorikiGestionS50L
se copia el fichero "Gestion55GL.exe” de este directorio a
los puestos cliente, MOTA: El usuario debe tener permiso de lectura
sobre ese direchorio,
Ejemplo:  ViServidorikiGestionS50L
MOTA: El usuario debe tener permiso de lectura
sobre ese directorio,

Directorio para Actualizaciones ; : ~
y Preferencias de Usuario |\\serwdor\k\GestmnSSQL ﬂ

[¢ Aceptarl lx Cancelar]

Puede crear una carpeta fuera del rango de F:/Gestion5SQL. Como por ejemplo:
G:/ActualizacionesG5SQL.

PROCESOS CIERRE Y APERTURA DE NUEVAS BASES DE DATOS

Debido a que GESTIONSSQL esta pensado para llevar la gestion de los datos de la
empresa de forma continua (sin hacer una empresa nueva / B.Datos cada afio), nos podemos
encontrar al cabo de varios ejercicios, y siempre dependiendo de nuestro volumen de
informacion (Albaranes, Facturas, etc.), que ciertos procesos se realizan mas despacio, que
ya no proporcionan informaciéon adecuada o incluso que es excesiva la informacion
proporcionada para la tarea que se realiza.

Creacion de una Nueva BASE de DATOS para el ejercicio en curso.

EXPLICACION GENERAL.

e Tendremos nuestra Base de Datos con los datos actuales de 5 ejercicios por
ejemplo.EMPRESAS REUNIDAS 2005.Fdb

e Crearemos una Base de datos Nueva: EMPRESAS REUNIDAS 2011.

o Traspasaremos los datos que nos interesen operativos del 2005 a 2011.

Asi tendremos nuestra empresa EMPRESAS REUNIDAS 2005.Fdb con todos los datos
desde el 2005 hasta hoy a modo de histérico y copia.

Y una nueva Base de Datos EMPRESAS REUNIDAS 2011.Fdb con los datos realmente
operativos para de hoy en adelante.

Ambas Bases de datos son accesibles y se pueden consultar.
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¢ QUE DATOS SE TOMAN?

Para tratar este caso, lo que se puede llevar a cabo es la creacién de una nueva base de
datos y traspasar a ella, todos los datos realmente operativos y ttiles. A saber:

o Los ficheros maestros: Articulos, Proveedores, Clientes, Precios, Stocks, etc. En
general la estructura maestra de datos.

« Los documentos pendientes de gestionar: Albaranes y Pedidos pendientes, Facturas
pendientes de cobrar o Pagar, etc.).

e Asi mismo, y para no quedarnos escuetamente con lo pendiente, también podemos
coger parte de nuestra gestibn mas reciente. (6 meses, 1 afo, etc.). Manteniendo un
historico a corto plazo y realmente operativo.

¢,Como realizar el Traspaso?

1. Como siempre realice una copia de seguridad de toda la carpeta x:\Gestion5SQL
conteniendo los programas, el administrador y las Bases de Datos. Todo.

2. Creacion de una nueva base de datos. Puede hacerlo por 2 sistemas:

a) Creacion de B.Datos nueva standard tomando como muestra la Plantilla de
Gestion$5, limpia y sin ningtin dato.

b) Copiando su Base de Datos actual a una nueva y posteriormente eliminando los
ficheros de trabajo. Por ejemplo copiaria:
“EMPRESAS REUNIDAS 2005.Fdb” a”’EMPRESAS REUNIDAS 2011.Fdb”.

Le recomendamos la opcién b. “Copiar la actual a otra y borrar ficheros de
trabajo”. Se hace una copia integra de las propiedades, formularios, disefios etc.
de su actual B.Datos y le sera mas facil luego el resto de tareas.

Para realizar todo esto consulte en el Capitulo Administrador como Crear una Base de datos
Nueva y Limpiar ficheros de trabajo.

Ver Creacion de una base de datos
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3. Una vez tenga la B.datos disponible realice el Traspaso de los datos que le sean de
interés. Desde el Administrador / Traspasos / Cierres y Aperturas.

= Administracion Bases de Datos y Usuarios para Gestion 5 SQL

ninistracion de Bases de Datos / Empresas

n y o
+ = 90 O
Afadic  Elminar  Confimar  Cancelar  Refrescar o

Actualizacién Total

Importacion
Importacin Total

Firebird 2.1 Lista

Ficha | Accesos

Ruta Tipo Fecha de alta Fecha|

Bases de Datos Base de Datos

Empresas o000 PGINFORMATICA-ORRIS HGectinna s ol \Daty PG INFORMATICA ORRIS G GestiAng 201 (A AN Ik BE MA N it}

Al entrar al programa nos encontraremos con la siguiente pantalla:

5% T mpass Gatonitpwstars Bane Daten

SELECION DE BASE DE DATOS ORIGEN:

e Base de datos: Es la base de donde se cogerain los datos.
“EMPRESAS REUNIDAS 2005.Fdb”

« Grupo de empresas: Grupo de empresa origen. Empresa: Empresa origen.

Nota: La base de datos origen, no sufre ninguna modificacién. Cuando traspasamos
maestros, no podemos elegir ni grupo de empresas ni empresa, debido a la relacion
entre los ficheros maestros, se traspasa la estructura entera.

BASE DE DATOS DESTINO.

o El Nombre de la nueva B.Datos. En nuestro ejemplo
“EMPRESAS REUNIDAS 2011”.
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PESTANAS DE OPCIONES.

En las diversas pestafias apareceran opciones y fechas de referencia de los movimientos a
traspasar. Recuerde que puede pasar datos desde cualquier fecha. No precisa que sea desde
el 01 de Enero.

En la pantalla apareceran los procesos que se han ido ejecutando y el nimero de registros
incorporados.

(*) Debido a la cierta complejidad de los procesos y si tiene dudas, contacte con el equipo
técnico de Gestion5 SQL o sus Distribuidores certificados.

ADMINISTRADOR DE B.DATOS: GESTION DOCUMENTAL

= Gestion Documental

Seleccionar,Base de Datos del Modulo de Gestion Documental.

Seleccione |a Base de Datos del Madulo de Gestidn Docurnental

Debe seleccionar el fichero de |a Base de Datos por medio de su direccidn de Red:

Ejernplo: “hWServidorhchGestionSsQLAD atoshGESTION_DOCUMENTAL. FOB

Baze de Datos Gestion Documental Elﬂ

[ o Aceptar l [ X Cancelarl

(Ver anexo V)
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PRIMEROS PASOS

PARA ACCEDER AL PROGRAMA GESTIONS SQL

Pulse sobre el icono de Gestion5 SQL.... Le aparecera:

Control de Acceso

Usuario: SYSDBA

Maquina Central MiPC(C:) b Clave: maSterkey

(5Tt Base de Datos:
Clave DemostracionesG5SQL.

Base de Datos |[RE|j{afsg=[slu]sl=}

l*/ ECEDW] I [p sair ]

La forma mas rapida y directa de indicar la primera vez el valor de Maquina Central es
acudiendo al botéon Conexiéon Manual. Ahi indique el nombre de la maquina servidor y la
unidad. Ejemplo “\\servidor\F”. Si fuese monopuesto, con solo pulsar el boton
monopuesto ya asigna el valor automaticamente.

Las siguientes veces que entre el programa ya recordara estos valores.

Maquina Central. El programa buscara en la red todas las maquinas que tengan
FBSERVER y AdministradorG5.gdb. Cuando la estacion de trabajo vuelva a reiniciar una
tarea con Gestion5 SQL, recordara la tltima base de datos con la que trabajo.

Boton Conexion Manual: Gestiéon5 SQL necesita localizar la maquina servidor y el
recurso compartido (disco duro, carpeta, etc.) donde se encuentra el Servidor SQL y el
Administrador de Bases de Datos de Gestion5 SQL. (IbServer o IbGuard y
AdministracionG5SQL.EXE). Seleccione solamente la maquina y recurso.

Busqueda automética: De esta forma el programa realiza una btsqueda por todo su
entorno de red y al finalizar muestra una lista con los posibles servidores. La busqueda
automatica solo se realiza correctamente si los discos estan compartidos. Si no se comparte
el disco duro, anote manualmente la ruta ( \\Servidor\F ).

Anotacién manual: Si conoce la ruta del servidor anétela de forma manual directamente.
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Nota: En conexién manual, anote por ejemplo: \\Servidor\F

Si aparece el mensaje "NO es un servidor valido", puede ser porque en esa maquina no
esta instalado el servidor SQL, esta desactivado o no se instalé en ese recurso (disco
duro).

Los usuarios, deben de ser dados de alta por el administrador y concedidos los permisos
de acceso a las diversas bases de datos. Podemos desplegar la lista de usuarios y bases de
datos activos en el sistema.

« Recordar la clave: Si desea que el programa recuerde la clave introducida para
posteriores conexiones pulse sobre “Clave” y el programa recordara la ultima clave
introducida.

Control de Acceso

Maquina Central |MiPC{C:) M Conexidn Manual

Usuario |SYSDBA
EIBVE| EEEEEE ]

i';wl Recordar clave de acceso
Base de Datos— L
[E‘P Salir ]

I J Aceptar

48 Guia Réapida de puesta en marcha.



Primeros Pasos

Para moverse por Gestion5 SQL

Dispone de Ments desplegables tanto vertical como horizontalmente.

MENU VERTICAL. Puede habilitar el uso u ocultarlo simplemente pinchando y arrastrando
el margen hacia la izquierda.

Menu Vertical

= A Mis Faveoritos

Comufin Avanzmda e Vents n Chentes

Alhuranes Vants

- Consultar y Confirmar Remesas
(=

COMPRAS

Simaacson de Provesdores Mio. Factures Compra

& q-- albaranas

Version 2010

MENU HORIZONTAL. Aparecen todas las opciones de la aplicacion.- En —Ver- nos da
opciones de informacion a visualizar en pantalla como la barra de estado y la barra de
botones, que se pueden ocultar o activar.

#| Gestiond SQL Serie 5 EMPRESAS REUNIDAS Usuario: DEMO N° Licencia: 1801115000 Yersion: 10.7.1.12

Ficheros Almacenes Compras Wentas Cobros Estadistica Utlidades | Modulos Ventanas Wer  Saliv
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MENUS DESPLEGABLES CON MAS OPCIONES.

Qi Gestign5 SQL Serie 5 EMPRESAS REUNIDAS Usuario: DEMO N® Licencia: 1801115000 Yersidn: 10.7.1.12

Ficheros Almacenes Compras Ventas Cobros Listados Utiidades Mddulos Ventanas Ver Salir

Mto. Vtos. de Factura

Fichero Documentos Cobro

Cobra de Facturas MenU Horizontal y
Maovimientos de Cobra desplegables.
Listado de Redbos

Emision de Remesas 4

Devoludones

6 Liberar Riesgo de Clientes

Traspaso de Remesas | Partes de Cobro 4

Traspaso Cobros Directos

Informes y Listados 4

ELECCION DE LAS VISTAS DE LA PANTALLA GENERAL.

Qi Gestiond SQL Serie 5 EMPRESAS REUMIDAS Usuario: DEMO N° Licencia: 1801115000  Versidn: 10.7.1.12

Ficheros Almacenes Compras Ventas Cobros Listados Utiidades Médulos Ventanas Ver Salir

k9 Ayuda F1
Pinchando en el mend horizontal en la opcién Ver Mensajes EMAIL
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EL Escritorio.

= A% Mis Favoritos

«# consutary Contirmar Remesas

Conmull et Hemesas

=5 COMPRAS

deStioN5

Version 2010

En el escritorio de cada puesto podremos realizar la configuracion a nuestro gusto, es
decir incorporaremos las utilidades que mas nos interesen. Para ello en el propio escritorio
existe un boton, donde pinchando sobre el nos saldra la siguiente pantalla, con los
siguientes pasos:

<#| Configuracién del Escritorio

h ConfiguracionidellEscritorio

ol
Grupos Disponibles | Grupo Seleccionado
- = i
@. sbaranes
e?
F’ (Nombre) .‘@ ;
4 Itar y Confirmar R il s
[ 7 abaranes 1 3
o b

ﬁ # COMPRAS
Opciones de ment Quitar Opcicn #fadi Opcién el
albaranes Albaranes Compra
- Albaranes Yenta

(? Mis Favoritos
ob

" Guardar Cambios ¥ Cancelar Cambios o7

Ahi anadiremos o quitaremos los campos que mas o menos nos interesen, dentro del
correspondiente grupo.
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El Navegador.

Se llama navegador a la barra de botones que nos permite ejecutar opciones dentro de una
ventana y que se encuentra situada en la parte superior de la pantalla.

Todos los botones son idénticos en aspecto y significado durante toda la aplicacion.

BOTONES DE MOVIMIENTO

€« | Iral Primero: Utilice este boton para moverse hasta el primero de los registros.

< Ir al Anterior: Utilice este boton para moverse hasta el registro anterior del actual.
> Ir al Ultimo: Utilice este boton para moverse hasta el altimo de los registros.
P qral Siguiente: Utilice este boton para moverse hasta el registro anterior del actual.

BOTONES DE OPERACION

I ~ . . .
r Afadir un nuevo registro al formulario.

Eliminar el registro en curso. Le pedira confirmacion.

2 . . :
s Editar: Después de localizar un documento debe “pinchar” aqui para poder
modificarlo.
@ Confirmar: Cuando haya modificado o afiadido algin campo pulse aqui para
confirmar a la Base de Datos que lo grabe.- Si acaso se le olvida, la Base de

datos le recordara que ha modificado algin valor o afiadido algun registro.

@ Cancelar: Pinchen aqui cuando desee anular los cambios efectuados en un

formulario.- Es como si a la hora de guardar hubiese dicho que no.- Deja las
cosas como estaban antes de modificar algin valor.- Cuando dude de lo que esta
haciendo, pulse aqui y vuelva a iniciar su tarea.

Refrescar. En un entorno de red pudiese darse el caso que mientras Ud. trabaja
con una informacion otro usuario haya efectuado cambios que le afectan a su
vista de la pantalla.- Pulse aqui, para que la Base de Datos le refresque los datos
ultimos actualizados.
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©

Ayuda General

v

Imprimir o Listar.

[l

Ver las ventanas que hay abiertas de Gestion5 SQL.

Cerrar las ventanas abiertas. Con esta opcion se cierra el formulario. Si hubiese
introducido cambios, le recordara si los desea guardar.

El gestor de Ventanas

El programa ha sido disefiado para que una vez dentro, podamos tener tantas ventanas
abiertas como se quieran, para ello se ha utilizado un gestor de ventanas a pantalla completa
similar a como los usa Word u otros programas ofimaticos. Asi, podremos tener Albaranes,
Consulta de Clientes, Stocks, Proveedores, etc. Todo ello abierto y accesible pulsando
sobre el icono de las ventanas o bien la combinacion de teclas ALT-V. (Ventana).

E Este icono le mostrara las ventanas abiertas.

0 Escritario
ntenimisnto Pedidos de Yenta

1Ma
2 Mantenimienta Albaranes de Venta
3 Mantenimiento de Facturas Yenta

Cerrar la Actual Chrl+F4

Cerrar Ventanas Abiertas

Ex udadady
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Como abrir su propia empresa

COMO ABRIR SU PROPIA EMPRESA.
PASOS PARA LA CREACION DE LOS
FICHEROS.

PASOS A SEGUIR PARA CREAR SU PROPIA EMPRESA.

‘ BASE de DATOS YA CREADA “EMPRESA NUEVA”. ‘

EMPRESA YA CREADA. LISTA PARA EMPEZAR A TRABAJAR.

Al instalar el programa se crean 2 Bases de datos dentro de la carpeta \GestionSSQL\Datos:
» DemostracionesG5.Fdb : Con datos para ver y probar el programa

» EmpresaNueva.fdb: Vacia de datos para que empiece a trabajar con ella con sus
propios datos. Utilice ésta.

Si lo desea puede cambiarle el nombre 6 copiar/pegar y darle el nombre que considere. Para
mas informacioén consulte en el Capitulo del Administrador, Creacion de una base de datos:

Si tomamos como referencia “EmpresaNueva” estos son los pasos para iniciar nuestro
trabajo de introducir la informacién de forma ordenada.

Todo se centra en la opcion Ficheros del Ment General

Creacion de los ficheros.- Rellenar datos.

Para tener una vision global de todo cuanto rodea a GESTION5 SQL, y no realizar un
trabajo de acordedn (marcha adelante y atrds continuas), conviene iniciar la ruta de la
informacion desde los procesos mas basicos.

« Fichero EMPRESA. Configuracién General
o Tablas Auxiliares Generales.
o Tablas auxiliares de Ficheros

o Ficheros Maestros
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FICHERO DE EMPRESA

Configurar Empresas y Grupos de Empresas

Dentro de una Base de datos podremos tener tantas empresas como se quieran y a su vez,

todas o algunas, pueden pertenecer a un mismo grupo empresarial que tenga interés en
compartir informacion.

Todas las empresas que se relacionen entre si a través de Grupo de Empresas, tendran
comunes los clientes, los proveedores, almacén etc. — Tan solo los movimientos, facturas,
pedidos, albaranes etc. de cada uno seran independientes.- Con ello se permite que una
misma estructura de datos comun se utilice en todas las empresas.

Aplicar las propiedades de la Empresa.

El nombre de la empresa a la que estamos conectados aparece en la parte superior del
programa, ademas de mostrar también nuestro usuario y el nimero de serie.

Dentro del apartado Ficheros-Empresas- Empresas aparece la pantalla de los datos de la
empresa de pruebas.

Completar los datos basicos. Posteriormente veremos mas funciones avanzadas como la
conexion y cuentas contables y otros.

< Geslién3 SOL Serie 5 EMPRESAS REUMIDAS  Usuario: SYSDBA N° Licencia: 1801115000  Versidn: 10.7.1.12

Ficheros Smaceres Qumpes Verlas Cgbeos Estedbicn [Midudes Mirkics Vertonas Voo Soke

=il e £ » » + - L O 0MMag D E E.g’

i cheies 0= i | £ poe

& Ariculos - e e Focha de Alta

88 Provosdorss L 1 EMPRESAS. RELIIDAS 453000

i“} Wantas 4 Genersl | & Gpciones | 3 Informacién Contable | 4 Ctros Detos de Interds | § Cefinicdn de Caracteristicas | § Imdganes | 7 0.0, | § €-Fachara
_;ﬁ Camprms NIFSCIF A 1EA0E5%

5 cabras Eiaate Sacisl EMPRESAS REUNIDAS

— Direecin (] Geners Peron 37

(%38 Mis Favaritos (= Localidad Madid

an Gemez

5 Escrivorio

Provineia Macid
Pais Exalla
Telfonos (14640670 914855067

Fax 914567690

Cirsccines de Comea elecirinico  glf)
oEstorSEogn e | omernsaGoomnivme
Caroczidn Wob

(www. pOnorTabed s

©p. | ZEH

1¥A Intrpcomunitari

1A Partes/Gastos

3 | REGIMEN GENERAL
Morads Base

BU - Euros

Msred Sacundiia

BTS -] Pesetos
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» En Logotipo pulsando el botén derecho del raton podemos insertar un fichero con el
anagrama de la empresa.

» En Firma un fichero con la firma escaneada del responsable permitira imprimir los
documentos ya firmados.

» En correo electronico pulsando sobre el icono ejecutara la aplicacion de correo
electronico, asignando la direccion que se haya escrito.

» Doble Stock. Para aquellas empresas que sus productos se comercialicen usando dos
medidas complementarias.- Ejemplo: Quesos, Jamones, etc. Productos que si bien se
cuentan por unidades o piezas la facturacion va por Kilos.- El programa gestionara tanto
unos como otros. Las pantallas de los programas de Albaranes, Pedidos, etc. se ajustaran
a pedir ambas cantidades apareciendo en negrita aquella que lleve el precio.

» Decimales a Visualizar. Indicamos los decimales que vamos a ver en las Cantidades,
Porcentajes y Precios.

» Moneda Base: Sefialamos la moneda principal con la que va a trabajar la empresa.

» Moneda Secundaria: Tenemos la opcion de afiadir una moneda secundaria por si la
empresa trabaja con dos monedas distintas.

» NO Serie / Lotes: Desde estas opciones se indica que la empresa controla en su gestion
de Articulos los N° de Serie y Lotes.

Pestafias de Informaciéon Contable
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Pestafia de otros datos

» Textos fijo en factura, en albaran, Dto. Pronto pago sobre Base Imponible: o sobre
el total de la factura. Dependiendo de lo que se marque el programa “por defecto” usara
este calculo a la hora de facturar.

1 General 2 Opeciones 3 Informacién Contable 4 Otros Datos de Interés | & Definicidn de Caracteristicas | 6 Imdgenes 7 E.D.I. 8 E-Factura

-~ [ Recargo Financiero

[laplicar Recarge Sobre Iva

[Japlicar 1.%.4. al Recargo Financiera

~ I¥A Rec. Finc,
Texto Fijo Factura

~

[ Stock Di
[resservar stock =n Pedidas

™ {Stock Real - Reservado)
Observaciones
Empresa de demostraciones para hacer [ Facturscién Directa

prushas @®Fecha Factura = Fecha albaran

{)Fecha Factura = Fecha del Sisterna

» Reserva de Stock en Pedido: Si marcamos esta opcion una vez que se haya realizado
un pedido el programa bloquea automaticamente la cantidad pedida en el stock existente.
Para ello también se debe indicar en las Preferencias de Usuario (Pestaiia Ventas) que
debe controlar el 2 estado en Pedidos de Ventas.

Pestafia de Definicion de caracteristicas

Puede definir campos para Articulos Clientes Proveedores.- Estos campos apareceran luego
en la ficha de los articulos, clientes y proveedores.- Asi el usuario puede establecer nuevos
campos y valores que no aparecen en el programa de forma standard.

1 General | 2 Opciones | 3 Informacian Contable | 4 Otros Datos de Interés | § Definicion de Caracteristicas | 6 Imagenes | 7 ED.1. | 8 E-Factura
Defina el texto que ap 3 en ios i para las
Caracterfstioas de Cliertes ] I Caracteristicas de Proveedares I I Caracteristicas de Articulos ]
Coracteision 1 [impesta esgeq reme |

etz Gorsctrisienr [ ]
Corsstoistions [ | cosmbteas [ ]

Caracteristica 3

Caracteristica 5
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Pestafia de imagenes

Se pueden tener hasta 6 imagenes de empresa, logotipos, etc. Que luego podra utilizar en

los formularios y Listados.

Pestafia E.D.I.

En esta pestafa se introducen los numeros correspondientes a los registros mercantiles de la
empresa que identifican a esta en el mercado, asi como el del responsable de las facturas.

cédigo EAN Emisor Factura/Yende| 2

1 General | 2 Opciones | 3 Informacion Contable | 4 Otros Datos de Interés | 5 Definicidn de Caracteristicas | 6 Imégenes | 7 E.D.I. | 8 E-Factura

Ciadign AECOC 8412345678

Registro Mercantil (Textol) |Toma 1215, Hoja e c-27856

‘ EDI

OmMédulo de INFLUE

Registro Mercantil (Textoz) [Inseriprian 13, Folio 15 B-15487955

Directorio de ficheros EDI

|c:\EDIvERSA

= Fidiule e e
EI

Serie de Pedidos EDI

Almacén de Pedidos EDI

Ruta de Pedidos EDI

Agente de Pedidos EDI oo1 -|Luis Ochoa
Tipa de Embalaje (PALET) pdet sin retoma v
Tipo de Embalaje (CAJA) |Cafia dle Cartin |

Pestafa E- Factura

(Ver Anexo D)

Esta preparado para la facturacion electronica.

[Jictivar faghra slectrénical
Certificado
Corthicads % Eaternas o

Tipe de Contratacién Tipe de Custedia

Ruts E-FACTURA:

Pardmetros

URL Plankilly vesushzscion B-Facturas

Texto Fio Factura

Gestitn

Ruta E-Factruns de Compra

Futs D-Factruss de Vents

1 General | 2 Opciones | 3 Infarmacion Contsble | 4 Otros Datos de Interés | 5 Dafinicién de Carscteristicas | & Imégenes | 7 ED01. 8 E-Facturs

Tipe de Persona

Naridics -

& (Comraarroms ]

[®:| 6

Guia Rapida de puesta en marcha. - 59-



Capitulo 6

TABLAS AUXILIARES GENERALES (CONFIGURACION).

A la hora de rellenar datos, la configuracion de las tablas auxiliares generales, es uno de los
primeros pasos a dar, para el correcto funcionamiento del programa.

Estas tablas son de uso general en toda la aplicacién y conviene al menos crear algunos
registros, dado que siempre los va a necesitar después.- Mientras accede a las tablas pulse el
icono de Ayuda y le mostrara el manual de cada una de ellas.

@ Recuerde que siempre tiene el icono de Ayuda disponible que le explicara cada
fichero.

Tipos de IVA:

Se definen los mismos tanto para Compras como para Ventas.

» Codigo: Es el codigo identificativo del IVA a aplicar.

» Nombre: Nombre del Régimen de IVA.

» Porcentaje IVA: Es el porcentaje de IVA a aplicar.

» Porcentaje Recargo: Es el tanto por ciento de Recargo.

» Facturas Emitidas: Cuentas Contables de IVA y Recargo -Repercutido.
» Facturas Recibidas: Cuentas Contables de IVA y Recargo -Soportado.

Regimen de IVA.

Los Regimenes de IVA estan relacionados con la situacion fiscal del cliente.

Asi un cliente con un Régimen de VA Normal (se le aplica el IVA es su consideracion
Standard) es distinto a uno con Recargo de Equivalencia, o distinto a uno que esté en
Canarias o de otro que pertenezca a la Comunidad Europea.

Igualmente si es extracomunitario, de Estados Unidos u otro pais fuera de la Comunidad
Europea.

O por ejemplo que esté Exento de IVA o que tenga un IVA Especial por la actividad que

ejerce, como por ejemplo el IVA que se aplica a los productos dirigidos a Viviendas de
Proteccion Oficial.
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& ¢ > W g o= )= @ B = [
Lista E‘I‘_Eicha_-
? Régimen de IVA ‘

Wentas | Compras

Cadiga Hormbre
[or ] Reéamen va GENERAL

T e =]l

~ Tipos Regimenes Yenta

- Dpciones ————— | Observaciones

Hacional
@ Hacianales [Vl aplicar Tva ||
Ore1e,
[Japlicar Recaran
) Comunitarias
[Japlicar Tva Exportacian

O Exportacion j

DATOS GENERALES
» Codigo: Es el codigo identificativo del régimen de Iva.
» Nombre: Es el nombre del Régimen de IVA a aplicar.

» Tipo de IVA Fijo: En este campo seleccionamos el Tipo de IVA que se aplicaria a los
productos cuando por el regimen fiscal fuese otro al habitual.

Asi por ejemplo, las ventas de materiales que se realizan para viviendas de
ProteccionOficial (VPO), tienen un Iva reducido (8%) en vez del general (18%).

Entonces dariamos de alta el Regimen de IVA-Proteccion Oficial y pondriamos
- Tipo de Iva fijo 8%
- Nacional
- Aplicar Iva.

O el Regimen Canario que esta exento, pero hay que declararlo en el Libro de Iva.
- Tipo de Iva fijo 0 %
- IGIC
- Aplicar Iva.

» Compra/ Venta: Tendremos que indicar dichas opciones tanto en la pestafia de Ventas
como en la de Compras.
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DATOS ESPECIFICOS.

» Nacional: Se marcara habitualmente en todas las operaciones interiores.

» IGIC. Cuando se aplique el Regimen Canario.

» Comunitario: Si debe declararse como Operacion Comunitaria

» Exportacion. Cuando se aplica y se declara la venta como exportacién/importacion
fuera de la CEE.

OPCIONES

» Aplicar IVA: Se debe indicar que se apluica solo Iva

» Aplicar Recargo. Cuando ademas del Iva, a estos cluientes se aplica suplemeto por el
Recargo Equivalencia

» Aplicar IVA Exportacion / Importacion.

En tipo de IVA Fijo elegiremos de la Tabla de IVA el tipo correspondiente a este Régimen.
El tipo de IVA de la ficha del Articulo no se tendra en cuenta.

Carteras (Documento de Pago):

Se denomina carteras al medio de cobro o pago de una factura. Asi existirn carteras de
Recibos, de Talones, de Efectos aceptados, Metalico etc. Son tipo de documento de cobro.

CONCEPTOS GENERALES:

» Cuenta Contable: Opcional, no obligatorio. Permite llevar los importes a una cuenta
contable particular. De forma habitual el importe queda asignado al Banco al cual se
realiza la remesa o ingreso. Si se indica aqui una cuenta, lo llevara a esa cuenta, en vez
de a la del Banco.

» Contador de Remesas: Lleva el control de remesas efectuadas de la cartera
correspondiente. (No es accesible y solo es indicativo ).

» Modo: Es el modo en el que se gestiona el cobro. Si podemos emitirlo desde la empresa
o debemos esperar a recibirlo. Puede ser a través de un Recibo (si lo genera la empresa),
o de un Pagaré/Talon/Transferencia (si lo proporciona el cliente ).

» Soporte: Hace referencia al recibo y puede ser en Papel o en Disco. Se activara siempre
y cuando el Modo sea Recibo. Permite separar carteras de recibos que se precisan
imprimir en papel de aquellos recibos que no necesitan ser listados y se gestionan
electronicamente. En desuso la opcion Papel.

» Listado/ Pendiente de Listar: Si hemos activado como Soporte el Papel quedara
forzosamente marcado como Pendiente de Listar. Se precisan listar para poder efecturar
una remesa.
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Si hemos elegido en Disco podremos optar a indicar si:

- Automatico: Al hacer la factura, deja ya el status de los vencimientos a
Listados, con lo cual no es necesario imprimir el recibo para remesarlos.
Entiende que ya ha sido listado.

- Pendiente de Listar: Debemos realizar primero la impresion de recibos
para poder remesarlos. Esta opcion es interesante si desea “validar” los
vencimientos antes de que puedan ser enviados en una remesa. Al
imprimir se validan para su posible inclusion en remesas. Si no se marca
esta opcion, por el hecho de hacer una factura, los recibos ya quedan
listos para poder ser remesados.

Utilice esta opcion como mejor considere.

Formas de Pago:

Cuando una empresa se cree por primera vez, este fichero viene con una forma de pago por
defecto ya creada. Es la forma de pago al Contado, cuyo codigo es 01.

X € > » 3 o= gz e D I
Eysta \;,Igcha

? Forma de Pago

codig (0L

Mombre [CONTADO Cabro Diracto Factura
Cartera |C | CONTADO METALICO Exenta de Riesgo |l
[ Aplicar en:
Observaciones
O Compras
Owentas
@ ambos

nimero de vencimisntos | 1| % Incremento de Financiacian | 0
Dias hasta el primer vencimiznta ol % Descuento por Pronto Pago | 10
Intervalo entre vencimientas o % Entrega Inicial | o

% Costz Financiera | 0

CONCEPTOS GENERALES

Tener presente que una forma de pago “Recibo 30 dias” es distinta de otra “Talén 30 dias”.
Son Carteras (medios de cobro) distintos,

» NUmero Vtos. Define cuantos dias de vencimiento va a tener la forma de pago. Si
tenemos a 30, 60 y 90 dias, el nimero de vencimientos o giros a emitir, es 3.

» Dia 1° Vto. Son los dias que deben transcurrir hasta la fecha del primer vencimiento.
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» Intervalo: Es el intervalo de dias entre cada vencimiento despues del primero.

» Dto. P. Pago: SI la factura tiene esta forma de pago se aplicara este porcentaje de
descuento.

» Cartera: Cartera enlazada con la forma de pago. Segin la configuracion de ésta se
Imprimira o no el Documento de Pago/Cobro.

» Entrega Inicial: Es el porcentaje que se entrega inicialmente sobre un albaran antes de
facturarlo.

» Cobro Directo de Factura: Si activamos este campo el programa de facturacion
generara automaticamente el cobro / pago de los vencimientos de las facturas de ventas y
compras, dejandola completamente cobrada, unicamente pendiente de realizar el
traspaso contable del cobro (mediante traspaso contable de lineas de cobro ). Es util
cuando se quiere acelerar el tramite administrativo de cobrar una factura que ya se sabe
que ha sido pagada. Por ejemplo Ventas por Caja o Transferencias Previas que el hecho
de emitir la factura supone haber efectuado el cobro.

RECOMENDAMOS No marque esta opcion de CobroDirecto si ho conoce 0 no tiene
bien claro los procesos que realiza. Pudiera dar por cobras facturas que no lo han sido
realmente.

Monedas y Divisas

Esta ficha nos hace referencia a la moneda que se va a utilizar en las transacciones que
realice nuestra empresa

» Cddigo: Es el codigo de la divisa y comprende de 4 caracteres alfanuméricos.

» Nombre: Es el nombre de la divisa en cuestion.

» Simbolo: Es el que va asociado a la moneda.

» Decimales a Visualizar: Hace referencia al nimero de decimales que queramos asignar.

Numeros/Series de documentos:

CONTADOR DE DOCUMENTOS. (SERIES)

Se entiende por documentos a los Pedidos, Presupuestos, Albaranes etc.. Son como los
Talonarios de Albaranes o Pedidos. No son documentos Fiscales sino documentos
operativos y de trabajo.

Varias Series de Documentos pueden realizar una tnica serie de facturaciéon. También

pueden ir ciertas series de Documentos a una serie de Facturas y otras Series a otra serie de
facturas. Configlirelo como mejor se adapte.
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= ; T
€« < > % F = K e @D =Y
E Lista _,I—" Eicha
? Serie de Documentos o S5 IR EED
Ejercicio || 2008 o i
Serie  Deseriprion e
A MNORMALES OProforma
Permitir facturar esta serie desde albaranes de ventas
Actualizar PMC v PUC al comprar w/o vender
1 Contadares 2 Formularios
~ Contadores de Yentas - -  Contadores de Compras -
Mimero Presupuesto 19| Nimera Pedido Compras
Nimera Pedido Ventas 30| Himero Albardn
Mirmero Albardn 110 Entrada Almacén
Salida Almacén 1]
Mimero Deposito Venta 1|
Series de FACTURA Yentas = Series de FACTURA Compras
Venta OFICIAL |O -+ OFICIAL Compra OFICIAL |O - oFICIAL

» Ejercicio. Indica el ejercicio al que se asigna esta Serie.
» Se facturara como: Proforma, significa que no le aplicara el IVA.

» Contadores. Aparece el valor del contador. Indica el proximo niimero que se asignara
cuando se haga un nuevo Presupuesto, Pedido, Albaran o Mov. de Almacén. Estos
contadores se actualizan automaticamente.

0 Al lado aparecen unos CheckBox, que nos indicardn si esta serie se
podré utilizar al hacer un Pedido, Albaran, Presupuesto etc. Ejemplo: Al
realizar un pedido s6lo podremos hacerlo de aquellas series que estén
marcadas como utilizables para pedidos.

» Series de Facturas de Venta. Se indica con qué serie de facturaciéon queremos que se
asignen estos documentos cuando se facture. Depende sise ha definido como Proforma o
Normal. Si se ha definido como “proforma” apareceran las series de facturas pro forma.
Y si es Normal, pues las series de facturas “normales”.

FORMULARIOS

Podemos elegir con qué Modelo de Formato van a imprimirse los documentos de Compras
y Ventas (Presupuestos, Pedidos y Albaranes). GESTIONS SQL dispone de un
Mantenimiento especifico que le permite elaborar sus formularios de forma personalizada.

Cada serie puede tener su propio formato. En cualquier caso se puede elegir el formato al
imprimir. Se muestra primero el aqui indicado.
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Contador de Facturas (Series)

Igual que N° de Documentos.

» Serie Exclusiva de TPV. Se personaliza para que solo acepte facturas provenientes de
las facturas directas del TPV y de los cierres de caja del TPV.

€ ¢ > » & o= L Dy =D Hf

Lista =./| Eicha
? Serie de Facturacion - Tips
i Ejercicio | ZUBE‘l
— @ Normal
S. Fact |AB Descripcitn |SERIES FACTURAS AB | OProfarma

[serie Exclusiva para TPY
Formularios por Defecto

NO Factura Comnpra | E ‘
N® Factura Venta | 1 ‘ | ‘
Series Asociadas a la Facturacién de Compras Series Asociadas a la Facturacidn de ¥entas
‘ Serie | Factura Compra Oficial | | Serie | Factura Yenta Oficial |
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TABLAS AUXILIARES DE FICHEROS MAESTROS (ADICIONALES).

Estas tablas son propias de los ficheros maestros.- Clientes, Proveedores, Articulos etc.
ademas de utilizar las tablas Auxiliares Generales, también usardn otras propias de cada
fichero, entre otras las que siguen.

Tablas Auxiliares para Articulos.

FABRICANTES,

Aqui se dan de alta cada uno de los fabricantes que podemos asociar a los articulos.

GAMAS,

Formas en las que se pueden agrupar los articulos por las diferentes gamas en las que se
pueden comercializar.

MARCAS,

Creamos las diferentes marcas en las que podemos agrupar nuestros articulos.

ACTIVIDADES ( SECCION, AREA DE NEGOCIO)

Un producto se organiza por su Familia y estd se ubica en una actividad. Asi podremos
entender que la Familia: “0025-Equipos de Sonido basicos”, pertenece a la Actividad “01-
Electrodomésticos”.

Posteriormente se podran obtener informes y estadisticas de ventas, beneficios etc. Ademas
de obtener los listados de productos mas organizados.
FAMILIAS.

Importante definir bien este aparatado. Hay que establecer un doble criterio.

o Logistico, de Almacén para obtener los listado y productos agrupados por sus
caracteristicas comunes.

o Econdmico. Puesto que se podran establecer descuentos y tarifas en base a la
organizacion por familias.

Debe aunar ambos criterios cuando establezca la organizacion de los productos por
familias.

GRUPOS DE FAMILIAS.

Agrupacion de Familias a efectos de Listados de Almacén y Estadisticas. No es obligatorio
desarrollarlo, pero se aconseja.
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Tablas Auxiliares para Clientes.

ZONAS
RuTAS

AGENTES

Existen agentes de compra y de venta.

PRECIOS ESPECIALES DE VENTA.

Fichero que contiene la relacion de Precios personalizados a un cliente tanto por un
producto como por una familia completa.

DIRECCIONES DE ENVIO

Se utilizaran en los casos que existan varios centros de trabajo/envio de mercancia dentro
de un cliente.

DowmiciLios bE COBRO.

Contiene la lista de todos los Bancos, con su descripcion y codigos de cuenta de Clientes y
Proveedores dados de alta.

Tipos DE CLIENTES.

Se refiere a Tipos de clientes de facturacion. Asi al facturar se puede seleccionar si los
queremos semanales, Quincenales, Mensuales, etc. O también se pueden establecer otros
criterios, pero siempre con el objetivo de que al facturar se pueda hacer una seleccion o
agrupacion de clientes a facturar.

GRUPO DE CLIENTES.

Clasificacion de clientes por categorias o definiciones comerciales

Otros ficheros Auxiliares.

CAUSAS DE DEVOLUCION

Define varias causas por las que te pueden devolver los articulos. Cuando incorporemos
una cantidad en negativo en los albaranes, nos preguntara directamente la causa de
devolucion.

« Sies Devolucion generard un movimiento de Almacén.
« Si es Bonificacion no mueve el stock, tan solo afectara al precio.

o Almacén. Si debe realizarse el Movimiento del stock a un almacén en concreto
reservado al afecto.

Estudie cada una de estas tablas y determine la forma més idénea de adecuarlas a su
gestion.
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FICHEROS MAESTROS.

Denominamos Ficheros Maestros a las tablas que contendran el mayor volumen de
informacion. Este apartado es muy extenso y de facil seguimiento pero a su vez con gran
detalle de informacion.

Entre en cada uno de ellos y consulte las distintas posibilidades que ofrece.

Precisara de los ficheros Auxiliares para terminar de completar las fichas de los ficheros
Maestros. Los campos marcados de azul claro son obligatorios anotarlos.

CLIENTES,
PROVEEDORES,
ARTICULOS,
PRECIOS,

AGENCIAS DE TRANSPORTE, ETC.

De especial interés es que conozca bien el funcionamiento de las posibilidades que tiene
con respecto a las tarifas de precios. Si su gestion de precios es sencilla con solo marcarlo
sera suficiente. Pero si ha de aplicar diversos precios seglin variables y condiciones propias
de clientes, productos, por consumos, etc., estudie bien todas las posibilidades.

Hay una ayuda muy detallada dentro del manual en linea si hace referencia a tarifas.

Ver .... Definicidon de Tarifas de Venta
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PREFERENCIAS DE USUARIO

\ Introduccion a Preferencias de usuario

Sigue la misma idea general de Windows de guardar perfiles por usuario y Base de Datos,
no por PC.

FUNCION DE LA APLICACION.

El programa de preferencias de usuario se usa para definir los valores por defecto que rigen
la operatoria del programa.- Asi, un usuario puede elegir que le avise y pite cuando no hay
stock, y otro puede determinar que ese control no le interesa. Vea las diferentes
posibilidades en el propio programa, son explicativas por si mismas.

e Truco: Vd. Puede crearse para un usuario las preferencias y luego copiarlo a cada
usuario.

A partir de la version 2011, se guardan en cada Base de Datos.

EXPLICACION DE USO.

El programa se ejecuta desde Ficheros / Preferencias de usuario y aparece como se ve mas
abajo.

Las pestafias nos muestran las preferencias agrupadas por bloques. Repase todas para
familiarizarse. Con marcar y desmarcar se habilita la funcion. Hay una opcion de imprimir
que le lista todas estas funciones. El programa navegara y le avisara segun las opciones que
haya marcado.

Importante:
Hay que marcar la empresa y el almacén por defecto para el correcto
funcionamiento del programa.

Habilite las opciones de Consultas y Busquedas con F2 / F4 / F5 Clientes,

Articulos, Proveedores. Le permitird seleccionar las columnas a ver cuando
consulte.

Cada vez que arranque el programa de Gestion5 SQL, la empresa y el almacén que se
marquen en este apartado, seran los que saldran por defecto:
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Ventana principal de Preferencias de Usuario en la pestafia de Empresas.

Preferencias deflUsuarion DEMO
Ruta Preferencias: C:\Gestion550L\PreferenciasDEMO.ini

| Clientes | Articulos | Proveedores | Empresas | Compras | Ventas | Wentas 2 | Informes | Resolucién | Bisguedas F2, F4,F5 |

EMPRESAS REUNIDAS

Empresa por defecto
Almacén por defect

Principal

[IMostrar al iniciar el visor de traspasos contables

[ oesactivar F1 Ayuda on-line

Selector de Impresian por Defecto
@® Pantalla

O Impresara

O E-Mail

Informe ds Opsiones

@ Confirmar y Salir ] [EP Salir sin Confirmar

Ventana principal de Preferencias de Usuario en la pestafia de Ventas.

Preferencias de usuario Versién. 9.9.6.19

Breferencias deflUsduano: SYSDBA

Ruta Preferencias:

Copiar Preferencias

| Clientes | Articulos | Proveedares | Empresas | Compras | Ventas | Ventas 2 | Informes | Resolucion | Busguedas F2, F4,F5 |

Opeianes de funcionamients

Permisos

Cdrrecios con 1va [ ®loquear condicionas sconémicas del Clients
[JPedidos de Wenta: Controlar CANTIDAD Pedida # Cantidad a Servir [(Jeloguear Wentas al Cliente si excedio el Rissgo concedida

[CIDejar el Albaran de Wenta Abierta

[I1ncluir Texto Larga del Articulo en las lineas Permitir Vender si no hay Stock

W previsualizarpaserdestineas:depedidoraralbardn [Jrermitir superar la cantidad "a servir” del pedide

[C]Permitir cambio de precio en Albaran si viene de Pedido
[ saltarse Nombre Articulo ¥ pasar a Cantidad

[Cwer almacén por linea Lotes

[ wer Precio Medio de Coste por linea
Dias hasta Fecha de Entrega [0 [34]

Avisos

[Zl1mputacién automatica de lotes

Mostrar siempre |a wentana de lotes

[ avisar si se sobrepasa sl stock minima Bllermisk enderLoToR s o herBtck

[“] Avisar i el margen benef. de linea < Min. Margen benef. familia
Mto. Albaranes venta

[[IHo Avisar del Riesgo en cada linea

[ visar si el Rissae del Cliente o5 cera. S ENTEIAE L

[ avisar si el Clisnts ha excedida el Rissgo concedido

Mo Mdximo de registros en Modo Lista

O Distribucién Bebidas (Requiere Méd, Promaciones)

(O Distribucian Alimentacian (Requiere Méd. Promociones)

(B Informe de Opciones

@ Confirmar y Salir I [ﬁEU Salir sin Confirmar
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ENLACES CON CONTABILIDAD

GestionS SQL enlaza con aplicaciones como CONTAS5, Contaplus Elite y otras
contabilidades muy populares.

En el momento en que se realiza la factura, el pago, la remesa etc., Gestion5 SQL deja ya
grabado en la Base de Datos los apuntes contables resultantes.- Tan solo falta enviar dichos
apuntes a su contabilidad.

Ud. puede emitir cada uno de los diarios y comprobar los movimientos de contabilidad
generados o pendientes de generar. Asi como la fecha de contabilizaciéon y otros datos

referentes al proceso de contabilizacion efectuado: fecha, hora, minuto, usuario etc.-

También puede repetir los traspasos tantas veces como le interese.

Esquema del proceso de Traspaso Contables:

La opcion de Traspaso Contable genera una Tabla con la lista y contenido de Traspasos
Contables. Los apuntes tal y como se pasaran a la contabilidad, quedaran guardados en el
Gestor de Traspasos Contables. Son un “Borrador del Diario”, a falta de insertarlos en
contabilidad. Y puede verlos siempre que quiera en el apartado Gestor Traspasos
Contabilidad.

¢ Se pueden ver los apuntes realizados antes de proceder al envio a la contabilidad y
también “deshacer” el traspaso (pero antes de haberlo importado en su contabilidad, a
no ser que se puedan borrar los apuntes). Esta utilidad es muy practica a la hora de
repetir traspasos.

¢ En cualquier momento se pueden ver cada uno de los traspasos efectuados y en qué
situacion esta, quién lo hizo, a qué contabilidad lo envid, a qué hora etc.

En resumen, GestionS5 SQL gobierna la contabilidad, tan solo falta indicarle a qué
contabilidad hay que traspasarla.

Todos los traspasos funcionan igual, sean de facturas, de pagos, de cobros, de compras etc.
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SAS REUNIDAS  Usuario: SYSDBA N° Licencia: 1801115000  Versién: 10.7.1.12

s Cobros Estadistica Utiidades |  Modulos Wentanas Ver Salir

€« < > »

v -~ L0900 NM™O

=

7?7 Empresa

1 General | 2 Opciones

Frograma Contable

Contas QL

Otros

Eicha

Nombre Fecha de Alta
EMPRESAS REUNIDAS | |nay0s/2000 |

3 Informacion Contable | 4 Otros Datos de Interés | § Definicion de Caracteristicas | § Imdgenes | 7 E.D.I. | 8 E-Factura

Datos Generales | Wenbas | Compras | Cobros | Pagos | ContaS f ContaS SOL

s i BoeaEs ) Dirsctorio de exportacién de ficherns cantables

Cliantes ‘C:\Cunta5SQL EJ
Ejemplo: \WPCSERVER\CONTASSQLACOMPARTIDA
Bancos
Proveedores Traspaso Cta Devoluciones [
Agentes Traspaso Cartera Ventas
Anticipos Traspaso Cartera Compras

Traspasa Asienta Camisionas [ ]

| Cubron Eradiutics Lhidades. Mk Vegtanes Ve Salr

Enlace Contable. Definicion en el fichero empresa.

®« ¢ > ®» +F =~ L00=meD =P
= B2 fiche

Eadiga Hambre

7 Empresa n

4 General | I Opoiones | 3 Informacsén Contable | 4 Otros Datos de Interés | § Definiodn de Caracteristeas | § Imégenes | 7E.DI. | § E-Factura

Progeasna Contable

Dutos Ganarsins | Vankas | Compeas | Colbeos | Pagos | Contat | Cortas 501

Facha de Alta
EMPRESAS RELMIDAS OafrS 2000 ~

Cuentas
Cuenta Contads [STO0000 i ta de tne. Fenciors
Cugnts Clientes Varios 4209950 -~ Cuneda de INPF
Cusnts de Vertas | TODOOOO - Cuseeta de Portes | 7SO0O00

Cugrra Dto. Pronte Page (7250000 -

Cédipe Concapte (02 | INUESTRA FACTURA N,

ente por Traspase [
Diario Traspaso (03 -=| | Euio do Traspaeos

Devaluciones de Yentas
Inghzar come realizar e apunte de Develucion de Ventas (Facturas Negativas)
) a) Tgual pars on Negatvo
O b} Con Cta mipecifica de Davolucidn de Ventas

Prefigo Cta Abone
Obligaariaments sl spents coa ls 430 41 Haber

A varios programas muy populares y a CONTAS.
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MODOS DE TRABAJO Y ENTORNO.

INTERFAZ.

La presentacion del programa y sus pantallas son uniformes en toda la aplicacion.-
Conociendo el aspecto de cualquier opcion, todas las demas usan las mismas propiedades.

e Menu Vertical.

e Menu Horizontal.

« Barra de estado.

« Barra de herramientas dinamica dependiendo de la tarea.
« Integrado en los navegadores de Internet.

« Asistentes y Ayudas paso a paso.

o Paneles y Filtros deslizantes.

o Reubicacion de columnas.

« Filtros de Busqueda.

Vistas de las pantallas.

Las pantallas tienen un disefio claro y eclegante.- Se encontrara siempre dos pestafias
indicando modo Lista y modo Ficha.

Lista W
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VISTAS DE FICHEROS MAESTROS

En los ficheros maestros como articulos, clientes, proveedores, formas de pago etc., se va a
encontrar con dos pestafias "Ficha" y "lista".

En modo Ficha

La informacion mostrada es de un solo registro de datos y vera todos los campos
distribuidos ocupando todo el area de la pantalla; encontrard pestaflas que a su vez
contendran mas informacion igualmente distribuida por toda la pantalla.- Pulsando sobre
estas pestafias, se accede a visualizar los datos.

erie 5 [MPRISAS RIUMIDAS  Usuario: DEMO N Licencia: 1801115000 Yersién: 10.7.1.12

et Cgbros Exadiixa \plisdms | Ryidicn vepganss er Jalr

—
s ST IR E 4)'3@\!_'93&“&#
&4 clicntos =R = o
—— 3
& Anicutos céige Mombre
?  Clientes o] 4, MERCADU DEL NURDESTE, 5.8, [ =
al’rmnnnmn
8B o 1 Prrcigalas | JEcondemicor | ] Fachuacitn | § Contactss | 50v Ervio | GEatadisiens | 7 Otca y WER | QPP Bepacisl | J0a0e Tocms  [EDI | 12Agmnds
& ns
"-ﬁ Compras NIF/CIF AAAL0FEI Régimen [VA 0 | BENTO
52 cobros Rkz6n Socitl [MERCADD DEL MORCESTE, 5.4, Forma de Paga 07 - TRANSFRREHCIA RANCARIA
| Pagos ?.',’.Z,‘i""“ £} VALENCER HE 5 Documents de Fago RECIRCG M DISKETTR
Tarifa 0 -] prushas
Localidad | TADDRSES ILANCSUES | cp [s0s | 8y Grupo /Cedens (01 -] Grupo Princpal
Provincia |VALINCIA = ipo Cliesan Fact. (02 =
rovinis ] o Tina Cliesto Fact Mayonista
Pais Espafls ATIJ2007 Zana 06 | Castila La Mancha
Emaill  [rio@mencnones ) Pamorzacion Evod  Merads B - bue
Fag. Web Agente de Venta (D01 | Lus Ochoa
Toltfonos  [FAAREEEEERA | R Comisidn 0,00
Fax eazzzaanaey R
i — Y
Ferrmn Bovio Clrones eagades Bot = = B Lhrminar Ruts
somans. [0 -
FoWagudapin oo 1M iy pix Nerdre 5 S dn it
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Opciones de Blsqueda Rapidas. (MUY util conocer bien su operatoria).

"l Para buscar de forma rapida un cliente, articulo, o cualquier otro dato que nos interese,
debemos estar situados en una casilla con el botén indicado.

Disponemos de dos métodos:

» Pulsar directamente sobre el boton de puntitos. Nos aparecera una ventana de
busquedas.

» O también, y mas rapido, directamente, en el hueco de la casilla, escribir el codigo o
nombre y luego pulsar F2-F4-F5.

(No es necesario escribir todo el codigo o el nombre, solo los caracteres mas

identificativos)

En cadena a Buscar escriba lo que desee y...

Por cédigo, teclee el codigo o naday F2

Por el inicio del nombre teclee el inicio del nombre, o nada y F4

Por cualquier parte del nombre, anote cualquier cadena de letras y F5

¥ Bisqueda por Cadigo

Cadena 5 Buscar

F2

F4

Cédigo  Mombre

JT=IE

F&
Scan

Mombre

|

M2 Feq: 15

CONTADO

RECIED DOMICILIADO VISTA
TRAMSFERENCIA

TALON CONTADO
REEMBOLSO

EFECTD 30DI4s

EFECTO B0 DI

- 2WENCIMIENTOS -

5L PAGARE & LA VISTA

- 3EFECTOS -

50% Contado 50% Fin de Ingtalacion
Transfersncia CCM -PREPAGD.

Transfersncia CAJA MADRID. PREPAGO.

CAMJED PUBLICIDAD
PAGARES

=l

J Aceptar I x Lancelar |

Esta opcion (F5- SCAN) es muy practica, ya que
simplemente escribiendo el dato que conozcamos.
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Capitulo 7

MAS SOBRE LA BUSQUEDA RAPIDA Y F5- SCAN.

La opcion F5 Scan, sea quiza la opcion mas utilizada. Simplemente conociendo una parte
del nombre la funciéon le permite mostrar todos aquellos registros que cumplen esa
condicion.

« Bulsqueda concatenada y uso de caracteres comodines. Le permite -usando el caracter
% - concatenar un texto de busqueda.

Ejemplol: Tele%32 (F5)
Esta busqueda devolveria la lista de todos aquellos productos que en su

nombre tengan la palabra “TELE” y que sean de “32” pulgadas o el valor
que se indique.

Ejemplo2: Tele% 32% HD (F5)
Devolverd la lista anterior pero sélo de aquellos que sean HD.
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Modos de trabajo y entorno

En modo Lista

La informacion mostrada es de una lista de registros de datos organizados por filas y
encolumnados (similar a una hoja de calculo).

Una barra de desplazamiento vertical para desplazarse por las filas de registros de datos y
otra barra de desplazamiento horizontal para desplazarse por las diferentes columnas.

Haciendo doble click en una linea se accede a modo ficha para trabajar sobre ese registro
de datos. Si luego volvemos a modo lista, conservaremos la vista previa.

7| Gestidn® SO Sorie 5 EMPRISAS RILNIDAS  Uuario: DEMO N° Licencia: 1801115000 Vareide: 10.7.1.17
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s =l & ¢ 3 » w9 0 e g 3 = Uj’
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l Adticulos i 7 1 — = ey "RETTTTT TTCTITI
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B0 Proveadones — = [__E—']
2F ventas Grdenadn Por: Chsge
3 compras e -
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T |07 SUPERMERCADOS LA SEVILLANA® Li SEVILLANA 5.4 SEVILLA 41070 [SEVILLA s
T Jmem aumosunto ca AUTCRUNTO ©B cERONa 17840 GERONA a
T [pan2  TRANSPORTES TORRALBA CB. TRANSPORTES TORRALEA MaDeIn 28009 |MADRID ]
T [mane  TELETAxIS FEANANDEZ TELETAXIS FERNANDES € 8 GUADALAMARA 15003 |[GUADALAMRA |3
" |paa  ocwoa composa conposa o1 |CORDORA 1]
~ ozos  somaumasL Sonts 42013 [zomta ’
T |0205  MULTISERVICIO CARERES MULTISERVICIO CACERES .8, CACERES 10013 | CACERES 1)
T o MPRENTAS DEL MIRINEC 5L HUESCA 00T HUESTA )
T |0z usnemia Ao PRADILLO E HIXOS 5.4 MURCTA 30008 |MURCIA ’
T oaos  seaviomicing si SRLAMANCA T00S  SALAMANCA |3
g Csemonio T o EecTRoDOMESTICHS BF LA ROSA ELECTAODOMESTICOS OF LA ROSA C.8. VALLADOLED aro0r lvawspous (v
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. 3

Ordenar los datos de una columna. Pulsando sobre el titulo de la columna ordenaremos
por ese campo.

Ordenar datos de la columna Ascendente/descendente.

Situados en una columna, se pulsa Ordenacion Ascendente u Ordenacion Descendente y
toda la hoja de datos se ordena por el valor de esa columna.
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Capitulo 7

? Clientes | |05 (9% o= ] s I con ] @]

Filtrado Por: | V‘

ordenada Por: Q5digo Descendente

Aén Codigo Nombre | Razdn Social | Localidad
[= CONTADO
B EEEE
" |oana
" |oso3
_['4'32 INFO g iComo desea ordenar los datos par el campo: Nombre?
0401 ELEC] OLID
B CELE! SER - De MEMOR a mayor (Ascendente) ANCA
_0302 LIBR - De MATOR a menor (Descendente) P
0301 IMPR &
T ozoe  muLt] ES
~ |ozos  som
= |ozoa  ocH BA
T |ozos  TELE LATARA
T |ozoz  TRad o
I 3 emniana A
0107 SUPH A
_0106 CEN T T L T LD

0105 DI1A TEMERIFE =L, DIA TEMERIFE S.L. SANTA CRUZ DE TEMERIFE
0104 RESTAURANTE "MIGAS" RESTAURAMTE "MIGAS" MADRID

o
E Ordenaciones multiples.

La mas potente herramienta de ordenacion es la posibilidad que ofrece GestionS SQL de
ordenar por varias columnas. Para ello, primero pinchamos en la esquina superior izquierda,
donde hay una casilla con el nombre “A to Z”. Nos saldrda una pantalla en la que
seleccionaremos las columnas por las que queremos ordenar la lista y también el orden.
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Modos de trabajo y entorno

Seleccidn de columnas a visualizar.

Seleccione Columnas de Visualizacidn @

Pulsando el botén Columnas,

podemos elegir de toda la lista

qué columnas son las que nos
interesa que muestre.

Columnas Disponibles Caolumnas a Visualizar
qo
MNombre
Raztin Sodial M
Localidad
CP.
Prawincia
Teléfono 1
Fax
MIF
. <
Pais v -
A7) k4
I / Aceptar H x Cancelar “ e Walores Por Defecto

Redimensionamiento Dinamico de las columnas.

Aparte de elegir las columnas que queremos mostrar, también se nos permite ajustar el
ancho a nuestro interés.

Cambiar posicion de la columna y su ancho.

Pulsando sobre el titulo de la columna (pinchar y arrastrar) podemos mover toda la
columna con sus datos a otra posicion de la pantalla que nos resulte mas conveniente.
También si hacemos ‘click’ sobre el titulo nos pide la ordenacion.
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Capitulo 7

VISTAS DE FORMULARIOS EN DOCUMENTOS DE TRABAJO

] Modo Lista —Ficha- Consultar

El concepto es similar al descrito en ficheros maestros.- Recordar que todos los campos de
datos que se ven en modo ficha también estan en modo lista y que ademas podemos elegir
las columnas a visualizar, ordenarlas etc.

Nuevo modo “Consultar documentos”

Lista 15:_/’ Ficha /'E_—_j_?gonsultar

Esta nueva opcion por pestafia s6lo aparece en los Pedidos, Albaranes y Presupuestos de
Ventas - Es un proceso similar a modo lista pero con un didlogo de seleccion de los
campos mas habituales: qué Cliente, Fecha, Serie, Asunto, Si Pendiente o Facturado etc.-
Una vez seleccionados haciendo doble click sobre la linea que nos interese, pasaremos al
formulario del pedido o del documento que corresponda.

El Navegador acttia sobre la consulta realizada.

%) Gestidnd SOL Serie 5

Bkt fimacanss Lot

[MPRESAS RILMIOAS

Usuaris: DEMO N* Licencla: 1801115000 Versién: 10.7.1.17
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Modos de trabajo y entorno

Los FILTROS DE BUSQUEDA (BOTON BUSCAR

\ Busquedas y Filtros en Ficheros maestros

—
Y Buscar

Es uno de los aspectos mas sobresalientes de la aplicacion.- Dentro de la potencia de acceso
a datos que ofrece Gestion5 SQL, se ha optimizado un recurso de gran interés para todos
los usuarios y de facil utilizacion.

En esencia, es la posibilidad de buscar cualquier informacion, por cualquier valor, mediante
una seleccion, eligiendo a su vez las columnas que nos interese visualizar y guardando
dicha seleccion para ser utilizada después sin necesidad de volver a hacer las peticiones.-
Una vez elegidos los valores, nos los presenta en modo lista y podremos ordenarlos,
cambiar la posicion de las columnas, etc.

Filtrar Informacidn de: AlbaranesComprs. E]
/u) Filtro Actual: |NUBVD Filtro | (= seleccionar Filtra

Campos Disponibles Campo seleccionado Lineas del Filtro Actual

Serie
Mumero

Referencia
Mombre Fechas

Proveedor

Mo alb, Proveedor
Importe Cesde Fecha:
Cad. Agente
Agente |19/03/2004 ~|
Estado

Asunto
Enviado XML
Ref. Envio XML |05,rgg,r2010 v|
Cambio Divisa

Cad, Divisa

Divisa

Usuario Alta

Fecha Alta

Usuario Modificacion
Fecha Modificacidn
Base Imponible < |

CP

Dornicilio ’Modo Experto ] E& Guardar ]
Forma Envio

Modificar Observaciones [ J&plicar H xgancelar ]

| Importe {>== 1000 y <=6.694

rS g
= ‘Fecha Albaran Usuario Alta (secretaria)

(4] [

Hasta Fecha:

>

Asi podremos crearnos una seleccion de nuestra base de datos de Albaranes:
e Todos los Albaranes con importe superior a 1000, dados de alta por el usuario
“SECRETARIA” y que son de fecha 19 de Marzo del 2004 al 6 de agosto del 2010
e Y que nos muestre el N° Albaran, La fecha, El importe y el cliente.

Eso, se queda guardado y tan solo hay que seleccionar luego la vista.
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Capitulo 7

Guardar los filtros de busqueda.

Con esta opcion podemos guardar los filtros de busqueda creados, introducimos el nombre
deseado y si queremos ponerle alguna observacion particular (causa de la seleccion, etc.).

Insertar Filtro Actual @

1 Datos Principales 2 Columnas Filtro 3 Orden de Campos

Nombre

. Filtro Privado
Musvo Filtro

Filtro Activa
Observaciones

nos ¥amos a crear un nueva filtro|

[ ./ Aceptar ] [x Qance\ar]

Puede ser:
» Filtro Privado: los demas usuarios de la Base de Datos no lo veran.

» Filtro Activo: este filtro se aplicard cada vez que entremos en la pantalla donde lo
hemos creado.

En la pestaiia “Columnas Filtro” seleccionamos las columnas que se visualizaran en la
pantalla una vez aplicado el filtro creado.

En la pestafia “Orden de Campos” indicamos los campos por los que se va a ordenar la lista
resultante de aplicar el filtro. El campo por el que se ordenara primero sera el superior.

« Filtros y Basquedas en Ficheros de Cabeceras y lineas.

Similar a los anteriores pero permite seleccionar si los datos de seleccion se corresponden a
las cabeceras o las lineas de los documentos. Por ello, si queremos ver datos relativos a
articulos, precios etc., seleccionaremos lineas. Si por el contrario lo que queremos es ver
datos genéricos relativos a Formas de Pago, Agentes, Clientes etc., seleccionaremos
Cabecera.
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Modos de trabajo y entorno

« Aplicar filtro guardado. Lista de filtros.

l ﬁ::_'é-I e, ]m Desc, "'EJQ Euscar][@ Q:-Ium."@ lnicial] Pulsando en Filtrado por,

aparece la lista de los filtros
= ya creados y de ejecucion
Ordenado Por: directa.

Referencia Nomhbre

Los filtros una vez definidos y guardados (publicos o privados), quedan a disposicion de
los usuarios para siempre.
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Capitulo 7

FLUJO Y TRASPASO ENTRE DOCUMENTOS

Toda la aplicacion permite ir "capturando" datos de documentos previos y no tener que
repetir los datos.- También permite relacionar un pedido con varios Albaranes o bien un
Albaran con varios pedidos.- Asi, si estamos en un pedido y previamente habia un
presupuesto, pinchando en el botén Presupuestos, podemos elegir qué presupuesto de ese
cliente, de los varios que puede tener, es el que nos interesa convertir en Pedido.

€« ¢ > » F = X

-Q@@E :':J'E':LHED'

Ref, Pedido | |

Forma Envio |5EUR

[_;EiBﬂeitﬁ‘i 1T alharsin |

Capturar Presupuesto

Cliente |DDlIE.

i,

ra
Mostrar Presupuesto Origen del Pedida [

=
Lista =#°| FEicha /_—j)_.?CUnsuItar PEdldo de Ventas 0
Serie M2 Pedido Fecha v Hora Estado Contacty
[ e | 28| 21107 v | ©
F. Pago

5a

‘E | MERCADO DEL NOROESTE, 5.4, ~ Req. IVA
Almacén -=| Principa MERCADO DEL NOROESTE, 5.4, =
! ) VALENCIA NO 5
Asunto - TABERMES BLANCQUES e
e e = Precios d

Histdrico de Wentas del Cliente

Articulo

8010004

Nombre Unidades Precio

| TONICA SCHWEPPES

.. Haciendo click en el botén Presupuesto o Albaran se nos muestra este dialogo.

A su vez, desde el pedido también podemos convertir Pedido en Albaran. Puede ser sdlo
una parte o todo el pedido entero.- Si posteriormente accedo al pedido y quiero pasar a
Albaran otra parte, la Base de datos controla la Cantidad Pedida y la ya suministrada.

Permite también que pueda ver a qué pedidos hace referencia dicho Albaran (uno o varios)-

Convertir el Albaran a factura y personalizar la forma de pago y vencimientos con
todo detalle.
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Los procesos mas comunes

LOS PROCESOS MAS COMUNES.

PARA PROBAR Y VER COSAS, LA EMPRESA DEMO

Para guiarle en el uso y prestaciones del programa le hemos dejado rellenos unos datos en
una Base de datos de demostraciones.- Asi ird mas rapido y cémodo.

Abra la empresa de demostraciones y siga este guion para ir observando todas las tablas,
campos y opciones.- También cuando cree su propia empresa desde el principio siga este

guiodn.

Aplique las diversas propiedades que considere.
Trabajar con Lotes, N°s de Serie, Activar el Seguimiento de ventas etc.
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Capitulo 8

COMO INTRODUCIR LOS PEDIDOS, ALBARANES, PRESUPUESTOS

A determinados archivos les denominamos Documentos. Estos archivos son los relativos a
Presupuestos, Pedidos y Albaranes.

Todos los Documentos en modo Ficha disponen de 3 areas integradas en el mismo panel.
o Cabecera.

o Cuerpo.
¢ Piey Totales.

Y botones especiales que permiten tener otras vistas de los datos mas ampliados.

Usuario: [ EMO N®Licon ia 1801115000  Veridn: 10.7.1.12

3| Gestidns SOL Serie 5 [MPRESAS RELINIDAS

Exheris  fnaiees Comorss vertas Colros Estaditicn \Ridaded
0200l | & & 0 W o= 4

£ ctiontns = g | B2

& Anicatos Sene  Weaardn | Fecha y Hor)

A e 103 16/07/10
88 Frovessarms [a =] 030§ heoros
D o L TS @
Vowas Ret. Albsrdn - o

chient | [ Ervin | @

g Compras Farma eniia | SELR - s = -'— —

5 Cobros L Emé“"“!“ms“'

'-5 Pogos Almacen |01 s Princiodl {MaDk0 % | Precosconiva [ . |

Higthirica de Ventas dal Clisnts

4+ O

f:a Mis Favaritos =

Uridades Precio

¥og Escritorio

O | e W | W) W B | T
111,00 0,00 1110 o0 00 0,00 w90
FZ Busgueda por Codgo 4 Brigued por Nombre F5 Scan por Romdee Fo Hesumen PR M) F1Z Ir aFicha

1 - Boton para Buscar un Documento por su Serie y Ndmero.
2 — Boton Etiquetas de Envio

3 — Boton Fecha / Hora

4 — Boton Imprimir formulario

5 — Boton Situacion de Cliente

6 — Boton Situacion de Cobro

7 — Boton Divisa / Euros / Pts

Ver detalle en paginas siguientes (Botones Especiales.)
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Los procesos mas comunes

LA CABECERA

\ Datos de la cabecera \

» Serie: Un campo de 4 caracteres para separar por series los documentos. Por defecto
muestra el indicado en Preferencias de Usuario.

» NUmero: Numero correlativo que proporciona el programa de acuerdo con el N° de
Serie. El usuario puede anotar cualquier nimero libremente.

» Fecha: En formato dd/mm/aaaaa y también hora, minuto y segundo
» Referencia: Un texto descriptivo del significado o recuerdo del documento.

» Asunto: Hay una gestion de asuntos que permite, por ejemplo, seguir todos los
documentos tanto de compras como de ventas relacionados con algin tema.- Es una
agrupacion de documentos.

» Forma de Envio: Se puede elegir un sistema de envio ya grabado en el fichero de
agencias de transporte o bien, escribir un texto cualquiera descriptivo del envio.

» Almaceén: Si hay varios almacenes, pide de cual se esta sirviendo. Por defecto muestra el
indicado en Preferencias de Usuario.

» Cliente: Se anota el codigo del cliente. Si se pulsa F12 cuando estemos situados en el
campo Codigo nos llevara a su ficha en Mantenimiento de Clientes.

Serie N lbardn Fecha v Hora Estado [Factrado: 0757 16/07/20010 | contacte
= w3 § [0 @ Fopago [01 = coNTADO
"MU"" EAN 128 [ eedidos | [ pocrurar | 2 Cartera [C - CONTADO METALICO
Ref. Albardn X
Cliente e Divisa Eul’US 1,00
rorms s
fsunt ESTEBAM COFALLA E HIJOS 5.L. 3
Almacén Principal MACRID 3 Precioscontva (1[0 ] [5)
Histarico de Mentas del Cliente -

\ Basquedas rapidas de clientes

« F2 Busqueda por el inicio Codigo. Anotando el cddigo o inicio del cddigo y luego
F2, nos aparece una lista de los registros que empiezan por ese prefijo.

o F4 Busqueda por el inicio del nombre. Si anotamos el principio del Nombre y
pulsamos F4, nos aparece una lista de los que empiezan por eso.

« F5 Scan. Se anota un nombre o parte del nombre y se pulsa F5 nos busca por
cualquier parte del nombre, mostrando una lista de los que cumplen la condicion.

Esta norma de F2 — F4 y F5, se cumple en todo el programa. Y siempre situados sobre la
casilla correspondiente.
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Capitulo 8

Direccion de Envio: Haciendo doble click en el boton Envio nos aparece una ventana
donde podemos elegir la direccion de envio del documento. Aparecen las distintas
direcciones de envio ya prefijadas. Si se desea introducir una direccion de envio cualquiera
se debe pinchar en Observaciones y Envio, que esta en el pie del formulario.

Forma de pago: Se anota la forma de pago. Con raton o pulsando F2 muestra la lista de las
diversas formas de pago.

Cartera: Indica a qué cartera pertenece la forma de pago. No se puede cambiar, va ligada a
la forma de pago.

Divisa: De la tabla de divisas se elije una. Normalmente no hace falta ya que el cliente
tiene puesto en su ficha con qué divisa quiere que le facturen.

Régimen de IVA: De la tabla de regimenes de IVA se elige uno.- Normalmente no hace
falta pues lo toma de la propia ficha del cliente.

Precios con IVA: Gestién5 realmente no maneja un solo precio, maneja dos.- Uno es el
precio a base imponible y otro es precio con IVA incluido. Si se anota un precio y éste es a
base imponible y luego decide que los precios van a ser con IVA incluido ... pues no pasa
nada.- El total de la factura no cambia, tampoco las Bases ni los Ivas; solo observara que
donde precio era 100, ahora es 116 pero con IVA incluido. Por ello, el total factura no
cambia, so6lo la forma de decir el mismo importe.

Agentes: En una venta pueden intervenir varios agentes. Vd. puede anotar varios agentes
para una venta. Pulsando F2 o haciendo click con el raton aparece la lista de agentes. Uno
de ellos actuard como agente principal.

Botones Especiales

g (1) Botén Buscar Documento. Mediante este boton podemos buscar un

documento de forma rapida conociendo su Serie y Ntmero.

ﬁ Buscar Documentos @ Seleccione la Serie, introduzca el Nimero a

buscar y pulse Intro.
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Los procesos mas comunes

=

(2) Botdn Etiquetas de Envio. Este boton permite imprimir datos de envio del
Albaran y un cddigo de barras para identificar los paquetes de envio. Imprimir

tantas etiquetas como bultos se indiquen.

I Datos auxiliares del albardn

? Datos EDI del Albaran A/103

Bart . Tracking
- HOres
MN° Bulkos 0 OPagadas
Tipos de codigo de barras
Peso Total 0 i
(#)Debidos ‘I_EAN_l_E_@
e Palets L
|

SSCC |00354123456780000067

003541234 56780000067

% Impimir H“ ““ H

Codiga de Barras del Tracking

Ll

Bulos/Palst
4

Tipo de Palet

|Palet sin retorno

[ Ubicar Articulos en Palets ]

Motas

Notas para el Transporte

v

*
’ o Aceplar ] ’x Eancelar]

(3) Boton Fecha y Hora

Fecha ¥ Hora

julio de 2010

Estado |Cerrac
|

as

lun mar mié jue wie gab dom
- 12 3 4 jyp

5 B 7 8 9 10 1M [—
— 12 13 14 15 16 17 18 |AN

19 20 21 22 23 24 25 @M

26 27 &% 29 30 AN [ S
Pring

Z aHoy: 1040842010 E

Pulsando en el reloj aparece
un cuadro de di&logo para
elegir la fecha y hora con total exactitud.
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Capitulo 8

(4) Bot6n Divisa /Euros/ DIVISA -

E Pesetas Divisa

E Euros

Precio

00 124,79 Pts| 0,00%|  1.248 Pts
o,
-0 Dpets)|| oo ZpSll 80 128,12 Pts 0,00%  2.562 Pts
0,77 0,00 15,40

ja - 00 1.753,71Pts 0,10%| 17.520Pts
0 25| BbvS — .00 5,66 Pts| 0.00% 67 Pis
:|’L'-| 2.049 8. .00%% 2.0 =

Ty
ZI SEIERSE Tl 1 1iic ik

GestionS SQL guarda siempre la divisa inicial y su factor de cambio con cada una de las

monedas a la fecha en que se hizo el documento.

Haciendo click en el boton deseado todo el documento se visualiza en la moneda deseada.-

Es una visualizacion, internamente esta tal y como se introdujeron los datos.

(5) Botén Imprimir formulario. También accesible con F10.

Este boton es esencial ya que nos permite mostrar por pantalla, enviar por e-mail o sacar

por impresora el formulario.

Imprimir Formulario

Formulario |Dl— Albaran Wenta { Estandar) V|
Tipo de Salida
(CiPantalla
Editar Formulario @
(O E-Mail

() Sestidn Documental

L? Cpciones

M2 Copias

1%4]

Bandeja |F‘rimera disponible |

Tamafo |P0r defecto V|

Impresora: hp Laserlet 1522

I o Aceptar l [x Qancelar]
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Los procesos mas comunes

@

(6) Botdn Situacion del Cliente.

Nos muestra la situacion del cliente en este momento, como pueden ser sus presupuestos,
pedidos, albaranes y facturas pendientes. También nos muestra la situacion de Riesgo en la
que se encuentra y un extracto del Cliente con todos sus movimientos.

| GestidaS SOL Serie 5 EMPRISAS REUMDAS  Uswario: DEMD N* Licencia: 1801113000  Verskin: 10.7.1.12

Exherod Smaceres Comerad Yertas Cghees Estaduticn ibdades Maihios Vetanas Ver Ik
7 Situacion de Cliente = ™ = m ® = a @
MERCADD DEL NORDESTE, S.A. Cobrar Facturas Listado Prastas Teoel oo
(Prosupessios | [_rudtns | [ Abwwas | [Fart pondientes] R twsce Q) diesss [ Gessén Docum..
&8 Provesdores wimra | | | cabro|  metervacia atbarsn |
i"‘" Wentas 137373 0,00 B 33.373,73 21476580 -
. 137,73 0.00 B 33.373,7% IATIZM ]
B compros 232,00 9,00 B232,00 -
~ 0 -500.00 B1.000,00 L]
.P_ Cobras 500,04 500,04 B 0,08 ~
- 56.375,09 56.375,10 B.0,00 =
) Pagos %000 3,00 Bar 20 =
# i 333347 0,00 B 3.551,4% -
-.) Mia FeoSti 3.0 0.00 B 3,0 Dwvalucanes s Gestin "y
) Escitorio
r=‘ Ventanas
Salir
- »
Total Facturas Total Cobrads Total Pendieste
TR 11018 e e

(7) Boton Situacion de Cobro.

Facturado: 0O/60 28/07/2010

>

Vto.

Fecha ¥to.|Importe ¥to.|Estado Doc. Cobro|Cobrado  [Texto Cobro

M 1 za/7/z010

10,40 a,00

3]

3] 3

Total a Cobrar 10,40
Visualiza los Vencimientos de Cobro

de |a Factura, indicando el Estado Ealtredo
£n gue se encuentran,

Pulsar (+) para mas datos del Cabra. Pendiente Cobro 10,40

ﬁ? Cerrar

Nos muestra la cantidad pendiente de cobro de un albaran de venta que haya sido facturado
o tenga enlazado un Anticipo. El color del boton nos indica: Verde = totalmente cobrado
Naranja = parcialmente cobrado R0jo = pendiente de cobrar
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Capitulo 8

EL CUERPO

La columna cddigo puede leer:

R L L Haciendo click en el dibujo
de la lupa junto a las lineas,
aparecen las opciones de
introduccion.

Modos dé Introduccion

Codigo [/ Mombre de Articulo ChrHFL
Cédign EAN Chrl+F2
Cadign de Farmato Chrl+F3
Codigo Articula [ N° Cajas Chrl+F4

|

» Codigo Interno, es el codigo habitual, normalmente le aparecera asi.

» Codigo de barras (EAN). Si desea introducir los codigos de producto con lectores de
codigos de barras. Si el modo de introduccion es Codigo EAN, visualizaremos este
codigo del articulo en la columna, en vez del anterior. Sin embargo, si queremos buscar
un articulo conociendo su c6d. EAN y no nos encontramos en ese modo de introduccion,
no es necesario que cambiemos, el programa lo buscara en cualquier caso. Lo mismo
ocurre para el Cédigo de Formato.

» Codigo de Formato (Paleta, Cajones, Cajas etc.). Si el modo de introduccion es Codigo
de Formato, visualizaremos este codigo del articulo y no el genérico, esto se puede
configurar en las Preferencias de Usuario. Si un producto se vende por diversos
formatos y cada formato tiene un Cod. de barras distinto, Gestion5 SQL le pondra el
codigo de la unidad que lleva el precio y las unidades que intervienen en ese formato, asi
como la posible descripcion especifica del producto para ese formato.

Utilidad a) Formato por cantidad.
Tendra un codigo de formato distinto en la ficha del articulo(pestaiia Formatos).
Ejemplo: co6digo: 08000001 Leche pascual desnatada brik 11
codigo formt1: 08000100 Caja de leche pascual.
codigo formt2: 08000101 Pack de 6 Cajas.

Utilidad b) El mismo articulo con presentaciones distintas.
Ejemplo: coédigo: HP8S50N  Tinta negra HP 850 Deskjet

codigo formtl: 438885421 Tinta negra HP850+Disco Harry Potter.
codigo formt2: 438885422 Tinta negra HP850+Regalo Tinta Color
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Los procesos mas comunes

« Por Cajas. Si se elige introducir por Articulo y Cajas, el programa automaticamente
dimensiona la pantalla para introducir las cantidades por cajas y unidades totales,
apareciendo una nueva columna que habilita la opcion.

%] Gestign5 SOL Serie 5 [MPRESAS REUNIDAS  Usuario: SYSDBA N° Licencia: 1801115000  Versidn: 10.7.1.12 - 1B

Exheros gimacenns Compras jertas Cgbens Estadifica Ubldades Mecdos Vegfanas Vg el

lwmmv €« ¢ > » 4 = L0020 E w Seures  Iresetss  Oivisa
£ cliontes = E# pom | Lfconsnar an de Ventas @ sclientes S etiguetas
.5 Articulos Serie  Ne Albarsn Fecha y Hora Estada [Cerrado v Pte, Facturanic) Contacta
L 11§ oo G
Ral-mvuuums i F.Pago (07 - TRANSFERENCIA BANCARIA
iz B canen
= RECIBOS EN DISKETTE
& Ventas Ref, Abacdn oivien |20 o
Cliente (0107 | [_Envia ] i =3 Ewos 1
éﬂ Compras Farms envio  |SEUR | = ° Reg.IVA |1 i NACIONAL
SUPERMERCADOS LA SEVILLANA"™ & i
5 cobros G ANTONIS MADAEO, 27
-é,' p—— almacen (01 | Principal SEVRLA L Procios con 1A [] (5]
— -
wf:la Mis Favoritos & = — -~
ZOlo | lmpods

o000 TUMO DE PIFlA HACENDADS 200 CC. 12,00 0,00 054 0.00% 6,48
Fdoo011 DLMCH DE FRUTAS DEL BOSOUE HACENDADE 20,00 0,00 1,04 0,00% 20,80
Elonooos 200 DE MELOCOTON HACENDADC 200 CC 10 0,00 1,02 0,00% 10,20

G Eseritorio
w

Salir

[(Gbs. v Envio s | [Z] broortebrute.  [Comisiones] [Descuertos] [ Gestos |[@I[_1va | [kt | @ [ I97AL | [ F10 grma)
3.00 0,00

ITAB 0,00 0,00 0,00 40,48

F2 Buscar Abardn Ff Resumen FI2Ir alineas

Por Cajas y Kilos

Anotando el cddigo del Articulo.

3 Busquedas en la misma casilla c4digo. Un mismo articulo puede tener varias referencias
dependiendo del codigo que utilicemos para referirnos a ¢€l, por ello existen tres formas
distintas de indicar el codigo del articulo en la casilla “Articulo™:

o Introduciendo directamente el codigo normal del articulo.

« Introduciendo el codigo EAN (codigo de barras) del articulo y el programa lo traducira
al codigo normal de este.

o Introduciendo uno cualquiera de los codigos de los formatos del articulo y el
programa lo traducira al cddigo normal de este, pero el nombre sera el del formato.

El programa busca cualquier referencia anotada por los 3 codigos indicados. Todo anotado
en la misma casilla codigo.
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Capitulo 8

Ir a la ficha del articulo. Pulsando F12 situados en el campo articulo nos envia a la ficha
del articulo.

T ETT—ETR
|:|I+I = SUPERMERCADOS ‘L& SEVILLANA" A EE NACIONAL
Asunto L&, SEVILLAMS, 5.4, & p—
ANTONIO MACHADO, 27 b EI
al : 01 - Princi SEWILLA ;
macen - Principal et v Precios con I¥& [ ] 40,48

Histdrico de Wentas del Cliente

Articulo Unidades Importe
yNO10010 J ZUMO DE PIR& HACENDADO 200 CC. 12,00 0,00 0,54 0,00% 6,48
010011 Ir A Ficha....: Pulsar Botdn derecho & (F12) 20,00 0,00 1,04 0,00% 20,50
=1010009 10,00 0,00 1,02 0,00% 10,20

Descripcion. Se puede escribir tanto texto como el que se quiera sin limite de ningan tipo.-
Haciendo doble clic sobre la linea o pulsando F3, se accede a una ventana donde
escribiremos practicamente cuanto se desee.

ﬂNumhre del Producto E@
LS

FUMO DE MELOCOTON HACENDADO 200 CC.

*OFERTA valida hasta fin de existencias™

[ £

/

Importante: Para utilizar F3 hay que situarse en el campo del registro sobre el que
deseamos actuar.

Precio: El programa pondra automaticamente el precio tomado de las condiciones del
cliente.- Para saber cuales son las condiciones del cliente podremos pulsar F3 (siempre
situados sobre el propio campo), o bien, hacer click con el raton en el boton F3 Ver
Precios. También podemos anotar el precio manualmente.

F3 Ver Precios Haga click para ver el por qué del precio.

Los precios el programa los busca de la siguiente manera:
1- Primero va a ver si el cliente en ese articulo tiene una oferta.
2- Después si el cliente en esa familia tiene un descuento u otra tarifa.
3- Sien la ficha del cliente pone una tarifa distinta a la de PVP.
4- Y finalmente le aplicaria la tarifa PVP si no ha encontrado condiciones especiales.

(Similar ocurre con las comisiones de los agentes)
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Los procesos mas comunes

Informacion del Precio de Yenta E
Cliente: SUPERMERCADOS "LA SEVILLANA"

Familia: Fumos

Articulo: FUMO DE PIRA HAGENDADO 200 CC.

Precio Wenta % Do, Menta Impaorte Tarifa 00:

Se ha asignado un Descuento sobre el Importe Wenta de la Tarifa 00 de los descuentos
asignados en la ficha del Cliente SUPERMERCADOS "LA SEVILLAMA",

VALORES ACTUALES MODIFICADCS POR EL USUARIO

F3 Elegir Otra Tarifa [ /Eﬂceptar? H xgancelar ]

Y al pulsar de nuevo F3 podemos ver mas tarifas del producto.

Descuentos
Se pueden poner hasta 3 descuentos progresivos.

<#|Descuentos Progresivos

Pulse F3 o doble
click para editar

Dto. 1 Dto. 2 Dto. 3 % Total | descuentos.
0,00% 0,00 %, 0,00%
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Capitulo 8

Cambio del visor de datos (La pantalla se desplaza para ver datos internos)

Pulsando una flecha roja a izquierda y derecha de la pantalla.- También llegando a la
ultima columna, tanto de la izquierda como de la derecha, pulsando las teclas de cursor de
izquierda y derecha.

CostoLinea |Beneficio

£,00% 01 0,00 0,00 6,45 100,00%  0,00%
5,00% |01 0,45 0,00 11,80/ 56,73% 0,00% r r
5,00% |01 0,45 4,50 5,70| 55,88%| 0,00%

Segunda parte de la pantalla de lineas donde se pueden observar ciertos datos internos:

Opciones en las lineas del documento

Menid Lineas de Albaran

[

C Nl Entrada por EAN 128

0 4 subir linea Chl+F7 D
¥ EBajar linea F7 |
Eliminar linea F3

Cambio visor datos

%3 Mimeros de Serie CErl+HFS
2 Stacks Chrl+Fs
Lokes Asociados Chrl+Fa

Comisiones de Agentes

Anticipos de Albaran
Ampliaciones)Sustituciones

Importar desde Excel

Si pulsamos Alt —-M (simultaneamente) accedera a informacién adicional sobre la linea del articulo.
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Los procesos mas comunes

TECLAS DE ACCESO RAPIDO POR LINEA DE ALBARAN / PEDIDO / PRESUPUESTO ETC..

»

>

F6 Resumen de Beneficios del Albaran por familias
F7 Bajar linea

Ctrl + F7  Subir linea

F8 Borrar lineas.

F11 Facturar

Anticipos de Albaran: Muestra una ventana con los anticipos que actian sobre el
albaran, en ella podremos modificar dichos anticipos.

Ampliaciones/Sustituciones: Solo actia en articulos compuestos y desglosados. Nos
permite ampliar o sustituir la composicion del articulo compuesto.

F10 Imprime
F12 Ir a la ficha del articulo

Importar lineas desde un fichero Excel a un albaran (requiere el moédulo de
importaciones desde Excel).
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\ Los Botones de Totales, desglosan su valor

En el pie del documento aparecen unos botones con los totales de cada apartado.- Estos
botones muestran su desglose pulsando sobre ellos.

Pulsando sobre los botones se abre una ventana con todo detalle de la informacion totalizada que
aparece en los botones.

=#| Observaciones Albardn Venta H[EJB Total Albardn Venta

Irmporte Bruto 37,48
Notas del Albaran
‘ Pronto Pago 0,00
Descuentos Comercial al pie a,00
Suma Lineas 0,00
Portes 0,00
Gastos
Internas Gastos 0,00
Base Imponible 3748
V.8, 3,00
Recargo 0,00
Envio a Incremento Financiacion 0,00
SUPERMERCADOS "La SEVILLAMNA" = a
LA SEVILLANA 5.4, E Importe Albaran 40,48
ANTOMNIO MACHADO, 27
SEITEE IRPF 0,00% 0,00
SEWILLA 2 ! !
*
F3 ETitar’ Mota: La retencidn IRPF se imputara en la Factura

Obs. ¥ Envio a Impaorte Bruto
37,48

Qnmlslnnes] [Qescuentﬂs]

3,75 0,00

. F10 Imprimic

[ Gastas ] wa | |

0,00 3,00

IRPF ] 0[ TOTAL
0,00 40,48

<#|IVA/Recargo Albardn
Base Impunihle| % IVA |Impurte I.v.a.| % Rec. |Im|mrte Rec.|Base Imp. Pt~
37,48 8,00% 3,00 0,00% 0,00

v

&) >

Iva PortesfGastos
Base 0,00 Régimen I¥A [NACIOMAL
Iva 0,00 Total I¥A 3,00
Recargo 0,00 Total Recargo 0,00
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Los procesos mas comunes

Imprimir 6 F10

listado o el documento.

€« < > »

E:ﬂ =]

£

6 F10. Pulsando sobre el boton aparece un didlogo que nos permite imprimir el

(SR T a1 Albaran Wenta ( Estandar] [+
Tipo de Salida
(@ Pantalla
Editar Formulario Olmpresora
OE-Mail

O Gestidn Documental

&
@ Opciones

MNe Copias ‘ 1%‘ Bandeja|Primeradisponible V|

Tarnafio |Por defecto -

Impresora: hp Laserdet 1522

I “aceptar 1 [x Qancelar]

Imprimir Formulario
d

@ Imprimir Docurmento

@4 Imprimir Listados

Generar Ficheros E-mail

Generar Ficheros Chronopost

Exportar a EDI

Irmprimir Albaran Doble Pantalla

Imprimir Albaran Coble Impresora

Imprimir Documento: Imprime el Albaran, Pedido, Factura etc. con el formato que se

elija.

Imprimir Listado: Realiza un Listado de todos los registros contenidos en el modo Lista.

Nota: Los listados de Clientes, Articulos, Etiquetas, etc. siguen la misma norma.
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Capitulo 8

Imprimir y Exportar a Word, Excel, Office, Pdf, html, jpeg, bmp y
otros mas.

OEM W+« 0 S& @& L)
-~
I | Te1, 902 11 105 Albaran de Venta
Arreians [ M Albaran A 1L l
EMPRESAS REUNIDAS
C/ Gererd Peron 32 =
28004 M Guardar Informe
Madid

Tel. 9146496878 914655687
Fax 91456 7590
www pginformalica.es

gestonS@pgnformanca.

Pedido de Referencla F (EB Eu_"r(wmm_m (SEGUEMIENTO) oo
- Orgarioer - [MANUEL, I
Tl T Orgarizer - [MANUEL_02.odf
_.J :_-Omnw - [MANUEL_O3.pf
LB i maas . Crgarizer - [MANUEL_PENDIENTESCIERRE pof
| Codigo Product 5 import |
010010  AMODEPIFa ] MR 6,48
010011 2MO0 DE FRUTAS O g 20,80
L5 Mt tiios dared  Nombur: w| [ Gueds

010009 Z_MO DE MELOCON) 10,20

T fuobe Actobst Document [* o) ] Conceles

*HOFERT A valida hat

[Wiresowrs Mrdatis [ wirt]

Después de imprimir y visualizar por pantalla los datos, los puede guardar en los formatos
que aparecen en el desplegable de la imagen superior.

Podria incluso mandar las facturas por correo electronico, y cualquier listado o informe
generarlo en Word, HTML, PDF, etc., para publicarlo.
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Los procesos mas comunes

DISENADOR DE LISTADOS Y FORMULARIOS

Ud. puede libremente y de una manera facil disefiar sus propios documentos.-Para
facilitarle las tareas ya hemos dejado grabados una serie de formularios y listados para que
le sirvan de guia.- Para mas detalle consulte Ayuda dentro del propio programa y le
aparecera una completa guia de como operar con esta herramienta. Esta ventana se
encuentra en Utilidades/ Mantenimiento de Listado.

Puede realizar disefios de: Albaranes, Facturas, Etiquetas, etc....
Seleccione esta opcion en las pestafias.

(7= Geatign5 SOL Serke 5 FMPRESAS REUNIDAS, Usuario; DIMO M* Licancla: 1801115000 Versén: 07442 [ &%
Eicherns almacenes Compeas Yonins Cobens Estocstion Uriidades Midubs Vegranas Vg Salr

Misreelas (TR

? Editor de Listados

Programas | GestionD SOL ]

Bt | Luladusilres | Cobiws | Tispas Aurde:
.Ey‘!\_h?jll*i Inluines Fedadus | Utidades I:dadTM Listados del tpu: Clientes

Mambor | Venlss | Compas | Momenlos de Alnecen

aa Pronarduns

& venins Tipos de Listados I“ |N"""’"’

01-Listadu d= Chentes (Senallo)
02-Listadn dr Clinntes (con E-mail) G vorrar
03-Listade de Clientes (con Dir Bancarias)
04-Listado de Chentes (con Contactas)

I * o m Neve

|Chentes
Articulos
Tarifas de Articulos
Extracto Articy
Cobras/Pagal

by Compros

B ver plartie

* | Muava Listado

T ] ey ] e I T o bt

Bl

Provesdorss M8 Lditer olantills
(A% Mis Favoritos (2 sturasion i Listedo del vpe:  Clientes
= Valoracidn As
Consulta Am BE  coportar
Mambre sy 1
Observacones | | a B importar
v
Exportacidn Gobal
V. ]
|_ Copiar dsde otro listada || Crear desde fichera nxterna || [P carrar |

|J Aceptar ||x Cawuullr| LW Salir |

1. Pinchen nuevo para crearse un nuevo formulario o listado.
2. Escriba el nombre que desee
3 Elja:

- Copiar desde otro listado.

- Crear desde fichero Externo. (Con extension .QR2)

Si elegimos la opcion copiar desde otro, nos saldra la siguiente pantalla:
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+=| Geatidn® SO Serie 5_[MPRISAS REUNIDAS  Usuario; DEWO MY Licencla: 1801115000 Varskén: 10.7.1.12
fBetorirs glnaconas Compran Yertes Cges Eadilics (eldads | s Yeolanas W ol

L1/00/2010 =
23] ciiontos
& Ariculos
m Proveedoms
S% vemas

a Compras

? Editor de Listados

[HJp1-Lstads de Chertes (Semertal
02 Listads dr Chantes (con E-mad) W eome
63-Listado dn Chnntes (can Dir Bancanss)
64 Listado dn Chnntes (ean Contactas)

Clientes

#5 Escrirorio
[ vomanas

Elegimos el listado o formulario que méas se asemeje a lo que necesitamos.

Si elegimos crear desde fichero externo:
© | Cantian® SOL Saris 5 EMPSUESAS SILINIDAS  Lhuaris: DEMO N Liesnsia: 1801115000 Warnkdn: 10.1.1.12
Fcheros Simacenes Compras Verkas Cgbros Estadisticn LRidades Moddos Veotanas Ver Tl
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Se elige un fichero con extension .QR2
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Los procesos mas comunes

\ Pasos para crear un nuevo informe:

Recomendado no modificar los existentes, sino crearse uno nuevo.

1-  Se selecciona a la izquierda el tipo de documento a realizar.

2-
3-

grabe.
4-
5.

Pulse sobre el boton Nuevo.
Escriba el nombre del nuevo informe, y pinchen en Observaciones para que se

Pulse el boton “Copiar desde...”.
Elija la plantilla existente que mas se adapte a lo que desea crear.

Botones del editor de Formularios y Listados:

*#| Gestion5 SQL Serie 5 EMPRESAS REUNIDAS Usuario: SYSDBA N° Licencia: 1801115000

Versién: 10.7.1.12

Ficheros Amarenes Compras Yentas Cobros Estadistica Utiidades | Madulos Vepfanas Ver Salr

Sl 117082010 v

lientes

? Editor de Listados

ag Proveedores

& Articulos i

Etiquetss | Listadeslibres | Cobras | Traspase Apuntes

Pagos | Stocks | Informes Pedidos | Utiidades | Estadisticas

Programas |Gestions SQL -

Listadas dzl tipe: Clientes

[ ventanas

Maestios | Wertas | Compras de Almacen
3 v Tipos de Listados =
5} entas
| Clientes
@ Compras Articulos
Tarifas de Articulos
fi? Cobros s Rl
E - Cobras/Pagos por Bancos
| &9 Pra Provesdores
@ Mis Favoninar Va\m’ac\?n Art. a Fecha (Det. Almacenes)
Valaracién Art. a Fecha (Acum, Art.)
Consulta Armnplia de Articulos
@ Escritorio

3

Nombre

A 0 Muevo

¥|01-Listado de Clientes (Sencillo)

02-Listado de Clientes (con E-mail}

§) eorrar

03-Listado de Clientes (con Dir Bancarias)

04-Listado de Clientes (con Contactos)

wer Plantilla J—ol

05-Listado de Clientes (con Hotas)

06-Listado de Clientes (1Clientex1Haja)

07-Listado de Clientes (Fichas Completas)

S editar plantilla oz

03-Listado de Clientes (Fichas Complet:

09-Listado de PRECIOS ESPECIALES

Exportar l—o 3

2121212121

50-Carta de Porte (Gasoleos)

3 B Impartar '—0 4

Mombre

|D17Llstadn de Clientes (Sencila)

Impresaora

|
Exportacién Gobal 5
v )—- B

Observaciones

Listado de Clientes (Sencilio)

(Codigo,Nombre, RazonSocial Localidad, Provincia)

[J Aceptar

[x Cancelar

@ =]

1) Ver Plantilla. Previsualiza la plantilla.

2) Editar Plantilla. Entra a modificar la composicion del formulario/listado.

3) Exportar. Exporta a formato QR2 un formulario o listado.- Es util para llevarlo a otra
base de datos u otro ordenador.

4) Importar. Permite incorporar a la base de datos un formulario externo (ficheros .QR2).-
Créese primero uno nuevo copiando desde el estandar y luego importe el deseado.- En
pantalla siempre vera el documento en cuestion.

5) Exportacion Global. Genera un didlogo que le permite elegir donde los va a exportar. A
continuacion, aparece una ventana en la que puede seleccionar todos los Listados o
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Capitulo 8

Formularios a exportar. Esto le generara un fichero QRX. Este fichero contiene toda la lista
de formularios y listados y también de qué tipo son.

A su vez también se genera un fichero por cada formulario o listado que guarde. Este
fichero es de tipo QR2.

6) Impresora por Defecto. Se puede seleccionar por Formulario la impresora por donde
queremos que nos muestre el Formulario / Listado.

Se utiliza solo cuando se quiere forzar que ese listado salga siempre por esa impresora. Si
Vd. imprime siempre por su impresora, no precisa poner nada. Puede elegir la impresora de
destino en el momento de imprimir.
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e 2 it ORI
{erres Bec JhanL 2 DOLG - |OCALIDADCLIENTE il=
ST cm-d:ﬁ.umr A = TALDARANESVINTA
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L?\s 4 o K d 4 Fenlfucrono ,I[I.‘[DUIU-IL + DN RERANVENTA
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Tnparte Total Oros, Gaston Base inp. 7 “rasznrona’
j va 1 weonTENE | G
ecarge T [mMPoRTERRCA
MPORTEAL
pesenvaciones, = :
NOTASALBARAN 7 ! mtendo por T genteveni
" Forma de Frvia: FoRuaEaT -
[ — N

Puede disefiarlo libremente.

DEBE COPIAR SIEMPRE EL MISMO TIPO DE FORMULARIO o LISTADO.
No puede copiar un ALBARAN de COMPRA a un ALBARAN de VENTA simplemente por el

hecho de que son “parecidos”. Internamente estan gobernados por consultas (Querys) que
son las que conectan cada formulario o listado con su opcion de programa.
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Los procesos mas comunes

Plantillas de Documentos ya incluidas en el programa.

Para la confeccion de etiquetas o cualquier otro documento o listado siempre puede
copiarlo de una plantilla ya establecida que le entregamos con el programa. (Recomendado)

Con tan solo copiar desde otra plantilla y haciendo los cambios que se consideren, ya se
obtiene un nuevo informe o formulario confeccionado de una manera facil y rapida.

Cualquier informe proporcionado por GestionS SQL puede ser alterado, copiado y
modificado por el usuario.

Previsualizacion.

Tel 302 111 105 Albaran de Venta
re i W Awaran. 111 Serie. 4 |
EMPRESAS REUNIDAS
[Fecha. 10/08/2010 |
C/ General Peron 32
28004 Madrid
Madrid SUPERMERCADOS "LA SEVILLANA"
Tel. 914649878 914655887 LA SEVILLANA 5.4,
Fax 914567890
Correo Eiec. gestionS@pginformatica.es 41070 - SEVILLA
(SEVILLA )
Referencia: Forma de Pago : Telf. 954591123 WIF. H34569435
TRANSFERENCIABANCARIA Fax.
Codigo Producto Unidades Precio % Dto. Importe
010010 ZUMO DE PIFA HACENDADO 200 CC. 12,00 0,54 6,48
010011 ZUMO DE FRUTAS DEL BOSQUE HACENDADD 200 20,00 1,04 20,80
cc.
010008 ZUMO DE MELOCOTON HACENDADO 200 CC, 10,00 1,02 10,20
**OFERTA valida hasta fin de existencias*™*
Importe Total Dtos. Gastos Base Imp. 37,48
27,48 0,00 0,00 A 3,00
SUPERMERCADOS “LA SEVILLANA"
LA SEVILLANA S.A. TOTAL
ANTONIO MACHADO, 27
SEVILLA
SEVILLA
OBSERVACIONES
Atendido por : Luis Ochoa
Forma de Envio: SEUR
Wistte nuesira VWeb  www.gestionS.com
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Capitulo 8

LA CAPTURA DE DOCUMENTOS PREVIOS

kas Cobros  Estadistica  Utilidades Mddulos  Venkanas et Salir
« ¢ > » o= g N =@ & [p o sipinchamos en
— . i resupuesto nos muestra
List 2 Fich — Pedido de Ventas p -
o | B oo || oot la opcion de Capturar el
Serig M@ Pedido Fecha v Hora Estado M presupuesto o ver de qué
[»__= | 20|¢ [0 O 7 presupuesto era el
F. Entrega @ I Presupuesto! l [ Albarén ] (‘_g.- ped|d0
Cliente

Almacén Principal

Asunto

C/ARTURG SORIA, 57
MADRID 2

Ly

Histdrico de Wentas del Cliente

Articulo Unidades

LATA COCA COLA 33 CC (P INCLUIDO) 100,00 0,00
PUNTO VERDE LATAS REFRESCOS 100.00 a2.00
CERVEZA CRUZCAMPO 200 CC, 50,00 0,00
230110010 COLA L& CASERA 1L 20,00 0,00

ﬂSeleccidn de Presupuestos
Clientz (0101 |ALIMENTACION RAMIRO S.L.

Serie Asuntos Forma de Pago
Tl a n ~
Cndlgn‘Numero| Fecha ‘ Referencia ‘Tutal Presupuestu| Asunto ‘ Forma de Pago ‘ =
LA 11 29/09/200 1.052,43 CONTADO
_|a 12|29/12/200 12,11 CONTADO

[E3

Q, wer Presupuesta | ¢ PMC igual al PM actual 7 []

]

Ventana con la lista de presupuestos pendientes del cliente.

Capturar documentos. Esta opcién sirve cuando hemos afiadido (dar de alta) un nuevo
documento y queremos traernos los datos de otro documento que le precede. Por ejemplo,
cuando se ha hecho un pedido y necesitamos capturar los datos de un presupuesto.
Creariamos un pedido nuevo, y mediante esta opcion recuperariamos todos los datos
introducidos anteriormente en el presupuesto. Ambos documentos quedarian ligados y
gobernados por el programa.

Mostrar Documentos de origen. Cuando estemos sobre un documento ya creado. Como el
programa guarda la relacion entre documentos, en cualquier momento se puede consultar
qué documento/s intervenian en otro.- Pulsando en la lista de documentos, accedemos a
trabajar sobre el documento origen.
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Caracteristicas de Gestion5 SQL

CARACTERISTICAS DE GESTIONS
SQOL.

FICHEROS MAESTROS

S31LN3ITO

Gestion de Grupos y Cadenas

Direcciones de Envio.

Direccion de Cobros multiples.

Zonas y Subzonas.

Tipos de Clientes.

Agentes de Venta

Gestion de Rutas.- Miltiples rutas por cliente.
Anticipos.

Lista de contactos.

Correo Electronico y Web por contacto, por direccion de envio, Bancos etc.
Formatos de Factura personalizados por cliente.-

Si el cliente quiere la factura de una determinada forma, puede tener un formato
distinto a los demas

Gestion de Asuntos por clientes.
Precios Especiales.

10 campos libres para que el usuario se cree las caracteristicas de clientes que
considere.

Datos de terceros
Estadisticas de ficha
Agenda de clientes
Integracion con EDI

Historico de ventas
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Capitulo 9

SO1NJILdY

Precios por Articulo y Cliente.- Descuentos, Precio Neto, Tarifa de Descuento
Precio por Familia y Clientes. Descuentos, Tarifas de Descuento

Precios por Intervalos de cantidad vendida.

Estadisticas de ficha.

Extracto en linea

Integracion con oscomnerce

SOLN3INOS3dA
A SV4ldVvL

Precios por Intervalos (Cantidades de Compra)
Asignacion de tarifas y Grupos de descuento.
Las comisiones de cada tarifa son personalizadas.

Se puede cambiar en cualquier momento de tarifa mientras se hace el pedido, Albaran,
factura etc.

4
4
4
0
Py, 4
2
m 4
m
) 4
o
A
m
(0]

Datos Generales

Pagina Web y E-mail

Libre definicion de campos de caracteristicas.
Representantes y Agentes.

IRPF.

Precios por proveedores.

(Agencias de Transporte?

Estadistica ficha

Gestion de articulos por proveedor

Lista de contactos
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Caracteristicas de Gestion5 SQL

SOd10

AGENCIAS DE TRANSPORTE

AGENTES DE COMPRAS.

AGENTES DE VENTAS.

ALMACENES Y SUBALMACENES.
» Todos los datos relativos a direccion, e-mail, contactos etc.

» Gestion de Varias direcciones de almacenes propios.

CARACTERISTICAS.

» Tabla de valores para cada caracteristica de Articulos, Clientes,
Proveedores. Se pueden definir hasta 10 caracteristicas por ficha y esta
tabla contiene los valores posibles de cada una de estas caracteristicas.

SOJINONODS

BANCOS.

» Todos los datos para conexion y traspaso de datos en ficheros
informatizados.

FORMAS DE PAGO.

CARTERAS.

» Talones, Pagarés, Recibos en papel, en disquete, al descuento etc.

DIVISAS Y MONEDAS.
» Asignacion de los valores de cambio con otras monedas.

» Bandera y Simbolo de representacion de la moneda.

TARIFAS.

» Tantas como se deseen. Ver aplicacion de tarifas.
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Capitulo 9

SO1S3aNdNAI

TABLA DE IVA.

TABLADE IRPF
» En Compras.
» En ventas.

» Retencion sobre Base Imponible o Total Factura

REGIMENES DE IVA.

» Nacional

» IGIC.

» Importacion /exportacion.

» Comunitarios

SYdNLOVd A SANVYVATY 3d NOIDVHINNN

CONTADOR DE DOCUMENTOS Y SERIES DE ALBARANES.
» Eleccion de formato de formulario por cada serie
» Oficiales, y de uso interno.

» Eleccion de a qué documentos se aplica (Si es para Albaranes y Pedidos
pero no para presupuestos.)

» Eleccion de la serie de facturas a la que descargara los datos.

CONTADOR DE FACTURAS POR N° DE SERIE.

» Series de documentos asociadas a cada serie de facturacion.

DISTINTOS FORMULARIOS POR SERIE DE FACTURAS.

» Cada serie de Facturacion puede tener un modelo de factura distinto.
Ejemplo : se separan los modelos de Servicio Técnico / Materiales /
Instalaciones etc.- O de Clientes Nacionales, de Exportacion, Facturas
Internas etc.
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Caracteristicas de Gestion5 SQL

COMPRAS

» Control de recibido y pendiente.

» Conversion a Albaran del pedido. Completo o en parte.

Gestion de agentes de Compra.

"sopIpad

» Divisas del pedido

» Gestion de reaprovisionamiento.

» Conectado con la Gestion de pedidos.

» Conversion de Albaran a Factura.

» Doble stock.

» Lotes y Caducidades ( Modulo opcional )
Control de N° de serie recibidos.

» Repercusion de Gastos al Precio medio del producto.

saueleq|y
v

» Comisiones de agentes.
» Posibilidad de distintas entradas por sectores.

» Exportacion a XML.

» Comprobaciones de Albaranes que integran la factura.

;’g:l » Generacion de Previsiones de Pagos.
g » Incorporar notas o comentarios a la factura.
7 » Supervision de los vencimientos y pagos.
» N°de Serie, Lotes, Caducidades, etc. ( caracteristicas generales )
5 » Gestion de Anticipos y Entregas a Cuenta
g » Situacion de proveedores. (muestra un historico de todos los documentos del
(%]

proveedor.)

» IRPF
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Capitulo 9

VENTAS

» Gestion de presupuestos por Asuntos.
» Gestion de presupuestos por capitulos.
» Beneficio por linea.

» Beneficio por Total.

solsandnsald

» Paso de Presupuesto a Pedido.
» Paso de Presupuesto a Albaran / Factura.

» histérico de ventas del cliente.

» Captura de Presupuestos.

» Control de Entregado / Pendiente.

» Beneficio por Linea de producto

» Beneficio por Total Pedido

» Un pedido se puede Gestionar con varios Albaranes.

» Anticipos y entregas a cuenta.

sopipad

» Gestion de portes (modulo opcional).
» Integrado con modulo fabricacion.
» Trabajar con configuracion de pedidos.

» Exportacion a XML.

» Captura de Presupuestos y Pedidos
» Facturacion directa.

» Anticipos y entregas a cuenta.

» Gestion del Riesgo disponible.

» Informes de Carga

» Beneficio por linea de producto.

» Beneficio por Total Albaran / Factura y Familias.

"saueleq|v

» Integrado con Pedidos. Un albaran puede suministrar de varios pedidos.
» Trabajar con configuracion de albaranes.

» Posibilidad de distintas entradas por sectores

» Ampliaciones y sustituciones.

» Exportacion a XML.
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Caracteristicas de Gestion5 SQL

108

7

‘ugloeln

Por Seleccidon de Albaranes. Criterios varios.

Facturas Acumuladas.- Todos los productos de un periodo, de diversos
Albaranes, resumidos en una sola linea acumulada.

Facturacion Agrupada.- Todas las ventas detalladas Albaran a Albaran en
una sola factura.

Facturacion por Albaran.- Cada Albaran una factura.
Deshacer facturacion.

Eleccion de la Divisa.

Introduccion de notas y comentarios a la factura.
Generacion del fichero de los apuntes contables.

Generacion de los vencimientos y asignacion de domicilios de cobro.

sawoju|

Libro de IVA de Facturas emitidas. Resumen de tipos de IVA.
Generacion del fichero de Traspaso Contable.

Informe de ventas detallado.

Informe de cargas detallado.

Informes de ultimo precio.

Situacion del cliente. (Muestra un historico de todos los documentos del
cliente).
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Capitulo 9

GESTION DE COBROS

» Impresion de Recibos en Papel / Disquete.

» Gestion de Recepcion de documentos de Cobros.
» Gestion de las Devoluciones.

» Gestion de los Anticipos.

» Anticipos realizados desde el Pedido / Albaran / Factura.

sojelauab
seol]s|ialoele)

» Agrupacion de Facturas en uno o varios Cobros

» En Disquete Normas 19 y 58.

» En papel Normas CSB (Consejo Superior Bancario) y de libre disefio.

‘sesaway

» Contabilizacion.

» Informe de Antigiiedad de la deuda,
» Informe de Prevision de Cobros.

Informes de Cobros por Agentes, Zonas, Grupos, Cadenas, etc.

sopelsi
A sawloju|

» Generacion del fichero de apuntes contables Diario de Cobros.

» Extractos de Proveedores por diversos criterios.

GESTION DE PAGOS

» Importes en Euros y otra moneda simultaneamente.

» Anticipos a Proveedores, Por Pedidos, Albaranes, Pagos a Cuenta libres.
» Control de los anticipos desde Pedido /Albaran/ Factura/ Orden de Pago.
» Pagos directos a recepcion de factura y Registro del Pago.

Agrupacion de Facturas en un solo Pago.

» Seleccion multiple de 6rdenes de pago por Proveedor, fecha, banco.

» Cambio de condiciones de pago a la hora de emitir el pago.

S9lelaua9 sedllslialoeled
v

» Previsualizacion de la factura de la que se ordena el pago.

» Emision de cartas personalizadas a proveedores con documento de pago
adjunto (Talon, Pagaré, Efecto).

» Emision de documentos de Pago.

» Informes de Vencimientos pendientes.

Ssawliojuj
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Caracteristicas de Gestion5 SQL

ESTADISTICAS DE VENTAS

ESTADISTICA VENTAS POR CLIENTES TABLA DE LOS 12 MESES.
» Estadistica Sencilla de Ventas.

» Ordenacion Ascendente / descendente

» Euros /divisas

» Detallado o resumen anual.

» Comprar por proveedor mes.

» Estadistica por cliente ampliada- ranking de ventas.

» Acumulados de ficha.

ESTADISTICA SENCILLA DE VENTAS

INFORMES ABC DE VENTAS.
» Con seleccion de Zonas / Cliente / Articulos/ Agentes / Rutas / Fechas.
» Seleccidon de series de facturas y Albaranes.

» Euros o Pesetas

BENEFICIOS POR FAMILIAS Y ARTICULOS.

» Seleccion por diversos criterios similares a los anteriores.

BENEFICIOS POR ZONAS / RUTAS / CLIENTES.
» Seleccion por rutas, Articulos, Familias, Zonas etc.

» Fechasy Series.

ESTADISTICAS DE VENTAS POR MESES Y ANOS.

» Selecciones Clientes, Zonas, Agentes, Familias , Fechas etc.

INFORME DE COMPRAS Y VENTAS.

» Por familias. /articulo

ESTADISTICA COMPRA/VENTA POR FAMILIA
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Capitulo 9

HERRAMIENTAS EXTERNAS

» Generador de Informes personalizados como Cristal Reports

» Consultar la pagina www.ibphoenix.com para mirar actualizaciones.

Conexion con Microsoft Office — Access.

28do

» Conexion con Lotus SmartSuite. Approach.

» Cualquier otra aplicacion que soporte ODBC.

OTRAS CARACTERISTICAS IMPORTANTES

\ Cajas

Que incluso se puede combinar con doble Stock y producir la siguiente posibilidad:

Stock1 Stock2
Producto Cajas | Piezas Kilos Precio Dto | Total
QUESO ARTESANO LA 4 16 48 60 € 2880 €
IGLESIA

Formatos de Productos

Un mismo producto que se comercializa en formatos diferentes y que segin qué formato
lleva un codigo de barras distinto con unas unidades por formato.

88300400500 LECHE EN BRIK 1 LITRO. Puede ser:

Cddigo Descripcion Unidades

88300400511 |Pack 12 Litros LECHE EN BRIK 1 LITRO 12

88300400522 | Caja de 10 Packs LECHE EN BRIK 1 LITRO 120

88300400533 | Palet de 16 Cajas de brik LECHE EN BRIK 1 1920
LITRO
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Caracteristicas de Gestion5 SQL

Definicion de Tarifas de Venta

Tarifas
PrRoDUCTO INTERVALO 00 (*) 2 3 4
PVP Agentes | Distrib. | Profe.

TARIFAS POR ARTICULOS

Pueden ser descuentos o precios netos.

1al10| 0,82€

11a99| 0,79€
Coca-Cola 33 Cc. 1002200| 0,75€ 3% 0,75€ 0,70 €

201a999| 0,64 €

100029999 | 0,60 €
Fanta Naranja 0,25 € 2% 4% [0,22€
Fanta Limén 0,23 € 2% 4% |0,20€
Cerveza Cruzcampo 0,42 € 2% 4% |0,38€
Agua Mineral 2 L. 0,53 € 2% 10% |0,48 €
Agua Mineral Brik 1,60€ | 8% | 16% |1.40¢€

1,5L.

TARIFAS POR FAMILIAS

Sélo pueden ser descuentos

Zumo de pera 0,50 €
Zumo de melocoton 0,57 €
Zumo de Pifia 0,54 € 6% 10 %
Frutas del Bosque 0,59 €
Zumo de Naranja 0,60 €
Leche RAM 1°5 L. 1,20 €
Yogurt  Biofrutas 0.85 €
Pascual (4 u.)
— 11% 18 %
Yogurt Vitalinea 0.98 €
melocotén (4 u.) ’
Danao 1,15€

¥ ejure) ] ered sojonpoxd
S03S0 I9puA djruuIad as ON

(Ver y comprobar este esquema de tarifas en la empresa Demo).
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Capitulo 9

LOTES Y TRAZABILIDAD ( MODULO OPCIONAL

GestionS SQL esta disefiado para empresas que gestionan articulos con Lotes, Garantias y
Fechas de caducidad, relacionado con los sectores de: Sanidad, quimicas, alimentacion y
bebidas, en general cualquier empresa que gestione articulos con lotes y fechas de
caducidad (pilas, baterias, explosivos, extintores,....). Muy interesante para empresas
farmacéuticas, de productos perecederos, almacenes de alimentacion, etc.

Cada Articulo puede gestionar, o no, lotes de forma individual y se podran definir tantos
lotes como se quieran por cada articulo, con sus fechas de caducidad y disponibilidad.

Tanto en Compras como en Ventas, la gestion del almacén contempla la individualidad de
los lotes por cada articulo y por cada almacén.- Un articulo con diversos lotes y fechas de
caducidad, tendra una gestion de stocks independiente para cada uno de los lotes. Cuando
se compra se identifica el lote; y cuando se vende se va restando stock del lote indicado.

Permite durante la venta asignar varios lotes a una misma cantidad pedida; asi, si nos piden
15 unidades y tenemos 5 en un lote, 4 de otro y 50 de otro lote, se pueden “liquidar” los
lotes viejos hasta una cantidad y luego vender el resto pendiente del lote mas reciente.

También una compra de 100 unidades de un lote puede ser repartida en varios almacenes y
el programa tendra presente el reparto del lote por los distintos almacenes.

Practicamente TODO lo que deseaba obtener de la gestion de sus productos. Este apartado
es de especial consideracion para empresas que quieran acogerse a los sistemas ISO de
Calidad. Es un modulo opcional no incluido pero si integrado en Gestion5 SQL Standard.-
Se comercializa aparte.

Resumen General de Lotes

« En el Mantenimiento de Empresas, se indica si se va a trabajar con la opcion de
Lotes. Con ello el programa activara después opciones en Articulos, Albaranes de
Compra, de Venta, Mov. de Almacén etc.

« En el Mantenimiento de Articulos, se marcara si para el articulo concreto elegido,
van sus existencias y movimientos a ser controladas por Lotes.- Para ello se marca la
opcion Lotes. Los Lotes estan gestionados también por subalmacenes.

« En Albaranes de Compra, cuando se recibe un producto y este esta marcado como
"controlado por Lotes", nos pedird que introduzcamos los Lotes (uno o varios lotes),
la cantidad, la fecha de caducidad, todo independiente por cada lote. - Las existencias
y stocks quedaran ya asignados para cada lote.- A su vez se generan los Mov. de
Almacén por cada lote.

« En Albaranes de Venta, es el proceso inverso. De los lotes disponibles en stock
mostrados en la pantalla se eligen ordenados por fecha de caducidad (aparecen
primero los que interesa vender antes). Se pueden asociar a una cantidad a vender,
distintos lotes.
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o En Partes de Almacén, cualquier incidencia que haya con un producto que lleve
control por Lotes, pedira que se identifique el Lote, el almacén, la caducidad etc.

o Impresion de Documentos: Albaranes, Facturas, etc.

Mantenimiento de Articulos con Lotes

En el Mantenimiento de Articulos es donde se indica que el Articulo maneja o trabaja con
codigos de Lotes asociados, pudiendo realizar entradas de nuevos codigos de Lotes.

SAS REUNIDAS Usuario: SYSDBA N° Licencia: 1801115000  Versign: 10.7.1.12

s Cobros Estadistica Utlidades | MAdulos Wentanas \er Salir
® < > » ¢ = £ 00N 5 fp Eeuros X pesetas
|
Lista =2 Ficha Etiguetas

Cadigo 010006 Mormbre |AGUA MINERAL 1/2L
| ‘ o

iels Q Duplicar Articula

1 EE | 8 Extracto

?  Articulo

¥| Lotes Existentes

Articulo: 010006

Frecio Proveedores
AGUA MINERAL 1/2L

Pl MECANOSUR 5.4,

Unidades !F. Caducidad]DisponihleIA A [@ Musvo Lote

18,00 30/0%/2008 | W @ Modificar Lote —

0,00 01/08/2009 [ -
0,00 31/12/2009 I @ Borrar Lote
0,00 07/09/2009 [

= O Cierre de Laote

9 Sequimniento Lote i D
@ Desglose Almacén
@ corer N de Seris

il

~
v
1<

O

. Doble Stack [
1 Informacion General

Lotes

F. Caducidad 30/08/2008 | Dispanible Tipa &6d, Barras | CODE 39 Extendido i

O

. Punto Werde

Observaciones ‘ Punto Werde (S/N}

Nota: Recuerde que tiene que haber activado LOTES = Si en el fichero de empresa.
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Albaranes de Compra con Lotes

En la compra de articulos con la opcion de lotes activada en el Mantenimiento de Articulos,
al aceptar la Linea de Compra se activara la ventana en donde podremos:

o Afadir mas cantidad a un lote existente. Se entiende que si es el mismo Lote las fechas

de caducidad y demas datos son iguales.

o Crear los nuevos codigos de Lotes indicando las fechas de caducidad de cada Lote.

¢ Visualizar el Stock por Lotes asociados al articulo.

SAS REUNIDAS  Usuario: SYSDBA N° Licencia: 1801115000  Version: 10.7.1.12

s Cobros Estadistica Utiidades | Madulos Ventanas Ver Salir
€ < > » o= L 00N = [ Eeuss I resetss  Divisa
Lsta | [E7] Echa 7 consultar Albaran de Compras @

Serie WO Entrada Fecha y Hora Estado Pendiente Facturar (P)
[

F.P 4| RECIBOS A 30,45,60 DIA
- 37| § nyosnnv @ -

Ref, Albaran Proveedor 0201 - @ e | uros
Farma Envio E MECANOSUR 5.8, ~ Eedidvad1 REIGHA

AVDA, COMUNIDAD EURCPES, 32
Asunto SEVILLA |
SEVILLA
Bli=cend 01 SR CP; 40556 ]

Articulo Nombre Unidades

010005 | AGUA MINERAL 121 | 12,00

Precio Importe

<#|Lotes del Articulo

Articulo: 010006 AGUA MINERAL 1/21
Almacén:
01 Principal Cantidad ____ 12,00
Unidades Caducidad
(k)
Husvo Lote
El

Borrar Linea

Etiqustas EAN 128

) Pulse F10 o el botén Aceptar
pendiente Seleccidn B e s ' Aceptar

1=
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Albaranes de Venta con Lotes

En la Venta de articulos con la opcion de lotes activada en el Mantenimiento de Articulos,
al aceptar la Linea de Venta se activara la ventana en donde podremos seleccionar los
codigos de Lotes. También podremos visualizar el Stock por Lotes asociados al articulo.

«€« < > » g e {l_/‘ 0 My = )] | ﬁgﬁ Eevos  pesstas Divisa
Lista =7 Fichs jjf_ﬁcUnsu\tar Albaran de Ventas @ @ Notas Clientes 51" Etiquetas
Serie _N°Albardn Fecha v Hora Estado Facturado: /68 01/09/2010 Contacto
N 17| § |oyoyiov| @

F.Paga RECIBOS A 30, 60 DIAS

] (Ceotids ) [ poowrer ] G2 -’_‘E!-
ot E E = Cartera RECIBOS EN DISKETTE
L B

1

Ref, Albaran

cliente (0104 o Divisa 4| Euros 1,00
Forma envie PS5 =
RESTAURANTE "MIGAS" A | Res.lva MACIOHAL
Asunta RESTAURANTE "MIGAS" = T
CIARTURO SORIA, 67
Almacén 01 =] Principal MADRID ¥ | Precios contva [ ©
Histarico de Ventas del Cliente -
Articulo Nombre Unidades Precio Importe: !
/010005 AGUA MINERAL 1f2L 2,00 0,00 0,75 0,00% 1,20
z
o <#| Lotes del Articulo E
Eo10005
Articulo: 010006 AGUA MINERAL 1/2L
Almacén:
01 Principal cantidad _____ 200
Lotes Seleccionados:

Lote Caducidad | Unidades n
Huevo Lote

pLz-30/08/2007 | 3n/oaszo0a 2,00
Cambiar Caducidad
5

Borrar Linea

|

@ . F10 mprimir

Etig, EAN128

. Pulse F10 o el botdn Aceptar

Obs. y Envi a

En una misma linea de Albaran se pueden afnadir cantidad de varios Lotes.
El programa propone primero los de caducidad mas proxima.
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Partes de Almacén con Lotes

Desde los Partes de almacén también podemos realizar Entradas y Salidas de Lotes
asociados a los articulos.

« Entradas.

Desde los Partes de Almacén (en los Articulos que tienen indicado en el Mantenimiento de
Articulos que trabajan con Lotes), se pueden seleccionar e introducir nuevos codigos de
Lotes al igual que desde los Albaranes de Compra, dando de Entrada la cantidad
especificada en los codigos de Lotes indicados.

iAS RIUNIDAS  Usuarko: SYSDIA N Licencia: 1001115000 Versidn: 10.7.1.17

Cobeot [adihin |Ridadss Middos Vatganas Ve el

€ < > » 5 = £ O0MWM= “f' | EUJ B e I Pesctas
= s F#] Behe 7 Parte de Almacén
Tipo de Movimienta Sere  NeRane Facha y Hora Refarencia
Entraca (F) “ & - 14 1o | Q

Almacen (01 | Principal Moy, Almacen . m%
viae 1

. T Notas =

~

Arociar a: -

=1

0..|11n| Nombre | Unidades | Kilas | Precio Referencla 2
1|E A4 MINERAL L72L 15,00 0,00 0,23

% Lotes del Articule

Lotes Selecoanados:

ALLA MINERAL 1/21
aimacen
o Pecoal Cantidad 15.00
7 z (S ver Srock por Lotes]

= (X L]

Pandinnte Selecobn opo| U

« Salidas

Desde los Partes de Almacén (en los Articulos que tienen indicado en el Mantenimiento de
Articulos que trabajan con Lotes), se pueden seleccionar al igual que desde los Albaranes
de Venta, los codigos de Lotes asociados a los Articulos, dando de Salida la cantidad
especificada en los codigos de Lotes indicados.
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Control de Existencias de Lotes

En esta opcion previa seleccion, se pueden ver las existencias de las que disponemos para
cada Lote. Esta opcion se encuentra disponible en la opcion del menti Mddulos / Lotes /
Informes de Existencias.

pAS REUNIDAS Usuario: SYSDBA N° Licencia: 1801115000  Versidn: 10.7.1.12

i Cobros Estadistica Utlidades Médulos  Yentanas Ver Saliv

? Existencias de Lotes

_ « > o= =
Agrupado Par [Sin Agrpar Anterior Siguients T Lstado  Excel  Cerrar
Cod. Familia Familia Cad. Articulo Articulo &
0100086 MINERAL 1/2L <
_ 011 REFRESCOS 01l000& AGUA MINERAL 1/2L L-656545
_ (011 REFRESCOS 010006 AGUA MINERAL 1/2L L1-07/09/20
_|011 REFRESCOE 01000& AGUA MINERAL 1/21 L2-30/08/2(C
_|0z CARNES 0120005 CHORIZO PICANTE K L1225514
_ (013 COMESTIBLES WARIOS 0130022 QUESO CURADO EXTRA "EL MOLINO" {lote) LOTE 01300
_ (013 COMESTIBLES WARIOS 0130022 QUESD CURADC EXTRA "EL MOLING" {lote) LOTE 01300
_|013 COMESTIBLES WARIOS 0140010 SARDIMNAS EN LATA (lote) LOTE 4
_|013 COMESTIBLES WARIOS 0140010 SARDINAS EN LATA (lote) LOTE 43
_ (014 Licteos 08000001 LECHE PASCUAL DESNATADA BRIK 1L Lot-05/09/2
(o021 PIEZAZ T RECAMBIOE 0210010 PASTILLAS FRENO AF-500 (Lote) BEEE =
_ 021 PIEZAS ¥ RECAMBIOS 0210010 PASTILLAS FRENO AF-500 (Lote) fff
_|051 MATERIALES SUELOS AZ.4040100400.1 GRES AZUVI 40x40 MODELD 100/400 T1 TOND 32 CF
7 o COMENTARIO nuevo lote

Puede realizar una seleccion de existencias de lotes por articulos, familias de articulos,
almacenes, lotes y fechas de caducidad; pudiendo asimismo ordenar y /o agrupar las
existencias de lotes por almacenes, articulos, familias de articulos, lotes y caducidades.

Seguimiento de Lotes

Desde ésta opcion y previa seleccion, podremos realizar un seguimiento de los Lotes,
donde tendremos reflejado todos los movimientos que se han generado con los Lotes
gestionados:

Movimientos de Compras.

Movimientos de Ventas.

Movimientos de Entradas.

Movimientos de Salidas.

5128 Movimientos de Salidas de Produccion.

El B) E2 GN &9 Y

=28 Movimientos de Entradas de Produccion.

Reflejaremos el Seguimiento de lotes a lo largo de toda su manipulacion, control de la
materia prima que compone cada lote, posibilidad de ver los pasos sufridos por los
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productos ya terminados (se puede saber de donde vienen), seguimiento de lotes por
clientes, repartos etc. Control de mermas en la fabricacion.

Con ello se consigue identificar todo el seguimiento tanto en existencias como en
movimientos de almacén que ha tenido un producto concreto de un Lote determinado.
Puede conocer la manipulacion llevada a cabo sobre el producto, controlando clientes,
proveedores, movimientos etc. Puede conocer también las existencias por Lotes y fechas de
caducidad.

SAS REUNIDAS  Usuario: SYSDBA N® Licencia: 1801115000 Versicn: 10.7.1.12

Cobros Estadistica Uiidades Modulos Yeptanas Vep Saiir

? Seguimiento de Lotes . . ra —_—
< = Gy o= @ F§ = = [p
Agrupade Por |Sin Agrupar “%n Llstado IralDoc, Euros  Fesetas  Excel  Gerrar
- Trazabilidad Lote Selecsionada

“‘\E‘Tipnkecha Dut.‘ Descripcién cod. Articulo Articulo | Lote A
¥ [IEI 26/06/2004 TAlbarsn Compra A/G 0130022 QUESO CURADO EXTRA "EL MOLING” (lote] LOTE 0130022
17/04/2004 1Albardn Compra A/2 0140010 SARDINAS EM LATA (lote) LOTE 43
17/04/2004 1Albardn Compra A/2 0140010 SARDINAS EN LATA (lote) LoTE 4
19/06/2007 1Albardn Compra A/26 (N ) 0210010 PASTILLAS FRENG AF-500 (Lote) eeee
23/09/2004 1Albardn Compra A/11 AZAD401004001 | GRES AZUVI 40x40 MODELD 100/400 TL | TONO 32 CALIBRE 45
27/11/2007 1Parte Salida A/11 0210010 PASTILLAS FRENG AF-500 (Lote) i
BEL 22/05/2004 15alida Produscioni/2 MF-0001 TECLADO MULTIMEDIA (ns)
BEG z2/05/2004 15alida Producciona/2 MF-1003 LECTOR DWD b |
28/05/2004 15alida Produccions/2 MF-2001 DISCO DURG 40 GB
28/05/2004 15alida Produccions/2 MF-3001 TARIETA SUPER VGA 32ME
28/05/2004 1Salida Producciona/z MF-3003 TARJETA DE SONIDO
28/05/2004 15alida Producciona/l MF-5001 PROCESADOR PENTIUM IV 1.7 GH,
28/05/2004 15alida Producciona/z MF-5001 PROCESADOR PENTIUM IV 1.7 GH.
REE 25/05/2004 15alida Producciona/L MF-5002 WENTILADOR PROCESADOR
E 25/05/2004 15alida Produccions/z MF-5002 WENTILADCR FROCESADOR
E 25/05/2004 15alida Produccions/1 MF-5003 SIMM DE MEMORIA DDR 126 ME.
EE 25/05/2004 15alida Produccions/z MF-5003 SIMM DE MEMORIA DDR 126 ME.
I 10/06/2007 1Albarsn Venta A/68 010006 AGUA MINERAL 1/2L L-656545
Il 10/06/2007 1Albarsn Vents A6 010006 AGUA MINERAL 1/2L L-34534
IR 07/05/2007 1Albaran Venta A/70 AGUA MINERAL 1/2L (£010006 AGUA MINERAL 1/2L L1-07/09/2007 a
/@) 3
Seleccién | Ordenacién y Agrupamiento | Datos
[ Articules [V]Todos Familias[¥]Todas Clientes [¥]Todos Caducidad [¥]Todas
Desde | || | Desde| I| [oesde| | (Desdel ¥| Hasta ~|
Hasts | || | Hasta] ||| Hastal || - Fecha Docs. [#lTodas
- Almacenes [Z]Todos Lotes [/]Tados Proveedores[]Tados (D“de [ ¥ Hasta v
Desd6| ‘ Desd6| ‘ DesdE‘ ‘ Tipo de Movimientos [#]Todos
Hasta| | | Hastal [| | Hasta| ||| Desde Hasta

Trazabilidad del Lote.

Podremos visualizar la Trazabilidad del Lote que tengamos seleccionado en el Seguimiento
de los Lotes, pudiendo observar los Documentos de Compra y Venta, asi como en las
Composiciones de Articulos en donde se ha visto implicado. También se visualizard las
Existencias que existen en los distintos Almacenes implicados.
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lad Lote Sobre Compras:  Arti

Trazabilidad Lote

0140010 - SARDINAS EN LATA

Proveedor

=l0lx Pulsando el Boton

Impresion Informe

[54RDINAS-D1

- D101 - GRANIA VERDE 5.

‘ fg";; Impresian Informe de Yentas |

Composiciones

o

cod. | Cliente Lote [serie[ alb.no [F. Albaran | Cantidad |+
[foior aLMENTACION RAMIREZ 5.L. SARDINAS-01 A 21 12f03f2002 1 N
foio1 ALIMENTACION RAMIREZ 5.L. SARDINAS-01 A 62 30/03/2004 1 100
Mot ALIMENTACION RAMIREZ 5.L, SARDINAS-01 A £3 30/03/2004 1 100

de Ventas podemos

Caducidad |Serie| AlbNe |F.Entrada |Cantidad| Precio |+ Eéd.l Almacén ‘Eantidadl B realizar la

= | o1 |Principal 0 B =2
12/06/2006 & 20 30/03/2004 1 200 35 02 Almacén 2 100 ”T:IpreSIon de un
. = informe de las
Lote Compuesto | Cod. Articulo | Articulo |5erie‘ Parte N® | F.Parte ‘ Cantidad |~ VentaS en do':],de e'
| |ces-onmuzses  +f cesta CESTA NAVIDAD f 110/30/03/2004 1 5 Lote en cuestion se
CES-00002546 # |CEsTA CESTA NAYIDAD A 111 30j03/2004 1 5 ha Vlsto |mp| Icado

Visualizaridn de las compras del Lote seleccionado, composiciones en donds interviene v
Ventas realizadas del Lote Seleccionado v de las composicionss en donds Interviens dicha Late.

« Historial detallado de Ventas de un Lote concreto.

-ioix
Lote [GARDINAS-01 | Articulo [0140010 - SARDINAS EN LATA |
=3 Pordiente =8 Por Articulo Listaco

Cad. Cliente Lote Serie | Alb. N® Cad. Articulo !

0101 ALIMEMTACION RAMIREZ S.L. SARDINAS-01 21 0140010 SARDINAS EM LATE

0101 ALIMEMTACION RAMIREZ S.L. SARDINAS-01 A 62 0140010 SARDINAS EM LATE

0101 ALIMEMTACION RAMIREZ S.L. SARDINAS-01 A 63 0140010 SARDINAS EM LATE
kI
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MULTIDIVISAS

GestionS SQL contempla la posibilidad de trabajar con varias monedas del mercado al
mismo tiempo (Yen japonés, Euro, Ptas., etc.). En todo momento se puede visualizar el
precio tanto en una moneda como en otra de los articulos, facturas, presupuestos, etc.

También se puede trabajar con esta opcion en la Estadisticas donde podremos observar los
resultados en EUROS o bien en otra moneda alternativa (Ptas., dolar, etc.). Es una
herramienta imprescindible para empresas de ambito internacional, y muy util para
empresas normales en las que se desea comparar u observar los precios en €uros o en
Divisas.

= 7
€« ¢ > » 4 ) v =@ B =y
Lista =7 Ficha
? Moﬂedas [ Ticc_‘;-‘ Asc. H \'!.??: Desc, ][ ':{\ ﬂuscar][ rd E\cha]l % Colurn, H h%? [nicial]
Filtrado Por: | |
Ordenado Por:
!‘E" 1D Banderalcﬂdiuu] Nombre lsimhulu Dec. Yisualizar| Observaciones |—
| B DIN | Dinar Turco oT z
| 2r EU Euros £ 2 Moneda Eurapea
|
= O s olvoneda Espanols |
| 3HEEWE UsD Délares § 2
4, & | @ VEN TEM TEN 2
s
£3 >

ARTICULOS DE DOBLE STOCK. UNIDADES Y KILOS.

El stock real de un determinado articulo se puede medir de diferentes maneras segun nos
convenga.

El programa permite trabajar con dos cantidades. En la pantalla le apareceran ambas y en
negrita la que lleve el precio. Si no aparece marcada indicara que sélo se utiliza un stock y
éste vendra expresado en unidades.

Como por ejemplo Jamones.- Las unidades de Stock son piezas pero el precio es por Kilos.

Stock1 Stock2
Producto Piezas Kilos Precio’kg | Dto | Total
Jamon Serrano EL 5 52.80 1000 52800
POZUELO

Esta opcion se puede utilizar en todos los documentos donde intervenga el articulo.
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LARGO, ANCHO, ALTO Y UNIDADES

Una de las caracteristicas de los articulos es la configuracion de largo, ancho y alto.- En la
pantalla del articulo se define la modalidad; puede ser solo largo x ancho o también las 3
dimensiones.- Si ademas de las dimensiones se indican las unidades, el programa calcula
automaticamente la cantidad total.- Siempre el resultado final sera cantidad, pues es la
unidad que lleva el precio.

En la pantalla de los albaranes visualiza una ventana donde se determinan las medidas.- En
los impresos de formularios también se pueden imprimir las medidas.

T Buario: cencia: PUIHFORW

o Colwos Extacition |Rdades il Veplanm Ve Salr

« ¢ > » = L0099 D EM B o
BB | = o & o
= Cadigo |- |, Nombre COMENTARID
? wlo o o v o Ko 1
e W e
a'i‘} Vantng 1 Datos Genarains | 2 Datos Adicianalas | 3 Varios | 4 Formatos | § Acumulados | § Caractaristicas | Z Publicar Articulo WEB | § Extracto | @ Distrib, Bebidas
.?i Comprag
? Cohros
Imnpuesto especal | -
- 1
s Pogos =
Otros -
U458 Mis Fovomtos (%
Démensiones
@ finleuls sn Dimengiones] unidades | Lt
Oihache / Afe (m2) Anche
OLargs / Ancha / Alto (m3) Al
Cikargo / Ancha / Alta ¢ Unidadns
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NUMEROS DE SERIE.

Consideraciones Generales

Disefiado para empresas que gestionan articulos con Numeros de Serie relacionado en los
sectores de: informatica, automocion, en general cualquier empresa que gestione articulos
con Numeros de Serie y fechas de garantia (componentes informaticos, piezas de
recambios, electrodomésticos, etc.)

Cada Articulo gestiona N°s de Serie de forma individual. Se podran definir tantos Numeros
de Serie como se quieran por cada articulo, con sus fechas de garantia y disponibilidad.

Resumen General de la Gestién de N°s de Serie.

En el Mantenimiento de Empresas, se indica si se va a trabajar con la opcion de Nameros
de Serie. Con ello el programa activara después opciones en Articulos, Albaranes de
Compra, de Venta, Partes de Almacén, etc.

En el Mantenimiento de Articulos, se marcara si para el articulo seleccionado, sus
existencias y movimientos van a ser controladas por Numeros de Serie.- Para ello se marca
la opcion Numeros de Serie.

o Puede asignar un PVP a un namero de serie (PVP Especial). Al realizar la
venta de ese N° de Serie en concreto y si tiene marcada la opcion “Condiciones
Especiales”, el programa asignara al producto el PVP del N° de Serie. No debe
“mezclar” en la misma linea venta N° de Serie con PVP Especial y N° de
Serie sin PVP Especial.

En Albaranes de Compra, cuando se recepciona un producto y este estd controlado por
Numeros de Serie, nos pedira que introduzcamos tantos Numeros de Serie como indique la
cantidad del producto. La fecha de garantia de cada Numero de Serie, se obtiene del
albaran. - Las existencias y stocks quedaran ya asignados para cada Numero de Serie.- A su
vez se generan los Mov. de Almacén por cada Numero de Serie.

En Albaranes de Venta, es el proceso inverso. De los Numeros de Serie disponibles en
stock (en el almacén de la linea de albaran) mostrados en la pantalla se eligen los que
vamos a vender.

En Partes de Almacén, cualquier incidencia que haya con un producto que lleve control
por Numeros de Serie, pedira que se identifique el Numero de Serie, la garantia etc.

En el Mantenimiento de NUmeros de Serie, podremos identificar el seguimiento tanto en

disponibilidad como en movimientos de almacén que ha tenido un Numero de Serie
concreto de un producto determinado.
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Albaranes de Compra con N° de Serie

En la compra de articulos con la opcion Numeros de Serie activada, en el mantenimiento de
Albaranes de Compra se activara al confirmar la linea, la opcion de poder introducir nuevos
Numeros de Serie a ese articulo.

Compra de Nimeros de 5 E]

Articulo: FAG-3F-1610-X% - LAYADORA FAGOR 3F-1610-% 6KG FRONTAL 1000

MNirmeros de Serie asociados a la linea de compra

[ Importar desde Fichero ]
FAG-161000250 | 23/01/2006

Y o
FAG-161000251 | 23/01/2006
FAG-161000252 | 23/01/2006

FAG-161000253 23/01/2006
FAG-161000254  23/01/2006

Disponible

KUKV i |

? | Condiciones Especiales

-

0 L) >

Cantidad en Alhara’n: Mo Serie seleccionados: l:l

I \/ Aceptar ] I x Qam:e\ar’l

Albaranes de Venta con N° de Serie

#|¥enta de Numeros de Serie @@
Articulo: FAG-3F-1610-X - LAVADORA FAGOR 3F-1610-X 6KG FRONTAL 1000
Smcp Namero Tmportar desde Fichero
Rl | e serie | [ ke manual
! [CIINTRO para alta manual {2 ALTA Masiva de Nos Serie
Wimeros de Serie Disponibles Seleccidn Masiva de Nos Serie Lista de Nimeros Seleccionados
" N " : ~ - . . ~
0\‘ Niumero Serie Garantia Com. Referencia P | Namero Serie Garantia Ye:
EIFAG-161000251 23/01/2006 16:4 MEFac-161000250 02/07/2010
EFAG-161000252 23/01/2006 16:4
EIFAG-161000253 23/01/2006 16:4
P |[BFaG-161000254 23/01/2006 16:4
v ~
2] > i (| >
Cantidad en el Albaran: | Seleccionadas:
Combine (Ctrl + Ratén) o (Shift + Ratén], "
e ey EelFramien RIS He fEm 60 G [J Aceptar/Salir ] IX Anular IDdO]

Para proceder a la venta, se tendra que utilizar el albaran de ventas, donde de forma similar
al de compra se activara al confirmar la linea, la opcion de Numeros de Serie. También se
puede realizar una venta asignado un N° de Serie incluso en el caso de que no se creara con
anterioridad. Crea el N° de Serie en ese momento.
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Partes de Almacén con N° de Serie

También se pueden realizar movimientos de articulos identificando cada uno de los
Numeros de Serie de articulos desde los partes de almacén.
La entrada / salida de Numeros de Serie se realiza dependiendo del tipo de parte de almacén
seleccionado.
TIPOS DE PARTES DE ALMACEN.

o Entrada (E)

« Salida (S)

o Ajustes de Inventario (A)  (Ajustes manuales de existencias)

e Cargas de Camion (SC)

e Descargas de Camion (EC)

o Traspasos entre almacenes (Salida por Traspaso / Entrada por Traspaso)

Los tipos de parte de almacén que no dan al usuario la opcion de compra / venta de
Numeros de Serie son:

e Ajustes de Inventario (A)

o Traspasos entre almacenes (Salida por Traspaso / Entrada por Traspaso)

Por ejemplo, si elige un parte de ENTRADA de mercancia, se le activara la opcion de
compra de Numeros de Serie, igual que en albaranes de compra.

¥ Entrada de Nimeros de Serie i ] 9]

Articulo: MF-0003 - IMPRESORA TINTA

Mimeros de Serie asociados a la linea de compra

(=]
=
o
=
o
o

Importar desde Fichero

Q84
Automaticos

M2 Serie

4 Condiciones Especiales |

&,;‘ 7
Cantidad en el Parte: MO Serie seleccionados:

 Aceptar | X cancelar |

-
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De igual forma, si elige un parte de SALIDA de mercancia, se le activara la opcion de venta
de Numeros de Serie, igual que en albaranes de venta.

<#|Salida de Numeros de Serie -0 x|
Articulo: MF-0003 - IMPRESORA TINTA
-‘% i 4 cll\lé.lgn:rrig il Alea Manual | iﬁ Seleccion Automatica |
Mimeros de Setie Disponibles [T alta Automatica Lista de Mimeros Seleccionados
0\ Mdmero Setie Garantia Com. Referencia P.Y.P. Especial LI Mimero Serie Gzarantia Venta F
» B-1183273766 12/04/2004 15 1] | EB-1188273760 12/04/2004
B-1188273767 12/04/2004 15 1] 12/04/2004
B-1183273765 12/04/2004 15 1] 12/04/2004
B-1183273769 12/04/2004 15 1] 12{04/2004
B-11853273770 12{04/2004 15 1] 12/04/2004
B-11882735771 12/04/2004 15 1] 12{04/2004
B-1188273772 12/04/2004 15 1]
B-1183273773 12/04/2004 15 1]
B-1183273774 12/04/2004 15 1]
B-1183273775 12/04/2004 15 1]
B-1183273776 12/04/2004 15 1]
B-1183273777 12/04/2004 15 1] - =i
Cantidad en el Parte: ICI Seleccionados: ICI
X 2nular Toda | " AceptarSalir |
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Trazabilidad de Niumeros de Serie

Con ello se consigue identificar todo el seguimiento tanto en existencias como en
movimientos de almacén que ha tenido un Numero de Serie concreto de un producto
determinado.

MANTENIMIENTO DE NUMEROS DE SERIE.

Disponible desde la opcién de ment "Almacenes/ Nimeros de Serie", nos encontramos con
la siguiente ventana:

¥ Gestions SOL EMPRESAS REUNIDAS S.A. Usuario: 5YSDEA N° Lices

Eicheros  Almacenes Compras Wentas Cobros  Estadiskica Ubiidades | Modulos  Veptanas Vep  Salir

g

o4 » Mo = a0 e By T

[ Lista I ™ Ficha

i Articulo: |MF-0003 ---IlMPRESDRA TINTA Art. F2/F4/F5
ﬂl\lﬂmeros de Serie | N Serie: I—_I Serie F2/F5

Niimero Serie Ohservaciones| Fecha G. Compra | Fecha G.Venta |Disponible |P.W.P. Especial P. Comprado [P. Coste Fabricacion| P. Ven
B-1188273750 Referencia Com 12/04/2004 18:10:12/04/2004 ~ 0,00 300,00 0,00 17
B-1188273751 Referencia Com 12/04/2004 18:10;12/04/2004 [m] 0,00 300,00 0,00 17
B-1188273752 Referencia Com 12/04/2004 18:10:12/04/2004 [m] 0,00 300,00 0,00 17
B-1188273753 Referencia Com 12/04/2004 18:10:12/04/2004 [m] 0,00 300,00 0,00 17
B-1188273754 Referencia Com 12/04/2004 18:10;12/04/2004 ~ 0,00 300,00 0,00 17
B-1188273755 Referencia Com 12/04/2004 18:10:12/04/2004 ~ 0,00 300,00 0,00 17
B-1188273756 Referencia Com 12/04/2004 18:10:12/04/2004 [m] 0,00 300,00 0,00 17
P|E-1188273757 Referencia Com 12/04/2004 18:10;12/04/2004 [m] 0,00 300,00 0,00 17
B-1188273758 Referencia Com 12/04/2004 18:10:12/04/2004 ~ 0,00 300,00 0,00 17

[0 |

[ 2

1 Movimientos |g Cliente / Proveedor

rUltimos Movimientos Realizado

Fecha Almacén Descripcion ProveedoriCliente
12/04/2004 18:17:05 |Principal albaran Wenta A/61 SUPERMERCADOS "LA SEWILLA
12/04/2004 18:10:24 |Principal Albaran Compra A/17 SUPER CaR BARCELOMNA

En la parte inferior de la ventana, tenemos informacion referente a los movimientos que ha tenido el
numero de serie seleccionado, asi como los precios de compra / venta del mismo.
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INFORMES.

Listado de Numeros de Serie

Previsualizacidn de la impre: =18 x|
BE@ 1 «» 1 B5E HE D em
Listado de NUmeros de Serie
Oraenar stz por codigo e articuios
PCATHLONIGB ORDENADOR ATHLON 1Giga Hz
MO Serie Proveedsr Barants PG FEspecal Cliente Barantia PALP. Especial Disponible Amacén
CR-D0D1 0201 PECAMOSUR 5.A 092002 0,00 0101 AIMENTACIOMRAVIREZ S.L 03032002 000 M 01 Princpal
CR-D002 0201 PECAMOSLR 5.A 092002 000 0101 AIMENTACIONRAVIREZ S.L 09092002 000 M 01 Princpal
CR-D0D3 0201 PECAMOSUR 5.A 092002 0,00 0101 AIMENTACIOMRAVIREZ S.L 03032002 000 M 01 Princpal
CR-D004 0201 PECAMOSLR 5.A 2002 0,00 0101 AIMENTACIONRAVIREZ S.L O90S/2002 000 M 01 Princpal
CR-D005 0201 PECAMOSLR 5.4 3/ 202 000 0101 AIMENTACIONRAVIREZ S.L 0092002 000 M 01 Principal
CR-0006 0201 PECAMOSUR 5.4 /ey 2an2 000 0101 AIMENTACIONRAVMIREZ S.L 0932002 000 M 01 Principal
OR-D0D7 0201 WECAMDSUR 5.4 3R 2002 0,00 0101 AIMENTACIONRAMIREZ S.L. 03032002 00 K 01 Frincpal
OR-D008 0201 WECANDSUR 5. A 03082002 0,00 0101 AIMENTACIOMRAMIREZ 5.L 03032002 0t 01 Frincpal
CR-D003 0201 PECANDSUR 9.4 032002 0,00 0101 AIMENTACIOMRAMIREZ S.L 03052002 00 M 01 Frincpal
CR-D010 0201 PECANDSUR 5.4 092002 0,00 0101 AIMENTACIOMRAVIREZ S.L 03052002 000 M 01 Princpal
CR-D01L 0201 PECAMOSUR 5.A 082002 0,00 0101 AIMENTACIOMRAMIREZ S.L 12/0%/2002 110000 M 01 Pincial
CR-D012 0201 PECAMOSLR 5.A /082002 0,00 0101 AIMENTACIONRAVIREZ S.L O90S/2002 000 M 01 Princpal
CR-D013 0201 PECANDSUR 5.4 8092002 0,00 000 S 01 Princpal
CR-D014 0201 PECAMOSUR 5.4 /R 2002 0,00 000 S 01 Principal
R-D015 0201 WECAMDSUR 5.4 03/ 2002 0,00 000 S 01 Principal
R-01E 0201 WECANDSUR 5. A 03082002 0,00 000 S 01 Principal
CR-D0LT 0201 PECANDSUR 9.4 /02002 0,00 000 S 01 Princpal
R-D018 0201 WECANDSUR 5. A 03082002 0,00 000 S 01 Principal
CR-D013 0201 PECANDSUR 9.4 /0 2002 0,00 0101 AIMENTACIOMRAMIREZ S.L  19/05/2002 000 M 01 Princpal
CR-D020 0201 PECANDSUR 5.4 /032002 0,00 0101 AIMENTACIOMRAVIREZ S.L 19/05/2002 000 M 01 Princpal
CR-021 0201 PECAMOSLR 5.A nefoRr2002 0,00 0104 RESTAURANTE "MIGAS" 1205/ 2002 000 M 01 Princpal
CR-D022 0201 PECAMOSUR 5.4 2002 0,00 0405 CESAR QIEDA 1209/2002 000 M 01 Principal
CR-023 0201 PECAMOSLR 5.A nefoRr2002 0,00 0405 CESAR QIEDA 1205/ 2002 000 M 01 Principal
CR-D024 0201 PECAMOSLR 5.4 /02002 0,00 0103 BAR "EL CRLCE" 12f03/2002 000 M 01 Principal
OR-D025 0201 WECAMDSUR 5.4 /02002 0,00 0102 TALLERES ABACETE 5.4 & Hjes  12/03/2002 00 M 01 Princpal
R-D026 0201 WECANDSUR 5. A 12082002 0,00 0101 AIMENTACIOMRAMIREZ 5.L 12032002 000 M 01 Principal
R-D0Z7 0201 WECANDSUR 5. A 12/52002 0,00 0405 CESAR QOEDA 12{03/2002 000 M 01 Principal
CR-D028 0201 PECANDSUR 5.4 12/03/2002 0,00 000 S 01 Princpal
CR-D028 0201 PECANDSUR 5.4 12/08/2002 0,00 000 S 01 Princpal
R-D030 0201 PECAMOSUR 5.A 12082002 0,00 0101 AIMENTACIOMRAVIREZ S.L 12/05/2002 000 M 01 Princpal
CR-D031 0201 PECAMOSLR 5.A 120872002 000 0101 AIMENTACIONRAVIREZ S.L 201142002 000 M 01 Princpal
CR-D032 0201 PECAMOSLR 5.4 12082002 0,00 000 S 01 Principal
Pagina
pagina g de 18
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TABLA DE DIFERENCIAS ENTRE SERIES

1 Administracion.

Comp = Serie

act 3
Grupo Emprgsarial . X X
Compartir Clientes, Stocks y Precios
Delegaciones y Multiempresa por B. Datos. X X
Multialmacén X X
Multidivisa X X
Doble Stock X X
Actividades o Secciones / Familias / Subfamilias X X X X
Desglose Contable Por Actividad o Seccién y Serie de X %
factura
Gamas, Marcas, Fabricantes X X X
Transportes X X X
Ce}racteristicas. Campos de Libre  definicién X X %
Clientes/Articulos/Proveedores
Bancos X X X X
Carteras y Formas de Pago X X X X
Datos y o -
Ficheros Mdltiples Tarifas X X X X
Generales Multidivisa. (Euro-Pts o Todas) €-Pta | €-Pta X X
Impuestos: Tabla de IVA, Regimenes de IVA. X X X X
Impuestos: Tipos de retenciones IRPF Compras y
Ventas X X
Agentes de Venta X X X X
Grupo de Agentes y Comisiones en Cascada X X
Comisiones X X X X
Agentes de Compra X X
Clientes X X X X
Tipos de Clientes / Grupos y Cadenas X X X X
Domicilios de Cobro Multiples X X X X
Regiones Grupos de Zona/ Zonas / Rutas X X X X
Direcciones de envio Mdltiples X X X
X X

Precios especiales de Venta Clientes — Plantillas por
Productos y/o Familias
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Clientes
Direcciones de Envio X X
Agenda de personas de contactos X X X

E.D.I.
Precios Especiales de Venta X X
Gestion E.D.I. Facturas de Venta. (0] X
Datos de Terceros (Cényuge, trabajo, etc.) (0] (@]
Datos y envios por e-mail X X
Extracto comercial X X X
Riesgo Dispuesto / Asignado X X
Anticipos X X
Caracteristicas - Hasta 10 campos adicionales de libre
N, X X X
definicion
Cliente Prospecto, Referencias de Bloqueo y Ref.
. X X X

Actividad
Etiquetas X X X
Situacion del Cliente X X X
Comisiones X X X
Generacion de libro de direcciones de Outlook / X %
Messenger Netscape

Utilidades.
Disefio Libre de Formularios-Listados por el usuario.

Informes Creacion de informes a partir de plantillas (similar a X X X X
Word)

Conversion Y| Jpg, X X X X

Filtros de

Exportacion  de

Formularios Yy | word, Excel, PDF, Html, Lotus 123... X X

Listados

Envio E-Mail

directo de % %

Documentos vy

listados

2 Gestion de Almacenes y Stocks. Comp RS

act 3
Almacenes

Numeros de Series X
Partes Almacén X

. . Compras, Ventas, Traspasos Yy
Ndmeros de serie Ve niEnE X X

Fechas de Garantia por Producto y N°
. X X

de Serie.

Stocks por Lotes / Fabricacion vy
Lotes Caducidades o o

Seguimiento de Lotes — Trazabilidad
1SO X X
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Articulos
Busquedas por Part Number del X X X X
Fabricante
. Busquedas por referencia del Proveedor X X X X
Mantenimiento X X X
Busqueda por Cédigo. Barras X
Nombre del producto en texto de 1024 X X X X
caracteres.
Foto del Producto X X X X
Compuestos de productos. Kits X X
Articulos  Asociados a la Venta
. X X X
(promociones o packs)
Largo x Ancho x Alto X X X
Caracteristicas - Hasta 10 campos
L . NN X X X
adicionales de libre definicién
Punto Verde - Otros Impuestos X X
Doble Stock. Kilos y Unidades X X
Formato presentacion de Productos % %
(Cajas / Paquetes / Packs )
Precios Impuesto Carnico X X
Articulos equivalentes X X
Multiples Tarifas X X X
Precios Duales Con IVA / Sin IVA X X X
Cambio de Precios Masivos X X X
Deflnlcm_)n de Precios. Margenes X X %
Comerciales
Deflnlu_on masiva de  margenes X X X
comerciales
Precios por Volumen (Intervalos) X X
- - p S
Etiquetas de Articulos Estandar. N X X X X
Cod. Barras.
Etiquetas Generar e Imprimir Etiquetas con
Codigos de Barras Universales méas de X X X
30.

3 Gestion de Compras / Proveedores Ll Serie  Serie

Anticipos a Proveedores

act 3 5 7
Agentes de Compra. X X
Gestion de Pedidos X X
Albaranes de Compra X X X
Compras Facturacion de Compras X X
Cuentas a Pagar y Extracto de % X
Proveedores
X X
X X

Impresién de documentos de Pago
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4 Gestion de Ventas / Clientes / Agentes

Presupuestos. X X X
Pedidos. X X X
Albaranes. X X X
Facturacién Global y Directa X X X
Ventas Facturacion Acumulada X X X
Situacion y Extractos de Clientes. X X X
Generar mensajes SMS a moviles de X X

envio de mercancia
Generar listado de Embarque de % %

mercancia

Comisiones fijas por Agente X X X
Agentes y Comisiones por Agente / Cliente X X
Representantes Comisiones por Agente / Tarifa X X
(Ver modulo opcional de Comisiones por Agente / Familia X X
Liquidaciones) Comisiones por Agente / Articulo X X
Informes Standard de Comisiones X X X

5 Gestion de Cobros y Pagos. Comp - Serie BECICSEULS

act 3 5 7

Cobros
Cobro Manual de Facturas X X X
Anticipos X X
Reme§§s Emision de Recibos en Soporte % %

Magnético Norma CSB- 18 y 59

Remesas Emisién de Remesas X X X
Gestion de Devoluciones X X

Pagos
Cuentas a Pagar X X
Cuentas a Pagar X X
Mantenimiento de Vencimientos de Pago X X
Emision de Talones X X
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6 Traspasos Contables

Control contable por Articulo/ Familia X X

Composicion Contable [por actividades y por Productos segtn - -
departamentos.

Extracto Contable en Situacion Clientes X X X

Traspaso Contable Conta5 X X X

Ventas Traspaso Contable ContaPlus. X X X

g;zzaso Contable Gextor, Logoconta, o o o

Traspaso Contable de Cobros directos X X X

Traspaso Contable de Remesas X X

Cobros Conta5 X X X

ContaPlus. o X X X

Gextor, Logoconta, Golden (0] (6] (6] [e]

Utilidades Gestor de Traspasos Contables (o) X X X

7 Informes / Listados / Estadisticas Compa | Serie BECiC N

ct 3 5 7

Estadistica de Ventas X X X X
Estadistica ABC de Clientes X X X X
Estadistica ABC de Articulos X X X X
Estadisticas de Beneficios
Familia/Articulo X X X X

Estadisticas Estadisticas de Beneficios X X X X
Zona/Cliente/Familia/Articulo
Estadlstlf:g Diferencial Compras-Ventas X X X X
por Familia
Estadistica Cuadrante Venta por Meses X X X X
Egtad|st|ca Resumen  Anual por X X X X
Clientes.

8 Médulo de COMISIONISTAS (Opcional)
Liquidacion de Comisiones. X
Facturacion y Seguimiento de X
Comisiones Pagadas / Pendientes.
Comisiones por Factura Cobrada X
Liguidaciones de Emisién y Liquidacién de Facturas
Comisionistas Cuadre de Facturas de Clientes con la

Factura del Comisionista Liguidada.
Libro de IVA de Comisionistas. X
Retenciones IRPF. X
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Comisiones Pagadas / Pendientes.

- A Comp Serie FEEIENRRCERTE
8 Médulos Adicionales - 5 5 -
Informes de Existencias por Lotes y
Almacenes - - o X
LOIES Seguimientos de Lotes y Trazabilidad del . . o X
Lote.
Partes de Fabricacion --- - (0] X
Cierre de Partes de Fabricacion = = X
FABRICACION Integracion Comercial de Pedidos con
Ordenes de Fabricacion
Viceversa ( Fabricacién conexionado con
; (0} X
Comercial)
Gestion de las Incidencias por medio del
R Modulo R.M.A. °© X
Versién Tiendas y Comercios. (0] o (0] (e}
Versién supermercados. (0] o o (6]
TP.V. Arqueos y Cierres o (0] (0] (@]
Integracion en la Gestion de Ventas de
Gestion5 SQL. = © © ©
Modulo d'e Comunicaciones Central o o o o
/ Delegaciones
ORDENADORES DE Preventa (@]
MANO
PSION / P.D.A AT o
B2B (0]
COMERCIO
ELECTRONICO 82C o o
Redes de Agentes de Venta. - - ) o
Comisiones por Factura Cobrada 0 O
Libro de IVA de Comisionistas. -—- -—- (o] (0]
LIQUIDACION Retenciones IRPF. -—- -—- (o] (0]
COMISIONISTAS — —
Liquidacién de Comisiones - - 0 o
Facturacion y Seguimiento de . . 0 o
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Simbolos utilizados en las tablas:

----  Incompatible
o Opcional
X Incluido

Breve descripcion de las distintas lineas de producto.

Serie Compact: Es Monopuesto. Para crecer en Red se precisa al menos la serie 3.

Serie 3: Para pequefias empresas en Red con una gestion que no requiere grandes
problematicas. Permite la opcion de TPV y Ordenadores de Mano.

Serie 5: Es la aplicacion completa con todas sus propiedades y la que posibilita la opcion
de los modulos mas avanzados que se requieran.

Serie 7: Exclusiva para Mayoristas de Informatica con opcion de Comercio Electronico
B2B.
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MODULOS ADICIONALES

Los modulos son aplicaciones opcionales e independientes que complementan la gestion
que lleva a cabo GestionS SQL. Se basan en la Base de Datos del mismo.

Sélo se pueden ejecutar tras una previa instalacion del programa genérico Gestion5 SQL. Y
son llamados desde este.

Precisan ser licenciados y la clave del registro lleva consigo su activacion y posibilidad de
uso.

Modulo R.M.A. Ver Anexo A

Modulo T.P.V. Ver Anexo B

Modulo de Fabricacion Ver Anexo C

Moadulo E.D.I. Ver Anexo D
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OTROS NO INCLUIDOS ES ESTA GUIA

e Modulo EAN 128

e Modulo Trazabilidad y Gestion de Lotes

e Modulo PDA Autoventa-Preventa

e Moddulo Distribucion Bebidas y Alimentacion con Promociones
e Moddulo Destilerias y Alcoholes

e Modulo de riesgo y caucion

e Moddulo Liquidacion de Agentes

o Mobdulo Aridos y Cementos

e Modulo Facturacion Periddica - Contratos y Suscripciones
e Modulo Importaciones y Aduanas.

e Modulo PDA On Line

e Modulo Paqueteria y Logistica

e Modulo Distribucion Periddica por Zonas

¢ Modulo Comunicaciones XML

¢ Modulo Gestion documental

¢ Modulo importacion Excel
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http://www.gestion5.com/DesktopDefault.aspx?tabID=12437&rowid=349039,29544&mod=;EAN%20128;
http://www.gestion5.com/DesktopDefault.aspx?tabID=12437&rowid=349051,29544&mod=;Trazabilidad%20y%20Gesti�n%20de%20Lotes;
http://www.gestion5.com/DesktopDefault.aspx?tabID=12437&rowid=349182,29544&mod=;PDA%20Autoventa-Preventa;
http://www.gestion5.com/DesktopDefault.aspx?tabID=12437&rowid=349207,29544&mod=;Distribuci�n%20de%20Bebidas%20y%20Alimentaci�n%20con%20Promociones;
http://www.gestion5.com/DesktopDefault.aspx?tabID=12437&rowid=369371,29544&mod=;Destiler�as%20y%20Alcoholes;
http://www.gestion5.com/DesktopDefault.aspx?tabID=12437&rowid=349179,29544&mod=;Liquidaci�n%20de%20Agentes;
http://www.gestion5.com/DesktopDefault.aspx?tabID=12437&rowid=369888,29544&mod=;Aridos%20y%20Cementos;
http://www.gestion5.com/DesktopDefault.aspx?tabID=12437&rowid=349198,29544&mod=;Facturaci�n%20Peri�dica%20-%20Contratos%20y%20Supcripciones;
http://www.gestion5.com/DesktopDefault.aspx?tabID=12437&rowid=349210,29544&mod=;Importaciones%20y%20Aduanas;
http://www.gestion5.com/DesktopDefault.aspx?tabID=12437&rowid=349016,29544&mod=;PDA%20On%20Line;
http://www.gestion5.com/DesktopDefault.aspx?tabID=12437&rowid=349018,29544&mod=;Paqueter�a%20y%20Log�stica;
http://www.gestion5.com/DesktopDefault.aspx?tabID=12437&rowid=349184,29544&mod=;Distribuci�n%20Peri�dica%20por%20Zonas;
http://www.gestion5.com/DesktopDefault.aspx?tabID=12437&rowid=349199,29544&mod=;Comunicaciones%20XML;

Herramientas Externas y ODBC

HERRAMIENTAS EXTERNAS Y
ODBC.

INTRODUCCION

Esta es una guia de instalacion y uso del driver ODBC Windows Snapshot para Firebird
1. 5. Veremos los pasos necesarios para la instalacion del driver, la creacion y
configuracion de los User DSN que nos permitiran conectarnos a las diferentes bases de
datos Firebird que hay en el sistema, y por ultimo veremos un caso practico de uso con
Microsoft Access.

La conexion con cualquier aplicacion externa se realiza utilizando el driver universal
ODBC.- Un standard de conectividad que todas las bases de datos suelen reconocer.

Se pueden encontrar drivers ODBC para Firebird en la pagina web:
http://www.ibphoenix.com/main.nfs?a=ibphoenix&page=ibp_60_odbc

INSTALACION DEL DRIVER

La instalacion del driver ODBC windows Snapshot para Firebird es muy sencilla, nos
bajamos el driver de Internet y ejecutamos el archivo bajado. Una vez ejecutado se nos
mostraran las pantallas de la instalacion, se recomienda dejar las opciones por defecto.

Creacion de los User DSN.

Una vez instalado el driver, el siguiente paso sera crear y configurar los User DSN, es decir
las “conexiones” ODBC con nuestras bases de datos Firebird. Para ello nos vamos al Panel
de Control (Incio = Configuraciéon = Panel de Control). Una vez dentro seleccionamos el
icono ‘“Herramientas administrativas”, y dentro de este seleccionaremos el icono
“Origenes de datos (ODBC)”. Se nos abrira el administrador de fuentes de datos ODBC.
Seleccionamos la pestafia “DSN de usuario”, si es que no lo esta ya.

En la parte derecha del didlogo hay un boton titulado “Agregar”, hacemos clic en él.

Seleccionamos la entrada “Firebird/InterBase(r) driver” y hacemos clic en el botén
“Finalizar”.
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Nos aparecera el didlogo de configuracion del User DSN. Como ejemplo introduciremos
los siguientes datos:

o Data Source Name (DNS): ODBC Gestion5 SQL (por ejemplo)
o Database: C:\Gestién5SQL\Datos\DemostracionesG5.fdb (caso que sea ésta la ruta)
¢ Database Account: SYSDBA

¢ Password: masterkey

Las demas opciones las dejamos tal como estan.

x
Data Source Mame [DSN] Diiver
|ODBC Gestin 5 SOL [IscDbe |
Database
IE: “GestionSSALYD ates \DEMOSTRACIONES GB.GDE Browse |
Cliestt
| Browse |
Database Account  Password Rale
ISYSDBA Ixxxxxxxxx I
Character Set I Test connectionl
Optior

Initiglizing transaction Dialect

[ 1ead (default wiite’ = 3 [~ quoted identifiers

[ nowait [default wail| | 1

Caree_|

Hacemos clic sobre el boton “OK” y en el administrador de fuentes ODBC deberiamos ver
nuestro nuevo DSN de usuario como en la figura siguiente (entrada remarcada):

£ Administrador de origenes de datos DDBC i |
Cortroladores | Trazas I Agrupacidn de conexiones I Acerca de I
DSM de usuario | D5M de sisterna I D5 de archivo

Origenes de datos de usuario:

Mombre | Controlador | Agregar... I

dBASE Files Microsoft dBase Driver [*.dbf)

dB aze Files - Word Microzoft dBase WFF Driver [7.dbf] Cuitar |
Eucel Files Microgoft Excel Driver [* xlz)

FouPro Files - Word Microzoft FosPro YFP Driver (%.dbf) Canfigurar... |
M5 Access Database  Microzoft Access Driver [*.mdb]

ODE 0L Firebird/InterB ase(r) driver
Visual FouPro Databaze  Microsoft Visual FosPro Driver
Visual FosPro Tables Microzoft Wisual FosPro Driver

Un Origen de datoz de usuario ODEC almacena informacion de conexidn
al proveedor de datoz indicado. Un Origen de datos de uzuario zdlo es
wvigible v utilizable en el equipo actual por el usuarnio indicado.

Aceptar | Cancelar Aplicar Apuda
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Una vez llegados a este punto ya podemos utilizar nuestro DSN de usuario para

conectarnos mediante ODBC a nuestras bases de datos

Firebird. Recuerde crear y

configurar tantos DSN de usuario como bases de datos Firebird desee tener acceso por

medio de ODBC.

Casos de uso de ODBC con MS-Office.

Veremos el uso del driver ODBC por medio de los DSN de usuario con una aplicacion

tipica, MS-Access.

Microsoft Access.

Abrimos Access y creamos una nueva base de datos en blanco que utilizaremos para
conectarnos con la base de datos Firebird a través de ODBC. Una vez creada y salvada (con
el nombre y la ruta que queramos), seleccionamos la opcion de importacion de datos.

o En el ment principal de Access: “Archivo - Obtener datos externos - Vincular

tablas”.

o Al seleccionar “Vincular tablas” conseguimos que los cambios que se realicen por
ejemplo desde la aplicacion Gestion5 SQL puedan verse en la base de datos Access

posteriormente.

« Si hubiesemos seleccionado “Importar” lo que hariamos seria crear una base de datos
Access con los datos de la base de datos Firebird en el momento de hacer la
importacion, pero a partir de ese momento serian bases de datos completamente
independientes. Tenga en cuenta esta posibilidad.

En este momento debemos tener en pantalla el didlogo para seleccionar la fuente de datos.
Desplegamos la casilla “Tipo de Archivo” en la parte inferior del didlogo, tal como se

muestra en la figura:

pincar 2l
b [l Mrdeemeres  v] 4 ()| & % [ [ Herramienter - Seleccionaremos la opcién
b ODBC Databases ().
Folletos
Mi misica
Mis imagenes
|11y Fictures
|1 MySetups
s | Ihueva carpeta
[ dbt.mdb
Hombre de archivo: [ EREETTE
Tipo de archiva: Microsoft Access (*.mdb;*.adpj*“mdw,'*‘mda,'*“mdej Cancelar

Exchangel)
Documentas HTML £*,html;* htm)
Qutlook()

Paradax [*.db)

il s Laly Y s
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Una vez seleccionada la opcidn anterior, nos aparece el dialogo de seleccionar origen de
datos. Seleccionamos la pestafia “Origen de datos equipo” y escogemos el DSN de
usuario creado anteriormente, ODBC Gestién5 SQL.

Seleccionar origen de datos 2=l

Origen de datos de archivo  Origen de datos de equipo |

Mombre del ongen de datos | Tipo | Dezcripoion |
dBASE Files Usuario

dBagse Files - Word Uzuario

ECDChMuzic Sistema  Personal muzic CD titles

Ewxcel Files Jzuario

FouFro Files - Word Uzuario

M5 Access Database |dzuanio

ODBC i IL Uzuario

Yizual FoxPro Database Uzuario

Wizual FoxPro T ables |dzuanio

MHuesa.. |

Un arigen de datos de equipo es especifico de éste v no 2e puede compartir. Loz
arigenes de datos de usuario zon sdlo para un uzuano de este equipa. Los
origenes de datoz de sistema loz pueden uwtilizar todos loz usuanios de este equipo
o un zervicio general del mismo,

Aceptar I Cancelar Ayuda

Una vez que nos hemos conectado, nos aparece el didlogo para seleccionar las tablas que
vincularemos en la base de datos Access, tal como se muestra en la figura:

Tablas |

ALEARAMESVENTA

ALEARANESCOMPRA Al Aceptar |
ALEARANESVENTA ALK o

Cancelar |

A L 0
ARTICULOSALMACEN
ARTICULOSDESCOMPLUESTOS Seleccionar todo |
ARTICULOSPROVEEDORES LI

Quitar la seleccidn a toda |

[™ Guardar contraseria
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En este caso seleccionaremos exclusivamente las tablas “Almacenes” y “Articulos”, pero
podriamos haber seleccionado todas las tablas con el boton “Seleccionar todo”. Hacemos
clic en el boton Aceptar y veremos las dos tablas vinculadas. Y a partir de este momento ya
podemos trabajar con las tablas Firebird vinculadas como si fuesen tablas Access nativas.

g db1 : Base de datos - O] x|

S abrir € Dissfio “ig Nuevo | >

Crear una kabla utilizando el asistente
Crear una tabla introduciendo datos
+ @ AlMACENES

SRR L@ arTICULOS

Informes

Paginas

Macros

Madulas

B3 Favoritos

Nota: La informacién de este capitulo puede no corresponderse con las Ultimas
actualizaciones de Gestion5 SQL, ya que esta tecnologia depende de sus propios
proveedores.

Para ver las tltimas versiones de ODBC consultar la pagina web: www.ibphoenix.com
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Anexos.

ANEXO A. MODULO R.M.A

Esta aplicacién esta disefiada para el control y manejo de incidencias de los productos
electronicos y similares que requieren una intervencion de los proveedores en cuanto a
garantias, devoluciones o reparaciones. Contempla incidencias de clientes, proveedores y
conjuga soluciones integradas cliente-distribuidor-mayorista-fabricante para una misma
incidencia.

% Modulo RMA (=] 5|
R.M.A. Provesdores R.M.A, Clientss Informes Amacén Ltlidadss Reparacién Ventanas Sali

EMPRESAS REUNIDAS S A

R.M.A. Proveedores

R.M.A. Clientes

Reparacién 0
Informes Almacén @ ( ; @ N

?:.‘ll Averias Comunes S Q L
B ool - |
} Localizaciones I\:‘ ‘) ‘i lj l ‘) " ‘ . t{ - I\:‘ . A :

El Médulo de RMA (Returned Material Authorization), es una aplicacion Cliente /
Servidor mono-multiusuario, enlazada con la base de datos gestionada por Gestion5 SQL.

Todo ello atendiendo siempre a una eficaz gestion de stocks integrada en todo el entorno de
la empresa.
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El disefio que se ha implantado contempla la gestion de:

« RMA de Clientes.

¢ RMA de Proveedores.

o Intervenciones por Reparaciones propias.

« Envios integrados en gestor de Fax y Correo electronico.

e Consolidacion de Envios (en realizacion)

« Integrado en B2B, para consultar incidencias por Internet.
e Varios articulos por RMA asignado, o un articulo por RMA.
o Tipos de Averias por producto.

o Localizaciones del estado de la incidencia.

La integracién del stock. Se considera Stock el articulo y su valoracion propiedad de la
empresa que estd en sus almacenes y es de su propiedad. Hay Stock Disponible, Stock
Propio en Reparacion y Stock Propio en RMA del Proveedor. No es stock el producto que
un cliente nos ha remitido para que le gestionemos una incidencia.

Situacion del estado del producto: Se sigue todo el proceso de cambio del estado del
producto.- Es decir, un producto que ha sufrido una incidencia puede ser enviado a un
estado inicial de Reparacion Interna, se puede solucionar la incidencia desde el mismo
RMA de Cliente (si no ha sido necesario su envio al Proveedor) o generar un RMA al
Proveedor integrando el RMA del Cliente; Asi queda conectada como la solucion del
proveedor con el cliente.

RMA de Clientes.

Mediante la asignacion de un Numero de RMA se inicia el control de la incidencia. Lo
primero es detectar que el producto es efectivamente de nuestra responsabilidad. La
busqueda se realiza anotando simplemente una parte del N° de serie o visualizando la lista
de los productos vendidos a ese cliente. Una vez aplicada la solucion se puede imprimir el
Albaran de entrega de material al Cliente
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#% Devolucidn Articulo

Solucidn Incidencias (RMA Clientes) @

=10l

Producto  [MPRESCRA HP 840C |
Ne Serie [IMP-HP-00001
Recepcion Articulo
R Articio  MPRESORA HP B40C Fecha [08/10/2002 =
— Mombre  [[MPRESCRA HP 840C
Mo Serie [MP-HP-00001 |
Reparado ) )
4 Cantidad I 1 Almacén |01 l &lmacén Principal
abonado MNotas Se ha calibrado el carro de la impresora que se
encontraba fusra de su posicion
Sin Arreglo Agencia I I Solucionada v
Portes Pagados r Coste Portes
Bultos I 1 Coste Reparacion 0
O Erwio |455479954 s
Total Coste ljl
Doc, Reparacidn I A Facturar ‘
Aceptar Cancelar Salir ‘

En el proceso del RMA del Cliente no se realizan movimientos de Stock, ya que los
Articulos a tratar se consideran del Cliente. Solamente se modifica el Stock cuando se

realiza un cambio directo del producto.

RMA de Proveedores.

Una vez que el proveedor ha asignado un niimero de RMA, se introducen los productos que
se van a enviar al proveedor, que una vez gestionada su solucion: nos devolvera los
productos tratados, otros de similares caracteristicas o nos realizaran un Abono de los

mismos.

La integracion del RMA del Cliente con el envio de su producto al proveedor, permitira

agilizar la solucion.
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%% Alta Articulo Devolucion i [s] B3

Devolucién/Recepcién Articulo @

P R S

Fﬂsmda RMA Asignado |[RMA-00254

Articuln [HP-840C ] serie [prrp-o0001 = Fecha Alta l—_|02/10f2002 =
‘ Devolucion Articulo Reparado el mismo Articulo

Hornbre [I[MPRESORA HP 840C | Reposicion | aptieyjg [HP-540C Fecha [08/10/2002 =]
. MNormbre [[MPRESORA HP 2400
1o Serie [MP-HP-00001 EnGarantia @ Cambio | oS | ——

averia [Carro de Impresora Roto J

Canticlacl 1 Reparado) 1o serig. [INP-HP-00001 Solucionadn 7.

Coste Previsto 0 abonade | CAntidad 1 coste Reparacion 0
01 -

Almacén Almacén Principal Fact. Reparacion
Almacén mmma[én Principal [ DocLments

Provesdor | Cliente Nota Averia |

Notas (= ha calbrads el carra de la impresora que
Elcarro de la Impresora se se encantrabh fuera de su posicidn
engancha al conectarla.

% ,
4 s Fcho W

Estas soluciones de recepcion de los productos podemos gestionarlas automaticamente
como puede observarse desde la siguiente ventana:

# Modulo RMA =] 3

R.M.A, Provesdores  RuM.A, Cliertes Informes Almacén  Utlidades  Reparacion  Ventanas — Salr

e PESELES

IEEEEE Y ey [
PN BN =CENE Devolucién a Proveedores @

RMA Asignado [RMA-00254 &
Fecha asignacion [210/2002 =

Otros Datos |Iransunrte |

Ref. RM&  [Devoluciones Yarias

notas  |[Devoluciones Varias por motivos diversos

Diyizas

Proveedor IAE‘(SS COMPUTERS J

Serie D
e Doc 1
Fecha |02/10/200;>
Almacén (01 =] Almacén Princinal
[8[1=141/- 0 1326 - CAJA RURAL DE CUENCA
Lineas i

Afiadic

[ CAVANILLES, 49
MADRID

MADRID!

CP: 28007

Numero Setie
1 IMP-HP-00001
1 MON-PHIL-00001

- MON-17 PHI MOMITOR PHILIPS 17" 107 5

Borrar Linea

BMA Cliente

Carta

Importar B4

Cuando el Articulo es devuelto por el proveedor y corresponde a un RMA de Cliente, se
puede gestionar la soluciéon del Cliente desde la propia pantalla, copiando la solucion
proporcionada por el proveedor pudiendo afiadir otros datos complementarios.
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Envios a Reparacion de RMA.

Cambia la posicion que se encuentra en el Stock y lo posiciona en un estado de Reparacion,
siguiendo perteneciendo a efectos de informes y valoraciones al Stock Total de la empresa.

=(0lx|

Enviar Articulos a Reparacion @

Buscar Articuln  JVON-17 PHI = BB overist

Producto |MEINITEIR PHILIPS 17" 107 S |

Setie IMON-DHIL-DDDH J A Series Articulo

Cantidad Il Stock Disponible Er Reparacidn EI
Almacen Il]l l Almacén Principal

Tipo Avatia IF‘arpadeo de la pantalla J
Localizacidn |SAT-DIAGNOSTICO J

Motivo Envio | A 05 5 minutos de estar funcionando comienza a parpadear
la pantalla

% Enviar a Reparacidn | Cerrar |

Todos los departamentos conoceran la existencia de este producto en situacion de reparacion y
podrian disponer de él.- Lo mismo que si esta en RMA de Proveedor. Se conocera su existencia pues
es parte de nuestro Stock.

Informes de RMA.

o Informe de los RMA pendientes de gestion.

« Estadistica de efectividad en solucion de incidencias.

« Informe por Estado y producto de la situacion de RMA’S.

« Extracto de Incidencias de Cliente.

« Extracto de Incidencias de Proveedor.

o Informes de RMA de Proveedores, por Prioridad, Tipo de Solucién, fecha etc.
o Informes diarios, semanales para SAT de estado de incidencias.

e Cuadrante de RMA por Producto, Prioridades, Soluciones etc.
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Ficha del N° de Serie.

%% Datos Histérico =lalxl
— Serie Articulo — Datos de Compra
\© Serie |IMP 05002005 | Proveedor 0201 |[MECANOSUR 5.8, |
E-rnail | |

Almacén |Ul ||Principa| |

' » Garantia  [15/06/2004 | Predo de Compra
3 6‘ 4

— Datos de Yenta

diente 101 |[ALIMENTACION RAMIREZ 5.L. |

Telsfono 91391193 | Fax [p1393930 |

E-rnail |AIiRami@h0tmaiI.c0m |
lbarén Focha

Ftra [ 9] recha
[MPRESORA TINTA | —

Almacén |Ul ||Pr|nC|paI |
EStadO: No Dlsponlble Garantia Precio de Wenta 173

Wer Histdrico M2 Serie ‘ Salir

En cualquier momento podemos ver la ficha del producto y consultar su historial de movimientos:
Compra, Venta, Prestamos, Reparaciones etc.

Las Preferencias de Usuario de RMA.

Se definen por usuario las caracteristicas siguientes:
e Dias de Solucion de RMA (Reparacion a Fecha)

o Dias de validez del RMA

o Serie de los documentos y Almacén por defecto.

e Un articulo por RMA o varios

e Ver en modo lista o ficha al entrar al programa

e Al ver los N° de serie sacar Todos/Disponibles/Vendidos

o Formato de impreso por defecto de: Asignacion de RMA, de Adjudicacion, de Albaran
de Entrega.

Y como en todo el programa la politica de Accesos y Auditoria.
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ANEXO B. MobuLo T.P.V

Caracteristicas Generales. Configuracion.

Esta aplicacion esta disefiada para la venta de productos de cara al publico en general.

mddulo 19V Caja : TPV
fyqusss Crédind Informas TBY Comuncacionas (Bldsdes Golr

Informes

Se pueden realizar dos tipos de Configuracion:

« Individualizado, es decir, cada cajero guarda sus propios tickets en bases de datos
locales.

« Centralizado, los tickets de todos los cajeros se guardan en el servidor, en una tnica
base de datos.

El disefio que se ha implantado contempla la gestion de:
e Restricciones de acceso a Arqueos, Cierres de Caja y Generacion de Albaranes.

« Disefio propio de Modelos de Tickets y Listados.

« Envios integrados en gestor de fax y Correo electronico.
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Procesos en Cada Cajero.

REALICE LA APERTURA DE CAJA Y ANOTE EL CAMBIO

Cada dia tendra que indicar el cambio con el que inicia la sesion de ventas. Puede indicar
los billetes y monedas.

EFECTUE LA JORNADA DE VENTAS
« Arqueo de caja

Lo normal es que se realice un arqueo al final de la jornada de ventas, aunque en cualquier
momento del dia, Ud. puede precisar un recuento del dinero, por cambios de turno, personal
o cualquier otro motivo. Una vez hecho el arqueo, debe volver a realizarse una apertura de
caja.

« Cierres de Caja.

Para realizar un cierre de caja, previamente debe haber realizado el arqueo de dicha caja.
Los tickets se traspasan al historico central, se archivan en un histdrico propio y se eliminan
de la tabla de trabajo.

Los movimientos de caja se traspasan al historico central y se marcan como traspasados.

« Generacion de Albaranes

Se genera en Gestion5 SQL un ALBARAN con los datos de los tickets acumulados por
Serie de ticket, Cliente y Articulo.

Asi, se puede obtener informacion de ventas de TPV, acumulada por clientes, en Gestion5
SQL.

Ya en Gestion Comercial
Se encuentran integradas sus ventas de TPV dentro de toda la logistica de su empresa.
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Apertura de Caja y Entrada de Tickets.

« Apertura de Caja:

Cuando entre por primera vez cada dia, o después de hacer un arqueo de caja es necesario
hacer la apertura de dicha caja. Si no lo hace desde esta opcion, cuando se entra la primera
vez a la entrada de tickets, nos lleva automaticamente a la apertura de caja. Anote el dinero
que deja como cambio para una sesion de venta. En desglose, puede anotar la cantidad de
billetes y monedas que deja como cambio.

« Entrada de Tickets:

En esta opcion, podremos realizar todas las operaciones necesarias para afiadir y controlar
tickets de venta que emitiremos a nuestros clientes.

[ Gesticns sQL - Madulo TPY  Caja Activa: DEMO — =] x|

Corfiguracién  Tickets Arqueos Créditos Informes TEY  Utlidades  Sali

¥

M o4 - oF — a0 e B D g |

[ usta[[ G eera 7 Entrada de Tickets 10:40:55
» viernes, 09 de mayo de 2003 =
o
N° 3 e Caja
09/05/2003 18:57
Turno M -+-| Mafianas
vendedor
ool I Jestis Martinez. Cliente | --| CLIENTES DE CONTADO G Extracto
0 A 0 A 0 a a Precio %o Dto orte =
1760050 TINTA LEXMARK MEGRO Z12 222 232 1 40,50 0,00 40,50
3,5HD DISKETTES 3,5" FORMATEADOS BASF 1 4,00 0,00 4,00
RATOM-0EM.0Z  RATOMN PS2 OEM 1 6,00 0,00 6,00
1 0,00 0,00 0,00
Dejar en Espera | Cobrar Ticket |Factura Directa | E/S de Caja TO{:I"“’t A"tE"DDr oo Total:
Entregado: 0,00
oo alon 50,50€
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Cobro de Créditos concedidos a Clientes.

Al efectuar un cobro, Ud. puede poner una cantidad en crédito que puede ser parte o el total
del ticket. El programa efectuard a partir de ahi el siguiente proceso:

¢ Genera un movimiento de caja de tipo "crédito" por la cantidad indicada en el cobro,
con una referencia aclaratoria.

« Tanto el ticket como el movimiento de caja, estaran asociados a un cliente de Gestion5
SQL (si el cliente no estd dado de alta en Gestion5 SQL, puede darse de alta desde la
entrada de ticket).

e Al realizar el cierre de caja, pasa a ser controlado por la "Caja central" (Historico
Central).

Hay dos formas de cobrar ticket de crédito.

« Mediante la opcién ""Cobro de Créditos", se localiza al cliente con sus deudas,
mostrando una ventana para efectuar los cobros. Estos cobros apareceran en el arqueo
como "Cobros de crédito" (Efectivo o Tarjeta).

« Desde el extracto del cliente, en la ventana de entrada de ticket, pulsando el boton
extracto, podemos realizar "entregas a cuenta" del cliente, que iran cancelando la
deuda de dicho cliente.

[ alta Cobro Crédito =10l x|
Cliente C CLIENTES DE CONTADO Importe Vo a Cobrar
2.224,00
Texto
Fecha | Referencia Importe |Pendiente|lmp. Euhradull::nbr.;
o = IPaga 1.224 euros
L 15 - mayo de 2( Crédito concedido ¢ 2.224,00 2.224,00 1.224,00 W
Fecha Yto Cobro Imporke
|15;05;2003 | |1224
- Farma de Cobro
2,224,00 1.224,00 .
| | hd {* Contado {~ Tarjeta
[ ] IO

 Aceptar | X Cancelarl
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Extractos y Entregas a Cuenta de Clientes.

7 Extracto Clientes ‘

Cliente |C CLIENTES DE CONTADOD

Fecha Extracto ¥ Todas

Desde -
28/04/2000 Seleccion
Hasta [ozinqiz0z0 =

& I

j-'L Salir

1=

Resumen Detale |

Fecha | Concepto | Debe Haber Saldo d

09j05/2003  LECTOR ARGLS MS7200 527,60 0,00 527,80
| |omiosizo03  TINTA NEGRA LEXMARK 211/31j42/51/52 100,00 0,00 627,80
| |omios/z003 | TINTA COLOR LEAMARK JETPRINTER 43,87 0,00 671,67
|osiosizons  raTon psz 0EM 6,00 0,00 677,67
| |ooiosizon3  DISKETTES 3,5" FORMATEADOS BiasF 4,00 0,00 661,67
|osiosizons  TnTa LEMMARK HEGRO 212 722 732 40,50 0,00 722,17
| |ovjosie003  Pago del Ticket 1o 1 0,00 627,80 94,37

L=l

| e enner| 50,50 =

Referencia

Importe

Saldo 50,50

{ Mueva Entrega

Afiadic

Muestra la relacion de compras
y pagos realizados por los
clientes.

‘ Argueo de Caja.

Este proceso nos permite contar el dinero del cajon correspondiente tanto a ventas (efectivo
y tarjeta) como a entradas y salidas de dinero. Para hacer el arqueo de caja pulsaremos el
botén de ver arqueos pendientes y seleccionaremos el arqueo que queremos realizar, se
introducen los datos reales del arqueo y es necesario pulsar el boton de Confirmar arqueo

para darlo por cerrado.

[ M ieestiing SUL - Madubo TPY  Lapa Activa: DEMO

.fwm Tidints drquens  Crédibns  fnformes TRV (kildades. Sl

le & &0 N
P Lt || e Eichia ? Arqueo de Cajas
* Ttienda 01 Eaja DEMO Freha Apertura
Terda por Defecto. Caja DEMO U200
f Ul
Argueo Tedrico I Argueo Real
Frpte, Canbio {Aportura) E om Fecha Arqueo  [15/050000 7]
Cobro Efectivo hoy Totdetecto  [ANEE
ranets  [EE Tora Tageta | n,0n
Telones Tota Taorwss | 0,00
entrantas i [IIEE
salidas coa I
Cobro de crédivo fective IR
Tarjita
crédito  [EED AL 67167
Trigaurle a4 Ralirar 671,67 D¥erencls Argueo 0,00

Hay Arguizas Pendinntes

T Ver prguecs Pes | Arquen Hializado

3 Vi Monviraentos
1) Ao Bt

B Impemie Arguzo

o Confrma Arouso
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Cierre de Caja.

Cierre de caja significa llevar todos los tickets de la fecha seleccionada al HISTORICO,
quitdndolos de la base de datos de trabajo. También se lleva al histérico de tpv los
movimientos de caja y se actualiza el estado como traspasado en la tabla de movimientos de
caja de la base de datos de trabajo.

Este proceso es necesario hacerlo para poder realizar la facturacion de los tickets que se
hace en GESTIONS SQL para integrar las ventas en nuestra gestion comercial y poder
sacar estadisticas de venta si lo desea.

[ Gestions sQL - Médulo TPY
Configuracion  Tickets Arqueos Créditos Informes TRY Utiidades  Salir

Caja Activa: DEMD N EIES

v

Tickets

Arguecs

? Resumen de Tickets Pendientes de Cierre (Paso a Histrico)

=y

-

Aperturas

i

Clerres

Informes

Este proceso realiza e traspaso de Tickets Arqueados a la Base de Datos de Histérico,

Tienda 01 Tienda por Defecto
Caja DEMO Caja DEMO

Mo Arquen ‘ Fecha Apertura | Fecha Arquen Mo Tickets ‘Tnta\ Tickets | Mo Ticketso |Tatal T\cl«:l
52 09/05/2003 15/05/2003 z 571,67
B s [ ismspems 15052003

[ 3| 289567 il 0

Ferchia de Tickets [V Todas

44, ver Tickets Desde [15/05/2003 7] Hasta [15/05/2003 7]

o Tniciar Traspasol 1 cerrar |

Generacion de Albaranes.

Proceso para generar albaranes del Historico de ticket a Gestion5 SQL. A partir de los
ticket seleccionados, se genera un albaran (sin facturar) en la base de datos de Gestion5
SQL por cada Serie de ticket y Cliente.
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Informes y Listados de TPV.

« Informe de Ventas por Caja y Agente.
o Informe diario de ventas por caja detallado.

o Informe de Beneficios por Actividad/Familia/Articulo.

Todos los informes son vistos por Pantalla, Impresora, E-mail, Fax, Word, Excel, PDF,
HTML, JPG etc.

Libre definicion de impresos y varios modelos por informe.

\ Caja Central.

Usted puede realizar desde el servidor, funciones de caja central, pues todas las ventas
(ticket), al igual que los créditos concedidos a clientes, estan reflejadas en el servidor
cuando se realizan los cierres de caja.
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ANEXO C. MODULO DE
FABRICACION

Caracteristicas Generales.

Esta aplicacion esta disefiada para el control y seguimiento de productos compuestos,
estableciendo procesos de escandallo e incorporando ademas de los productos o materia
prima, otros elementos como Gastos, Mano de Obra, Tareas de maquinas, Gastos generales,
manipulacion etc.

" Modulo Fabricacién - P&G. INFORMATICA S.L. Usuario: SYSDBA Licencia: 1234567007 == ﬂ
Ficheros Partes Abiertos  Partes Cerrados  Utiidades  Salr  Yentanas

J&fdioNS

SQL

Modulo de Fabricacion

Se pueden realizar dos tipos de fabricaciones:
« Fabricacion normal, es decir, componer un producto a partir de otros con todo
detalle.

« Fabricacion por despiece o inversa, que es la obtencion de elementos a partir de un
compuesto (p.e. de un cerdo, obtener jamones, oreja, etc.

La asignacion de Lotes y Caducidades y Gestion de Nos. de Serie, son elementos
importantisimos para la completa trazabilidad de un producto, tanto de los productos
terminados como de los productos empleados.
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Contempla la gestion de:

« Diferentes niveles de composicion.
e Cursar 6rdenes de Fabricacion desde un Pedido de Venta.
« Desglose en Ventas de la composicién de un producto.

o Control de NUmeros de Serie tanto de elementos unitarios como del producto
resultante.

o Control de Lotes de materias primas y de productos terminados. Con fecha de
Caducidad y Envasado.

« Reservar stock opcional en el momento de cursar la orden de produccion.

o Composicion en unidades o en % de participacion en la composicion.

o Establecer los formatos de fabricacion en multiplos de la unidad comercial.
e Poder incluir Mano de Obra, Gastos, Maquinas, etc.

o Obtencion de Costo de Produccion Prevista y Real.

o Disefio propio de Modelos de Listados de Fabricacion

Las Composiciones.

Para la realizacion de una fabricacion es necesario tener definida la Configuracién General
de trabajo, Tipos de Elementos, Elementos de Produccion y Composiciones.

"> Modulo Fabricacién - DEMO EMPRESAS REUNI| \ 3 =T
Ficheio: Pattes Abiettos  Parles Cenados  Utiidades  Salr

C

e Mo+ = a0 @ By ™ ewros | —— pesetzs
8 =T T © Composiciones
foo Codiga Articulo
L4 |MF-QDDI J IORDENADOR PENTIUM I
aloulo del Costo e L Motas
@ Precio Medio Costo Total Coste =
1 Precia Uttima Compra 735,42 &
e
T Lin. [C[Tino [Cdigo [Nombre Cantidad _[Costo Actual Predo  [Fije B3]
A [MP-0001 TECLADO MULTIMEDLA 1,00 24,04[Mecdin | T
Afadr PN MFo002 MOMITOR 17 P. DIGITAL 1,00 160,30|Medic | [
3 P DISCO DURO 40 GB. 1,00 108,18|Media | [
wodiicar [IEMe  [wF-1003 LECTOR D¥D 1,00 80,10/Media | [
e wFoooz 279,56 | Medio ]
Borrar i A =oix|
Tipa| Codigs Mombre Fio |Cantidad|*porc.[Costo ﬂ
Subir Lin PIEL - MFE003 SIMM DE MEMORIS DDE 1,00/ 0,00% B
2lA |MFS002  |VENTILADOR PROCESH [ 1,00 0,00% 345
o 3|A |MFS003  |SIMM DE MEMORIADDE [ 1,00 0,00% 51,33
el 4a  MF500 PROCESADOR PENTILN [ 1,00 000% 17345
5|0 |PEDRO OPERAFRID PEDRO O 1,00 0,00% 0,00 7| =
4 »
— —
< 3|
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Las Ordenes de Fabricacion.

Los Partes de Fabricacion pueden crearse de 2 formas:

1. Directamente desde Mantenimiento de Partes Abiertos como una orden ejecutada

directamente desde el Departamento de Produccion.

Mudulu Fabrsciin - DEMU EMPHESAS HEUNIDAS 5.A. Usuano. Pl

Bchemos Pootes Meston Pates Conador Utilades Gake Verdanas

- a4 » o = s

_— = 5) amacon i o] Princial
nmern [l @ Rewervade Sk

Nurnero: 7 -1 sfjoRDEnADIOR PENTILM 1V

Fecha  [o31072002 7] Canitidad 1,00 Towlcoste | 7HA2

ME-0001 TECLADO MULTIMEDLY 0l 1,00 85,75
ke |MF-0002 |MoNITOR 17 P, DIGITAL o | 1,00 100,00
MF-2001 DISCO U0 40 GB. o 1,00 150,00
ot |MF-1003 |LECTOR DVD lor | 100 6010 _|
ME-5003 SIMM CE MEMORIA COR: 128 MB. o 1,00 51,33
e .N"ﬂlﬂ' .VI'N"!N:‘:“ PROCESADOR m 1,00 345
|MF-s003 |STMM DE MEMORIA DR 128 VB | 100/ 513
e M-S0 PROCESADOR PENTILM IV 1.7 GH, o 1,00 17348
e 7 o
F2 Birsueda por Cidige

2. Desde un Pedido de Venta si han dado la orden de fabricacion. En este segundo caso
el departamento de Produccion podra saber a que Pedido y Cliente corresponde y la
persona que ha encargado la orden podra saber en que estado se encuentra la Orden de

Fabricacion.

I —
e Eorioreoc: §

[Forma Envio [TRAN. PROSI0 |

Raf. Podeo [P ann Chente 1106 3 m"i

140,35 0,00%

Sario MOPeddo  Fochayrera | [Estado Pondents sorve | ‘-WW| F.pamfn o RECIOS A 30,60,00C
Fanonz 2] O | | pespwn | atarin &I Cartrafiec Sloecmos
Reg AP HacionaL

113,11 0,60% ] 0

Partes de Produccion
de la linea

Tega ¥ CENTAOS COMERCIALES CONTINENTE [Gom [Numews [k Fabrcacun] Fatrcads |4
[FASED DE LA CASTELLANA, 130 Ha | & [ 7|
sck [CAMPATA HAVDAD frresaed] = 4 5 3 [
in[Codige_ [Harrbia. [t Peid [Care Servids] =
1[WF0003 |IMPRESORA TINTA ] 10 [T}
2/ HFD004 [ESCANER 1] 10} 0 L]
3 MF-50M ORDENADOR PENTILM IV ) T ‘I I ¥
Total ... I 3 7
| Az |
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Partes Cerrados de Fabricacion.

Actualiza el stock tanto de los productos terminados como de los materiales empleados. En
este momento es cuando podemos introducir los Nimeros de Serie o Lotes de aquellos
productos obtenidos y los utilizados para la su elaboracion.

AL Cantidad Prech MedolS|

oo | sl es
Jor_| 7,00 180,00

lo | 7.m| 150,

01 i.[l]l 0,50

o 7,00 o6

br | wopl e

o | 1400 513

= jor_| 20,00, 0.0

Toulcosn [ el | Tomlcosm 727,76 & 2050 i
Procio Medio .27 Precio Medi 103,25 oL

i Lotes.

Este proceso actualizard los stock del almacén, si hubiera hecho reserva de stock, lo
incrementaria en el stock actual y lo quitaria del stock en fabricacion.

o Podemos imprimir Etiquetas de Cdodigos de Barras de los Numeros de Serie o Lotes
Fabricados.

e El programa nos calculara el coste previsto y el real producido en la Fabricacion.
Desviacion de Costes

Informes de Fabricacion.

« Informe de Composiciones.

« Informe de Partes Abiertos, pudiendo ver la cantidad a Fabricar y la cantidad en stock.
o Informe de Fabricaciones Cerradas.

o Informe de Costos/Beneficios sobre Tarifa.

o Libre definicién de impresos y varios modelos por informe.

Todos los informes son vistos por Pantalla, Impresora, E-mail, Fax, Word, Excel, PDF,
HTML, JPG etc.
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En Presupuestos, Pedidos, Albaranes... se pueden descomponer las
lineas.

En los Presupuestos, Pedidos y Facturas se puede elegir en descomponer el producto linea a
linea en el pedido y modificar algin componente sin necesidad de acudir a una orden de
montaje, los costes estan desglosados.- Muy Util para tiendas de informéatica.
Puede configurarlos para que:

a) Lo pida siempre

b) No lo pida nunca.

¢) Que pregunte si lo queremos desglosar.

Esto se indica en el fichero configuracion de fabricacion.
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ANEXO D. MobuLo E.D.I.

Se denomina E.D.l. a un sistema de intercambio de informacién mediante correo
electronico. Se utiliza para enviar informacion de facturas, pedidos, pagos, etc. a otras
empresas, sobre todo a empresas de grandes superficies como ALCAMPO, CARREFOUR,
EL CORTE INGLES, etc.

¢Para que sirve este médulo?

Para generar los ficheros necesarios que tramitan la informacion de FACTURAS a través
de ficheros de integracion INVOIC — Factura comercial — de la empresa INFLUE.

Los Ficheros de E.D.I. en Gestion5 SQL.

« Fichero de Empresa.

En la ficha de empresa, hay que tener rellenos los siguientes datos: Nombre, Domicilio,
Poblacion, Codigo Postal, CIF/NIF. Ademas hay que rellenar los 3 campos de la pestaiia
ED.L

o Ficha Clientes.

Hay que rellenar, como minimo, los datos que aparecen en Azul claro de la pestaiia EDI.

Si ademas es una factura que va a “EL CORTE INGLES” o “ALCAMPO”, es obligatorio
rellenar el campo Codigo Departamento Interno. Si el Campo EAN DESTINATARIO no
se rellena, el programa no tramitara las facturas de ese cliente, ni comprobara mas datos.
Estos datos, asi como el campo CODIGO EAN, Emisor factura, deben ser proporcionados
por la empresa a la que le emitimos la factura.

« Ficha de Articulos.

En la ficha de Articulos no existe ninguna pestafia E.D.I, no es necesaria, pero si se debe
tener en cuenta que deben estar rellenos los siguientes datos: CODIGO EAN ARTICULO,
NOMBRE ARTICULO, TIPO IVA ARTICULO
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« Carteras. (Formas de Pago).

Para que las instrucciones de pago sean equivalentes a las que hay en el fichero EDI, s6lo
necesitaras que el Codigo de la Cartera asociada a la forma de pago sea el siguiente:

10
14E
20
42
60

Codigo Cartera

Denominacion

Pago a una cuenta bancaria

Pago Mediante Giro Bancario
Pago a una cuenta bancaria
Pago a una cuenta bancaria

Pago a una cuenta bancaria

Todo se realiza de una forma sencilla y visual.

¥ Gestion5 SOL EMPRESAS REUNIDAS S.A. Usuario: SYSDBA N° Licencia: 1234567007 _Iﬁ'lﬂ
Ficheros Almacenes Compras Yenkas Cobros Estadistica Ubiidades | Mddulos  Veptanas Wer  Salir
M o4 » oM o = . D e B T A
[ Lista || & Eicha
Codigo Maombre
?  Clientes [0104 €, RESTAURANTE "MIGAS' @

1 Principales I 2 Econdmicos I 3 Facturacion | 4 Contackos I 5 Dir, Envio I 6 Estadisticas | 7 Otros y WEE I & PYP Especial | 9 Datos Tercera  OE.D.I |

EAN DESTINATARIO

Codigo Ean
Rardn Social

Registro Mercantil

~ Receptor de la Factura

3662354125474

Cddiga departamenta interno {Séla Corte Inglés v Alcampo)

5556927447854

— Comprador
Codigo Ean

RESTAURANTE "MIGAS"

Razdn Social

Tm 120,Pag 14, M 23652414

Registra Mercantil

S556087447854
AGEMCTA WALENCIAMNA
Tm 133, Pag 23, M 436582746

Registro Mercantil
Darmiciio
Ciudlad

Domiciio C/ARTURD SCRIA, 87 Damicilio C7 LAS PALMERAS, 56

Ciudad MADRID Ciudad W ALEMCIA

Codigo Postal Iggggg MIF |D-12345267 Codigo Postal 47859 NIF IL-9154745982
— Receptor Mercancia — Emisor de Pago

Cddigo Ean 5556987447854 Codigo Ean 5556907447054]

Razdn Sodial Almacenes "MIGAS" Razdn Sodial

Trn 155, Pag 16. MW 23523521

Registro Mercantil

C/FERMAMDEZ OCHOA, 2

Domicilio

MADRID

Ciudad

FZz Busgueda por Codigo  F4 Basgueda por Mombre

F3 Scan de Clientes
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¢ Coémo funciona la integracion de EDI?

Toda factura debe provenir de un Albaran y todo Albaran de un Pedido.- Es obligatorio dar
de alta un pedido, pasarlo a Albaran, y este a su vez facturarlo. Con ello se consigue una
Trazabilidad completa del documento y EDI captura esta informacion.

PEDIDO — ALBARAN — FACTURA.

- Cuando ademas es una factura de Abono, debe rellenarse el campo Referencia Albaran
con la Serie y el N° de la factura original que se esta abonando.

De todas las facturas emitidas, el programa seleccionara las facturas de aquellos clientes
que estan integrados en EDI. Esto se realiza en: Ventas / Listado Resumen Facturas. La
seleccion de facturas se puede hacer por diferentes criterios... por fecha, por clientes, o
cualquier otra opcion.

Una vez realizada la creacion del fichero de E.D.I, sdlo dejara en pantalla, de entre las
facturas seleccionadas, las que realmente se han llevado al fichero E.D.I.

El Directorio y el nombre del fichero es: C:\GESTION5SSQL\EDIFACTURAS.TXT,
pero podemos cambiarlo si queremos.

A tener en cuenta
e Siun cliente no tiene EAN DESTINATARIO, no tramitara su factura.
e Siun cliente tiene EAN DESTINATARIO, pero falta algiin dato obligatorio, lo indica

e Si una factura ya se traspas6 a E.D.I, lo indica y nos da la opcién de volverla a
traspasar o NO.
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ANEXO E. MOpbuLo EAN 128

¢ PARA QUE SIRVE?

Este modulo complementario esta disefiado para la integracion y aplicacion del standard de
identificacion EAN 128 en sus procesos de gestion empresarial. Y todo ello de manera
sencilla y casi transparente al usuario.

¢ QUIEN LO PUEDE UTILIZAR?

Empresas Carnicas - Embutidos, Trazabilidad con Fabricacion y Etiquetado EAN 128.

¢ QUE ES EAN 128?

EAN 128 es un sistema de codificacion estandar que permite representar mediante barras,
informaciones adicionales del articulo.

CAPTURA DE DATOS:

Con una lectura de la etiqueta, se capturan los siguientes datos:
=Producto
=Unidades
=+Kilos
~Lote proveniente, etc. ...

ALTA AUTOMATICA DE LOTES

Al realizar una lectura de coédigo EAN 128, si incluye un lote asociado, se dara de alta
automaticamente en la base de datos de Gestion5 SQL, para su futuro seguimiento en
procesos de trazabilidad.
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Anexos.

ANEXO F. MODULO TRAZABILIDAD Y
GESTION DE LOTES.

¢ PARA QUE SIRVE?

Esta aplicacion sectorial estd disefiada para la gestion completa de cualquier empresa del
sector alimentario (Ley de Alimentacién Reglamento Europeo CE n° 178/2002),
especializandose en el sector carnico y de embutidos, ofreciendo una interface visual e
intuitiva.

¢ QUE ES LA TRAZABILIDAD?

Segun el Comité de Seguridad Alimentaria de AECOC:

“Se entiende como trazabilidad aquellos procedimientos preestablecidos y autosuficientes
que permiten conocer el histdrico, la ubicacion y la trayectoria de un producto o lote de
productos a lo largo de la cadena de suministros en un momento dado, a través de unas
herramientas determinadas.”

st 7 ¥ Composiciones
Fetn i Aiticuks
} (== =] 9 | ceoanancn FaNTIM 7]
L
ﬁ = st o Dt Urciackes X L0 I""‘“’
L - gt 4 M Dt o
o P.Ooste | TowlCoste | Preco  Cantfga| %
) TECLADO MULTIMEDLA {ns) r
& wom LICTOR DD 100 4010 60,10 Meckes r oo oom o
Sbrin A MEOL DESC0 DURD 40 6B, 1,00 150,00 150,00 Made: [T Y o0 01
A MF3001 TARETA SUPER VGA 33VB 100 e 74,66 Modko r ooow| ooow o1
B Ly A M3 TARNTA Ol SONIDO .00 H.6T HAT Midka r 0,000 00 01
[T PLACA BASE DF MONTAX 100 25 275,56 Mo C oo oore 01
5 LTS
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En este apartado se daran de alta las composiciones que se van a utilizar en la produccién,
siendo necesario tener definida la Configuracion General de trabajo, los Tipos de
Elementos y los Elementos de Produccién y Composiciones.

Modube | abricacktn LMPRLSAS RIUMIDAS Usuario: STSDEA Licencha: 1300111111 I I Y
Fubares Partes Shertios Partes Corvads Ervaniads y Oeere Lotes  Utidades Sl Yertaras
€« < > » 4 ~ LA 00 M= EY 1=
@ Partes Cerrados
e wmen  Fecu Ao | o | Bt [ Rasumen Part | [Actuokear coston|
2§ 2600572004 =/ (¢
o <0 | pameme B |
Aol 4 : M -0001
cl)
& e Y
CROONADUR PENTI 1 ® i -
Prdda Venta Fabricads 20 lE‘_‘
‘Ser Nmaoro
sdmackn = Tt .o dades
— 1B pTamnads "= el
(i ] g widacdes | 9. Coste | Total Coste i por Linea Almacin
Fox ¢ oo Pl BASE D MONTAN 2m mE w08 0.00% 0
Rbrin BEY 4 ME-0000 TRCUADG MATIMIDW, (ra) 3 22 &80 omn 0
(I i A MF-1003 LECTOR DVD 3,00 S 266,95 0.00% 01
E] 4 MF-Z00! DESCO DURD 40 GB. 3,00 8,18 32454 0.00% 01
e Bl & w00 TARNTA SLPDR VGA oM 2m xar nran 0.00% 0
Aotes By & meaom TARNTA Ol SOMDO 3 s 1,15 omw m
Uy W & M-S0 PROCESADOR PENTIUM IV 1.7 G 300 3T 667,11 0.00% 0
[ & mFse VENTILADCR PROCESADOR 3,00 721 21,63 0.00% 01
Rl & mF-soo SIMM DE MEMOR1A DOR 128 MB. 6,00 30,05 180,30 0.00% 01

Un parte cerrado es una orden de fabricacion que ya ha sido realizada.

¢ QUIEN LO PUEDE UTILIZAR?

Este médulo forma parte de las siguientes soluciones: Empresas Carnicas - Embutidos,
Panaderias con Repartos, Serie 5, Serie 7, Trazabilidad con Fabricacién y Etiquetado
EAN 128, Trazabilidad y lotes - Alimentacion.
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Anexos.

ANEXO G. MopuLo PDA
AUTOVENTA-PREVENTA

¢ PARA QUE SIRVE?

Realiza la gestion de Preventa y Autoventa mediante dispositivos moviles (PDA, Teléfonos
Smartphones. Etc.) equipados con Windows Pocket o Windows Mobile y con el software
Movilges.

¢ QUIEN LO PUEDE UTILIZAR?

Repartidores de Bebidas, Helados, Congelados, Panaderia, Pedidos en Ferias etc.

GESTION DIRECTA DE VENTAS

Desde el terminal movil podra gestionar Pedidos de venta, Albaranes de venta, Facturas
de venta, Cobros, Seguimiento de consumos de clientes. Consulta del historico de ventas
de un cliente desde el dispositivo movil.

Estos quedaran volcados a GestionS SQL.

DIFERENCIACION POR AGENTES

Toda la informacion recogida desde cada dispositivo movil esta diferenciada por agentes,
para facilitar su tratamiento independiente.

CREACION DE CLIENTES EN RUTA Y CONTROL DE HISTORICO

Posibilidad de crear clientes directamente desde el dispositivo mévil, para su posterior paso
a la base de datos de Gestion5 SQL.

IMPRESION DE DOCUMENTOS

Impresion de documentos desde el dispositivo movil, como pedidos o facturas.
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ANEXO H. MODULO DISTRIBUCION
DE BEBIDAS Y ALIMENTACION CON
PROMOCIONES.

¢ PARA QUE SIRVE?

Este modulo es opcional al paquete Gestion5 SQL Standard. Se incorpora directamente
dentro de la version "Serie 5 Distribucion de Bebidas". Y también se puede complementar
con cualquier otra linea de producto dentro de la Serie 5. Esta aplicacion esta dirigida
especialmente a las empresas del sector alimentario y de distribucion de bebidas.

¢ QUIEN LO PUEDE UTILIZAR?

Este modulo forma parte de las siguientes soluciones: Distribucion de Bebidas y
Alimentacion.

EL MODULO CONTEMPLA LA GESTION DE:

4

4

4

Repartidores y Vendedores.

Repartos de mercancia y Cargas de camiones.
Promociones de articulos.

Cobro de Notas de los repartidores.

Partes de Cobro y Liquidaciones de Cobro.

Integrado con Trazabilidad alimentaria.
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Anexos.

ANEXO |. MODULO DESTILERIAS Y
ALCOHOLES

¢ PARA QUE SIRVE?

Completa administracion comercial y de Gestion de Libros de Alcoholes.

¢ QUIEN LO PUEDE UTILIZAR?

Este modulo forma parte de las siguientes soluciones: Distribucion de Bebidas y
Alimentacion, Serie 5.

EL MODULO CONTEMPLA LA GESTION DE:

» Repartidores y Vendedores.

» Repartos de mercancia y Cargas de camiones.
» Promociones de articulos.

» Cobro de Notas de los repartidores.

» Partes de Cobro y Liquidaciones de Cobro.

» Integrado con la trazabilidad alimentaria.
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ANEXO J. MODULO RIESGO Y
CAUCION.

¢ PARA QUE SIRVE?

Este modulo complementario esta disefiado para el control de varios riesgos por cliente,
permitiéndonos tener en todo momento controlado los diversos grupos de riesgo con
distintos importes.

¢ QUIEN LO PUEDE UTILIZAR?

Este modulo forma parte de las siguientes soluciones: Serie 5, Serie 7.

CINCO GRUPOS DE RIESGO

Disponemos de cinco grupos de riesgo diferentes por cada cliente, cada uno de los cuales
puede tener un importe, una fecha y un coédigo distinto.

GESTION DE GRUPOS MEDIANTE SERIES DE VENTAS

Podremos clasificar las series de ventas en grupos de riesgo, pudiendo llegar a tener ventas
de distintas empresas controladas en un mismo grupo de riesgo.

CONTROL CONTINUO DEL RIESGO

Se controla el riesgo del cliente en cada una de las fases de venta (presupuestos, pedidos,
albaranes, facturas, devoluciones, etc...), y separado por cada grupo de riesgo.

ACTUALIZACION INSTANTANEA DEL RIESGO

Posibilidad de obtener el riesgo por grupos y en linea en cualquier momento. Ademas, sin
posibilidad de desfases al realizar varias operaciones al mismo tiempo y para un mismo
cliente.
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Anexos.

ANEXO K. MODULO LIQUIDACION DE

AGENTES.

¢ PARA QUE SIRVE?

Eficaz, rapido y sencillo.Este modulo complementario esta disefiado para la liquidacion de
los agentes de venta utilizados en los procesos comerciales de su empresa.

¢ QUIEN LO PUEDE UTILIZAR?

Este moédulo forma parte de las siguientes soluciones: Serie 7.

SELECCION DE FACTURAS:

Para realizar una liquidacion de comisiones, podra elegir las facturas a liquidar usando
diferentes criterios:

» Grupos de Agentes

» Agentes

» Fechas de factura

» Fechas de factura

» Series y Numeros de factura

» Situacion de facturas (cobradas o pendientes)
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ANEXO L. MODpULO ARIDOS Y
CEMENTOS.

¢(PARA QUE SIRVE?

Pensado para la mejor gestion del proveedor de material de construccion.
Desglose de producto y transporte, con la capacidad de facturar un tinico precio uniendo el
producto (cemento, hormigon, arena...) al importe del transporte.

¢ QUIEN LO PUEDE UTILIZAR?

Este médulo forma parte de las siguientes soluciones: Aridos, Cementos y Materiales.

PRECIOS ESPECIALES POR CLIENTE Y DIRECCION DE ENVIO:

Puede definir un precio especial de cada producto con su coste del transporte, segin la
direccion de envio de cada cliente.

ALBARANES DE VENTAS

En cada albaran de venta, al vender un producto, se afiade una linea adicional con el precio
del transporte del mismo.

FACTURACION DE ALBARANES

En la factura de venta, se incluye el precio del transporte en el precio final de cada
producto.
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Anexos.

ANEXO M. MODULO FACTURACION
PERIODICA - CONTRATOS Y
SUPCRIPCIONES.

¢ PARA QUE SIRVE?

Contratos Mantenimientos y Suscripciones. Menor tiempo empleado, mejores resultados.
Este modulo complementario estd disefiado para la gestion de empresas que utilicen la
facturacion por periodos (gestion de contratos de mantenimiento, suscripciones)

¢ QUIEN LO PUEDE UTILIZAR?

Empresas con Servicios de Mantenimiento, Suscripciones, Abonados, Asesorias. Que
realicen periodicamente la facturacion de sus cuotas de servicios y normalmente el cobro lo
realizan por remesas bancarias electronicas o via Internet mediante ficheros CSB-19 y
CSB-58.

CONTRATOS DE FACTURACION:
Varias Anualidades en Linea: Podra disponer de un historico de servicios y facturacion

tanto de clientes con contrato en vigor como los  cancelados.

Tipos de Contratos: Podra crear diferentes tipos de contratos, segin sus necesidades. Ello
le permitira asignar valores por defecto al contrato, dando velocidad a sus procesos de
insercion.

Configuracion de Periodos: La seleccion del periodo de duracion de un contrato es
totalmente libre, pudiendo configurar también los periodos de facturacion al cliente (anual,
semestral, trimestral..., libre).

Eliminacion de Contratos: Control del borrado definitivo de contratos por permisos de
usuario.
RENOVACIONES ANUALES:

« Consulta de contratos No Renovados. Contratos que existian el afio anterior y que
aun no han sido renovados en el afio indicado.

« Renovacion Automatica de Contratos. Podra proceder a la renovacion y creacion de
los nuevos periodos de facturacion, aplicando si lo desea nuevas condiciones
econdmicas. (IPC, Descuento o Bonificaciones etc.)
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ANEXO N. MODuULO
IMPORTACIONES Y ADUANAS.

¢ PARA QUE SIRVE?

Para realizar la asignacion y contabilizacion de costes por Importaciones. Gestiona Fletes y
Cargos de diversa indole, aplicando el coste total del flete a los productos recibidos en
proporcioén al peso, importe o unidades y contabilizando los diversos gastos. De forma
retroactiva incluso, dado que los importes totales de los fletes se obtiene varias semanas
después de recibir la mercancia.

¢ QUIEN LO PUEDE UTILIZAR?

Para Mayoristas e Importadores que compran sus productos en paises Comunitarios o
Extracomunitarios (China, Taiwan, USA etc.). Sector electronica principalmente.

IMPUTACION DE COSTES Y GASTOS VARIOS:

La imputaciéon de costes se puede realizar por Kilos o por Unidades. O personalizar el
reparto de costes. Contempla diferentes tipos y Conceptos de gastos, indicando si se aplica
IVA o no, el Tipo, la Clase de IVA, Cta. Contable de Gasto y la Cuenta contable del IVA.

Permite aplicar multiples facturas de Gastos a una expedicion y ésta a su vez puede
contener facturas de varios proveedores extranjeros. (Agrupar en una expedicion containers
de varios proveedores).

CONTABILIZACION Y TIPOS DE IVA:

El programa muestra de forma Standard: Fletes con IVA, Fletes sin IVA o Exentos, Base
de IVA de Importacion, Cuota IVA Importacion y varios conceptos libres para ampliar.
Cada Concepto lleva su tipo y clase de IVA y su cuenta Contable. Contabilizacion directa o
informe accesorio.

Declaraciones de Impuestos y Gastos: Se imputan las diversas facturas con sus tipos y
clases de IVA correspondientes, para la correcta presentacion de las declaraciones de IVA.

PREVISION DE COSTOS

Efecto retroactivo: Normalmente los gastos se conocen entre 15 y 30 dias después de la
recepcion de la mercancia. Permite vender esos productos antes de conocer todos los gastos
y recalcular los costes a posteriori aplicandolos a las ventas producidas y su recélculo de
margenes y beneficios. Imputacion de facturas o costes en negativo, si hubiera que
disminuir o reajustar algiin coste aplicado.
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ANExO N. MOpuLo PDA ON LINE.

¢ PARA QUE SIRVE?

Este modulo complementario estd disefiado para la gestion de entradas y
movimientos de stock en almacenes con multi-ubicacioén de un producto desde un terminal
PDA o dispositivo movil.

Y con la total integracién a tiempo real con Gestion5 SQL - Almacenes Cadticos -Lectura
de codigos EAN-128

¢ QUIEN LO PUEDE UTILIZAR?
Todo tipo de empresas que precisen administrar con precision cualquier flujo de entrada o
salida de productos de su almacén.

Facilita a los departamentos de Compras y Ventas la comprobacion que los documentos de
mercancia recibida y vendida han sido realmente incorporados al almacén.

MoOVILIDAD
Desde el terminal PDA podrd gestionar el stock de un producto seleccionado:
- Entradas de Almacén por Recepcion de Mercancia — (Compras).

- Movimientos de Almacén internos.
- Etiquetado y lectura por codigo de Barras.

SEGURIDAD

En cada entrada de productos al almacén, se controla tanto el usuario que la hizo como la
fecha y la hora de la entrada. Antes de iniciar el proceso de ubicacion del producto se
necesita la confirmacion de la entrada y la asociacion a su pedido de compra.

Guia Rapida de puesta en marcha. - 183-



Capitulo 12

ANEXO O. MODULO PAQUETERIA Y

¢ PARA QUE SIRVE?

LOGISTICA.
Ver Web @
i
Para controlar a las empresas de paqueteria, logistica y reparto.

No es un programa para estas empresas. Es para que las empresas comerciales controles los
envios que realizan a través de estas empresas.

Este modulo complementario esta disefiado para el control y seguimiento de coste de los
envios de mercancia a través de agencias de paqueteria y logistica.

¢ QUIEN LO PUEDE UTILIZAR?

Cualquier empresa comercial que trabaje con empresas de paqueteria y/o mercancias y
transporte en general.

DESDE ELPEDIDO YA SABREMOS EL COSTE DEL ENVIO.

Mientas genere un pedido o albaran, vera en todo momento los gastos de transporte
relacionados con este albaran. Efectia una prevision. Muestra las 3 mejores agencias para
que elija la mas idonea.

MANTENIMIENTO DE ZONAS Y TARIFAS

Definicion de las zonas y tarifas de distribucion de cada agencia de manera comoda y
sencilla, incluido las tarifas de reexpedicion (aquellos lugares por los que las agencias
cobran un plus por llevar un paquete).

CONTROL DE LA FACTURACION DE LAS AGENCIAS DE TRANSPORTE.

Controla que los que nos facturan corresponde realmente a lo enviado, su peso, destino e
importe.

IMPRESION DE ETIQUETAS DE ENVIO

Desde Albaranes de Venta: Impresion de etiquetas de envio con los datos insertados en el
albaran de ventas.

Desde Paqueteria y Logistica: Impresion de etiquetas de envio de albaranes ya generados,
o nuevas etiquetas independientes (sin enlace a ningin albaran).
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Anexos.

ANEXO P. MOGDULO DISTRIBUCION

PERIODICA POR ZONAS.
ver Web @

Para la asignacion periddica por dias de la semana de repartos de mercancia. Programa la
agenda de repartos asignando, festivos, dias especiales y dias de no reparto. Asigna rutas y
zonas personalizadas por clientes.

¢ PARA QUE SIRVE?

¢ QUIEN LO PUEDE UTILIZAR?

Panaderias, Distribuidores de prensa, Helados y Alimentacion.

GESTION DEL REPARTO POR CLIENTE
o Dias de la semana y festivos
e Repartos Ordinarios y Especiales:

o Fianza y Ruta

ALBARANES, RESUMENES, FACTURACION Y RECIBOS
« Ediciones: Generacion de ediciones diarias de articulos.
e Repartos: Creacion de repartos en base a la edicion generada.
« Generacion automatica de los albaranes de entrega de cada dia.

o Impresion del Resumen de cantidades necesarias para efectuar el reparto segunda
planificaciéon de agenda.

- Por zonas.

- Por productos

GESTION DE DEVOLUCIONES Y ABONOS.

Permite controlar y afinar las cantidades a distribuir para que no existan devoluciones.
Estas se pueden aceptar o rechazar o facturar con un cargo por devolucion.

CONSULTA DE NOTAS DE CLIENTE E HISTORICO DE REPARTOS.

Lleva un historial diario de todo lo repartido.
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ANEXO Q. MODULO
COMUNICACIONES XML.

>> ver Web

¢ PARA QUE SIRVE?

Este modulo complementario estd disefiado para la importacion y exportacion de
documentos de venta de una base de datos de Gestion5 a otra.

PEDIDOS Y ALBARANES DE VENTA

Con Gestion5 SQL Comunicaciones XML podra transmitir Pedidos y Albaranes de Venta
desde una base de datos de Gestion5 SQL a otra. Y todos los ficheros asociados.

CREACION AUTOMATICA DE DATOS

Si ciertos datos de los documentos importados no estuviesen en la base de datos de destino:
o Clientes, Formas de Pago, Tipos de IVA.

e Articulos, Familias, Tarifas

La aplicacion automaticamente los crearia.

COMPRESION DE FICHEROS
Para facilitar el envio de datos a través de Internet, Gestién5 SQL Comunicaciones XML

comprime automaticamente los ficheros en formato ".zip".

Ademas, a la hora de importar los datos, la aplicaciéon descomprime estos ficheros y los
integra de forma automatica.

UsSOS Y APLICACIONES

o Para traspasar ventas esporadicas desde un equipo portatil remoto al servidor via e-mail
(ferias o eventos).

o Para intercambiar documentos entre empresas o bases de dato.
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ANEXO R. MOpuULO GESTION

DOCUMENTAL.
>> ver Web @
S

Posibilidad de olvidarse de los documentos en papel. Esta aplicacion nos va a permitir
poder guardar todos los documentos deseados de forma digital, guardandolo como ficheros
externos dentro de una asociacion jerarquica de carpetas. También permitira escanear.

¢ PARA QUE SIRVE?

¢ QUIEN LO PUEDE UTILIZAR?

Este moédulo forma parte de las siguientes soluciones: Serie 5, Serie 7.

CLAVES DE ACCESO UNICO A DISTINTOS TIPOS DE DOCUMENTOS Y SUS CARPETAS

En el caso que se definan claves de acceso a la hora de visualizar o modificar un documento
solicitara dicha clave, no permitiendo el acceso si la clave introducida no es la correcta.

Existen dos tipos de acceso: Clave de Acceso de escritura. Y clave de Acceso de lectura.

ASOCIACION DE VARIOS DOCUMENTOS ENTRE Si

Se podran tener asociados un presupuesto, su pedido, el Albaran y su factura de venta, asi
como cualquier otro documento que haga referencia a dicha gestion.

HISTORICO DE LA FICHA DEL DOCUMENTO. AUDITORIA DE ACCESOS.

Cada accion realizada sobre la ficha de un documento (creacion, consultas, modificaciones)
se quedara registrada generando una tabla de Historico, de esta forma se podra observar en
todo momento quien creo el documento, si ha sido visualizo, o si ese documento ha sido
modificado indicando en cada una de las acciones la fecha en la que se realizo y el usuario
que la hizo.

TIPOS DE ADQUISICIONES DE FICHEROS

Mediante Escaner, Mediante fichero ya existente

ACCESO DE DOCUMENTOS

Desde la ficha de cualquier cliente 6 proveedor podemos tener acceso a cualquier
documento enlazado con ese cliente, (albaranes, facturas correos pedidos, etc.)
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ANEXO S. MODULO IMPORTACION

DE EXCEL - UTILIDADES.
>> ver Web @
S

Ij ¢ PARA QUE SIRVE?

Para importacion de Clientes, Articulos, Tarifas de venta, Stocks, Precios de adquisicion,...
desde una plantilla Excel. Versatil a la hora de hacer traspaso de datos.

Incorporar catalogos de productos y precios de sus proveedores.

¢ QUIEN LO PUEDE UTILIZAR?

Este modulo forma parte de las siguientes soluciones: Serie 3, Serie 5, Serie 7.

IMPORTACION DE ARTICULOS

Se proporciona una plantilla en formato Excel.:
Plantilla_Traspaso_Articulos_Gestion5SQL.xIs

Con esta utilidad podra:

- Crear articulos nuevos a partir de una hoja de Calculo.
- Actualizar Precios de Venta o Coste.

- Actualizar stocks de almacenes.

IMPORTACION DE CLIENTES

Se proporciona una plantilla en formato Excel.
Plantilla_Traspaso_Clientes_Gestion5SQL.xls
Con esta utilidad podra:

- Crear nuevos clientes a partir de una hoja de Calculo.
- Actualizar datos de ficha de clientes existentes.
- Actualizar direcciones de envio.
- Actualizar datos de los contactos.
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http://www.gestion5.com/DesktopDefault.aspx?tabID=12437&rowid=369896,29544&mod=;Importaci�n%20de%20Excel%20-%20Utilidades;
http://www.gestion5.com/DesktopDefault.aspx?tabID=12272&selectedtab=General&prowid=348056
http://www.gestion5.com/DesktopDefault.aspx?tabID=12273&selectedtab=General&prowid=348057
http://www.gestion5.com/DesktopDefault.aspx?tabID=12274&selectedtab=General&prowid=348058
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	Bienvenidos a Gestión5 SQL.
	Últimas tecnologias.
	 Gestión5 SQL es una aplicación C/S – Cliente / Servidor.
	 Múltiples Sistemas Operativos Servidores:  Windows NT, 2000, XP, Vista, Windows 7 o cualquier plataforma licenciada para Firebird.
	 Motor de datos SQL Firebird.
	 Diseñador de Informes y Formularios en castellano. 
	 Control de acceso de usuarios en la visualización de campos.
	 Filtros de Búsqueda y Listado de libre definición.
	 Vistas de datos: Modo Ficha  y Modo lista.
	 Gestión de Grupo Empresarial (Empresas de un mismo grupo) compartiendo almacén, clientes etc.,  con independencia de la gestión de cada una.
	 Gestión de Ventanas secuenciales para no perderse en las amplias ventanas Windows.
	 Manuales y ayuda en línea HTML y sensible al contexto.
	 Incorporación de gráficos con comentarios a la ayuda.
	Intuitivo.
	 Pantallas muy elaboradas y limpias.
	 Procesos y diseños ajustados al funcionamiento natural de los operadores.
	 Seguimiento lógico del flujo de los documentos.

	Seguridad.
	 Control por el Administrador de los permisos de  acceso a los datos.
	 Lista de usuarios con acceso a una empresa.
	 Limitación en la “visualización de datos”.- Con ello, aunque se pueda entrar a un programa, ciertos datos se ven con asteriscos (*****).-  Un precio de coste, beneficio etc.,  ciertos usuarios lo verán siempre y otros no lo verán nunca. Esta función depende del nivel de acceso del usuario.
	 5 niveles de acceso para la visualización de campos.

	Auditoria.
	 Dé altas de registros y modifique los datos.- Ahora ya podrá saber....  Quién, Cuándo, Hora, minuto y segundo ha modificado un precio o introducido un albarán o añadido o modificado algún dato cualquiera.


	Base de datos SQL. Características generales.
	Control Transacional. 
	Backups en línea. 
	Transportabilidad de datos entre diferentes S.Operativos.
	Procedimientos almacenados y disparadores.
	Mecanismos de auditoria y control de acceso de los usuarios.
	 Seguridad de accesos.
	 Auditoria

	Integridad referencial.
	 La integridad referencial es un sistema de reglas para asegurarse que los registros de tablas relacionadas son válidos y que no se borren o cambien datos relacionados de forma accidental produciendo errores de integridad. Implica que en todo momento que dichos datos sean correctos, sin repeticiones innecesarias, datos perdidos y relaciones mal resueltas.





	2 Introducción a Gestión5 SQL.
	Acerca de esta Guía
	Documentación Adicional
	 Acceder a la ayuda del programa pulsando  en el icono de Ayuda. Aparecerá en formato HTML y podrá visualizarla con su navegador habitual o el que acompaña ya el programa.
	 Remitirse al manual completo en formato Word que se acompaña con el CD-ROM del programa y que incluye el visualizador de Word por si no lo tiene.- Podrá imprimirlo en papel por su impresora.
	 Internet.- Accediendo a http://www.gestion5.com/ donde irán apareciendo boletines informativos que solventen sus dudas.



	3 Instalación.
	Contenido del DVD.
	Instalación con CD / DVD
	EN EL SERVIDOR:
	 Primero: Se instala la Parte Servidor en el ordenador que actúe como servidor de los datos.
	 Segundo: Instale la parte cliente en el Servidor (Puesto de Trabajo).  Esto le permitirá trabajar con el programa en ese ordenador. NO es obligatorio. Es solo para poder abrir el programa y trabajar en él como si fuese un puesto de trabajo más. No impide que otros ordenadores se conecten al servidor.  

	En cada PC o Puesto de trabajo  de la Red:
	 En cada PC de la red se instala sólo la parte cliente (Puesto de Trabajo).



	Instalación en Servidor:
	 1.  El motor  SQL Firebird  en versión SERVIDOR.
	 2.  La aplicación "Administrador de Gestión5 SQL". Una aplicación que se encarga de gobernar y administrar las Bases de Datos, los usuarios, los permisos de acceso, las copias de seguridad (backups) etc.
	 3.  Una Base de Datos de prueba llamada Demostraciones.fdb que contiene los datos de una empresa ficticia llamada EMPRESAS REUNIDAS S.A.
	Pasos para la instalación en el Servidor:


	Instalación en cada Estación de trabajo
	Instalación de Módulos

	Requerimientos Hardware y Sistemas Operativos.
	Servidor
	- Si hay menos de 20 usuarios se necesita 2 Gb mínimo.
	- Si hay 20 o más usuarios se necesita 4 Gb mínimo.
	Discos SCSI, Discos Espejo, Discos de Backup, Sistemas de copias de seguridad o cualquier otra configuración hardware consúltelas con su proveedor habitual.
	Puesto cliente

	Rendimiento del conjunto. Infraestructura  de Red. - Comentario.



	4 El Administrador de Gestión5 SQL.
	Cómo abrir en modo Administrador
	Introducción:
	Quién es el Administrador SYSDBA?
	¿Qué es el programa Administrador de gestion5 SQL?
	 Base de datos. Empresas.
	 Grupos y Usuarios.
	 Acceso a Campos.
	 Actualizaciones y Preferencias.
	 Procesos de cierre.
	 Gestión documental.



	Entrada a la aplicación del Administrador.
	 Bases de Datos Empresas: Este botón da entrada a la gestión de bases de datos.
	 Grupos y Usuarios: Creación y administración de los usuarios que podrán acceder a Gestión5 SQL y sus módulos.
	 Acceso a Campos: Da entrada a la configuración de derechos de acceso para la visualización de la información.
	 Actualizaciones y Preferencias: Da entrada a la herramienta de Actualización automática de los programas a todos los ordenadores de la red.
	 Procesos de cierre: Este proceso traspasa todas las tablas maestras de una base de datos a otra. Se traspasan lo datos sin movimientos.
	 Gestión Documental: Esta aplicación nos va a permitir poder guardar todos los documentos deseados de forma digital, guardándolo como ficheros externos dentro de una asociación jerárquica de carpetas. (Módulo opcional).


	Las Bases de Datos de Trabajo.
	Introducción a la organización de las Bases de Datos.
	Explicación del concepto Base de Datos.
	Organización de B.Datos de Empresas
	A)  Una empresa Normal.  
	B) Una empresa que tiene a su vez varias empresas embebidas (un grupo empresarial).
	C) Un Grupo de empresas  que  son independientes totalmente.



	El Panel de Base de Datos / Empresas.
	 Ayuda.  Manual de Ayuda.
	 Traspasos de datos. Desde la colección de programas anterior en Cobol.
	 Backup BD. Copias de Seguridad y Restauración para mantenimiento de la B.Datos.
	 Actualización BD. Para insertar o cambiar propiedades, tablas, campos de la B.Datos.
	 Actualización Total. Que trataremos posteriormente. 
	 Lista. Visualiza la lista de bases de datos que estamos gestionando. La seleccionada actualmente aparecerá marcada. 
	 Ficha. Vista en formulario para editar las propiedades. 
	 Accesos. Nos permite definir qué usuarios tiene permiso para acceder a esta Base de Datos.
	 Versión B.D. Este nos permite ver el histórico de las actualizaciones realizadas sobre la base de datos y por otra parte comprobar si estas se han realizado correctamente o han dado errores.
	Creación de una base de datos: 
	 a)  Crear una nueva base de datos desde “la plantilla”  (por defecto).
	 b)  o bien queremos crear un enlace a una base de datos que ya existe. Cuando copiamos una base de datos ya existente (Nombre_Empresa.Fdb). Lo que hacemos es darla de alta en la Lista de B.Datos.

	A) Crear Base de Datos nueva.
	 Nombre: El siguiente paso es dar un nombre simbólico a la base de datos, por ejemplo Almacenes Madrid. 
	 Ruta y Nombre de Archivo. Seleccionaremos la ruta donde se creará el fichero de B.D. 
	- Escribiremos en el campo “Nombre del archivo” el nombre físico que tendrá nuestra nueva Base de Datos sin dejar espacios en blanco, 
	- Pulsaremos el botón “Abrir” y en ese momento observaremos como copia los datos de la “Plantilla de Gestion5” de la Base de Datos. * (Ver Nota).
	 Tipo, Siempre tiene el valor Gestión5 SQL.
	 Aceptar para confirmar la operación y la nueva base de datos deberá aparecer en la lista de bases de datos disponibles.

	b)  Crear enlace a Base de Datos existente.

	Concesión de accesos a los usuarios a una Base de Datos: 
	 Haga clic en el Añadir Acceso. Una vez hecho esto, nos aparece una ventana con los usuarios (estos se definen en Grupos y Usuarios, ver más adelante) a los que podremos conceder los permisos de acceso.

	Eliminación de una base de datos:

	 Limpieza de la Base de Datos (Borrar tablas de trabajo)

	Traspasos de datos. (Importación desde Gestion5 (cobol  Ms-Dos)
	Copia de Seguridad de Bases de Datos
	¿Qué es un BACKUP - copia de Seguridad?
	1 - Copia de Seguridad mediante el programa incorporado en el Menú.  
	Sencillo, pulsar el botón y  ya está.- El propio programa guía en el proceso.
	Genera un fichero. Gbk que después podrá utilizar para restaurar los datos. Guárdelo en sitio externo donde pueda utilizarlos posteriormente con seguridad.
	 Restaurar Copia. No utilice esta opción si no entiende lo que está haciendo. Realiza el proceso inverso al Backup. Toma el fichero generado cuando se hizo la copia (extensión .Gbk) y realiza el traslado de los datos a la B.Datos original ( .Fdb). Lógicamente, machaca el contenido de esta.
	2. Copias de seguridad mediante  el modo consola de comandos.  
	- user  SYSDBA Usuario que realiza la operación.
	- password  masterkey Clave del usuario que la realiza. 
	- verbose         Realiza un descripción en pantalla.
	- y <Fichero.txt> Almacena en un fichero de texto el resultado de                                                    la operación  (Backup/Restore).
	- r  Restaura la B.D.
	- c  Crea una nueva B.D. a partir del fichero .GBK
	 Backup   Ejecutar desde C:\Archivos de programa\FireBird\fireBird_2_1\bin\
	 Restore Ejecutar desde C:\Archivos de programa\ FireBird\fireBird_2_1\bin\




	Actualización de la Base de Datos
	¿Qué es Actualizar una Base de Datos? 
	¿Cuándo debe usar este proceso?
	¿ Como se realiza? 

	Actualización Total de Gestion5 SQL ( en el Servidor)
	 Los programas ejecutables (.exe y .dll)
	 Las bases de datos existentes.
	 Se crearán copias de seguridad de las Bases de Datos antes de iniciar la actualización y  se guardaran en el mismo directorio con extensión .OLD
	 Deja en la ruta indicada en “Actualizaciones y Preferencias”  las nuevas versiones de los programas para que los puestos de trabajo se actualicen automáticamente al entrar. (Ver más adelante)

	Grupos y Usuarios
	GRUPOS DE USUARIOS.
	Nos mostrará una ventana con los Grupos de usuarios definidos. 
	El dato más importante de los Grupos de Usuarios es Nivel de Acceso. Como se ve en el desplegable, hay 5 posibilidades que van del nivel más restrictivo (1. Secreto) reservado a los administradores del sistema y a personas que deben tener acceso a la información más sensible de la empresa, hasta el nivel menos restrictivo (5. Público), reservado a los usuarios “normales” - Vea el apartado Acceso a Campos para más información -
	Botón ACTUALIZAR USUARIOS.
	Usuarios con Niveles 1 al  3.  Acceso a Costes y Beneficios. 

	Pestaña 1 y 2.  FICHA de MANTENIMIENTO DE USUARIOS.
	 Restringir el acceso a documentos por usuario o Agente. Indica a Gestion5 SQL, si un usuario puede ver y tocar albaranes, pedidos, facturas, realizados por otros usuarios. Lo mismo para agentes. Se utiliza por usuarios o Agentes.
	Cómo cambiar la clave del supervisor (SYSDBA).

	Pestaña 3 - ACCESOS de Usuarios al MENU.
	 Cargar Opciones del Grupo. Aplica los accesos al menú indicados en el Grupo de Usuarios a este usuario. Posteriormente podremos personalizar para este usuario algún acceso si es distinto a los del grupo.
	 Aplicar cambios. Envía al administrador los cambios realizados. No se olvide de Aplicar cambios para que estos tengan efecto.


	 Pestaña 4 - PERMISOS de funciones administrativas.


	Acceso a Campos de una Tabla por Nivel de Usuario. 
	 Tabla: Se elige la tabla sobre la que se quiere actuar.
	 Botón Importar Fichero Seguridad.  Permite aplicar las propiedades de visualización y acceso a los campos de una tabla que han sido determinadas previamente en un fichero (script) por el equipo técnico de Gestion5 SQL o sus Distribuidores Certificados.
	¿ Cómo se muestra esto en el programa si he definido un nivel 3 para ver un dato?
	Pues que solo podrán ver la información contenida en ese campo todos los usuarios que tengan definido en su grupo de usuarios un nivel de acceso igual (3)  o superior ( 2 ó 1). Mientras que los que tengan un nivel de acceso 4 (Semipúblico) ó 5 (Público) sólo verán asteriscos (*********).



	Actualizaciones Y Preferencias. 
	Actualizaciones Automáticas.
	Configuración de usuario.  Fichero Preferencias.ini

	Procesos Cierre y Apertura de Nuevas Bases de Datos
	Creación de una Nueva  BASE de DATOS para el ejercicio en curso.
	Explicacion General.
	 Tendremos nuestra  Base de Datos con los datos actuales de 5 ejercicios por ejemplo.EMPRESAS_REUNIDAS_2005.Fdb
	 Crearemos una Base de datos Nueva: EMPRESAS_REUNIDAS_2011.
	 Traspasaremos los datos que nos interesen operativos del 2005 a 2011.

	¿Que datos se toman?
	 Los ficheros maestros: Artículos, Proveedores, Clientes, Precios, Stocks, etc. En general la estructura maestra de datos.
	 Los documentos pendientes de gestionar: Albaranes y Pedidos pendientes, Facturas pendientes de cobrar o Pagar, etc.).
	 Así mismo, y para no quedarnos escuetamente con lo pendiente, también podemos coger parte de nuestra gestión más reciente. (6 meses, 1 año, etc.). Manteniendo un histórico a corto plazo y realmente operativo.


	¿Cómo realizar el Traspaso?
	1. Como siempre realice una copia de seguridad de toda la carpeta x:\Gestion5SQL conteniendo los programas, el administrador y las Bases de Datos. Todo. 
	2. Creación de una nueva base de datos. Puede hacerlo por 2 sistemas:
	b) Copiando su Base de Datos actual a una nueva y posteriormente eliminando los ficheros de trabajo. Por ejemplo copiaría:  “EMPRESAS_REUNIDAS_2005.Fdb”  a”EMPRESAS_REUNIDAS_2011.Fdb”.

	Selecion de  Base de datos origen:
	 Base de datos: Es la base de donde se cogerán los datos. “EMPRESAS_REUNIDAS_2005.Fdb”
	 Grupo de empresas: Grupo de empresa origen.  Empresa: Empresa origen.  

	Base de datos destino.
	 El Nombre de la nueva B.Datos. En nuestro ejemplo “EMPRESAS_REUNIDAS_2011”.

	Pestañas de Opciones.



	Administrador de B.Datos:  Gestion Documental

	5 Primeros Pasos 
	Para acceder al programa Gestión5 SQL
	 Recordar la clave: Si desea que el programa recuerde la clave introducida para posteriores conexiones pulse sobre “Clave” y el programa recordará la ultima clave introducida.
	Para moverse por Gestión5 SQL
	 Menús desplegables con más opciones.
	Elección de las vistas de la pantalla general.

	 EL Escritorio. 
	El Navegador.
	Botones de Movimiento
	Botones de Operación

	El gestor de Ventanas



	6 Cómo abrir su propia empresa. Pasos para la creación de los ficheros.
	Pasos a seguir para crear su propia empresa. 
	BASE de DATOS YA CREADA “EMPRESA NUEVA”. 
	Empresa ya creada. Lista para empezar a trabajar.
	Creación de los ficheros.- Rellenar datos.
	 Fichero EMPRESA. Configuración General
	 Tablas Auxiliares Generales. 
	 Tablas auxiliares de Ficheros 
	 Ficheros Maestros




	Fichero de Empresa
	Configurar Empresas y Grupos de Empresas
	Aplicar  las propiedades de la Empresa.
	Pestañas de Información Contable
	 Pestaña de otros datos
	Pestaña de Definición de características
	 Pestaña de imágenes
	Pestaña E.D.I.
	Pestaña E- Factura


	Tablas auxiliares Generales (configuración).
	Tipos de IVA:
	Regimen de IVA.
	Datos generales
	 Datos Especificos.
	Opciones

	Carteras (Documento de Pago):
	Conceptos Generales:

	Formas de Pago: 
	Conceptos Generales

	Monedas y Divisas
	Números/Series de documentos:
	Contador de Documentos.  (Series)
	FORMULARIOS

	 Contador de Facturas (Series)


	Tablas auxiliares de Ficheros Maestros (adicionales).
	Tablas Auxiliares para Artículos.
	Fabricantes,
	Gamas,
	Marcas,
	Actividades ( Sección, Area de negocio)
	Familias.
	 Logístico,  de Almacén para obtener los listado y productos agrupados por sus características comunes.
	 Económico. Puesto que se podrán establecer descuentos y tarifas en base a la organización por familias.

	Grupos de Familias.


	 Tablas Auxiliares para Clientes.
	Zonas
	Rutas
	Agentes
	 Existen agentes de compra y de venta.

	Precios especiales de venta.
	Direcciones de envío
	Domicilios de Cobro.
	Tipos de Clientes. 
	Grupo de CLientes.


	Otros ficheros Auxiliares.
	Causas de devolución
	Define varias causas por las que te pueden devolver los artículos. Cuando incorporemos una cantidad en negativo en los albaranes, nos preguntará directamente la causa de devolución.
	 Si es Devolución generará un movimiento de Almacén. 
	 Si es Bonificación no mueve el stock, tan solo afectará al precio.
	 Almacén. Si debe realizarse el Movimiento del stock a un almacén en concreto reservado al afecto.




	Ficheros Maestros.
	Clientes, 
	Proveedores, 
	Artículos, 
	Precios, 
	Agencias de Transporte,  etc.

	 Preferencias de Usuario
	Introducción a Preferencias de usuario
	Función de la Aplicación.
	 Truco: Vd. Puede crearse para un usuario las preferencias y luego copiarlo a cada usuario.
	 

	Explicacion de uso.



	Enlaces con Contabilidad
	Esquema del proceso de Traspaso Contables:
	 Se pueden ver los apuntes realizados antes de proceder al envío a la contabilidad y también “deshacer” el traspaso (pero antes de haberlo importado en su contabilidad, a no ser que se puedan borrar los apuntes). Esta utilidad es muy práctica a la hora de repetir traspasos.
	 En cualquier momento se pueden ver cada uno  de los traspasos efectuados y en qué situación está, quién lo hizo, a qué contabilidad lo envió, a qué hora etc.



	7 Modos de trabajo y entorno.
	Interfaz.
	 Menú Vertical.
	 Menú Horizontal.
	 Barra de estado.
	 Barra de herramientas dinámica dependiendo de la tarea.
	 Integrado en los navegadores de Internet.
	 Asistentes y Ayudas paso a paso.
	 Paneles y Filtros deslizantes.
	 Reubicación de columnas.
	 Filtros de Búsqueda.
	Vistas de las pantallas.


	Vistas de Ficheros maestros
	En modo Ficha
	 Opciones de Búsqueda Rápidas. (MUY útil conocer bien su operatoria).
	 Más sobre la Búsqueda Rápida y F5- SCAN.
	 Búsqueda concatenada y uso de caracteres comodines. Le permite -usando el carácter % - concatenar un texto de búsqueda.



	En modo Lista
	Redimensionamiento Dinámico de las columnas. 
	Cambiar posición de la columna y su ancho.


	Vistas de Formularios en Documentos de trabajo
	Modo Lista –Ficha- Consultar 
	Nuevo modo “Consultar documentos"


	Los Filtros de Búsqueda (Botón Buscar)
	 Búsquedas y Filtros en Ficheros maestros
	 Todos los Albaranes con importe superior a 1000, dados de alta por el usuario “SECRETARIA” y que son de fecha  19 de Marzo del 2004 al 6 de agosto del 2010
	 Y que nos muestre el Nº Albarán, La fecha, El importe y el cliente.
	Guardar los filtros de búsqueda.
	 Filtros y Búsquedas en Ficheros de Cabeceras y líneas.
	  Aplicar filtro guardado. Lista de filtros.




	Flujo y Traspaso entre documentos

	8 Los procesos más comunes.
	Para probar y ver cosas, la empresa Demo
	Cómo introducir los Pedidos, Albaranes, Presupuestos
	 Cabecera.
	 Cuerpo.
	 Pie y Totales.

	La Cabecera
	Datos de la cabecera
	Búsquedas rápidas de clientes
	 F2  Búsqueda por el inicio Código. Anotando el código o inicio del código y luego F2, nos aparece una lista de los registros que empiezan por ese prefijo.
	 F4  Búsqueda por el inicio del  nombre. Si anotamos el principio del Nombre y pulsamos F4, nos aparece una lista de los que empiezan por eso.
	 F5  Scan. Se anota un nombre o parte del nombre y se pulsa F5 nos busca por cualquier parte del nombre, mostrando una lista de los que cumplen la condición. 

	Botones Especiales
	   (5) Botón Imprimir formulario. También accesible con F10.    


	El cuerpo
	La columna código puede leer:
	 Por Cajas. Si se elige introducir por Artículo y Cajas, el programa automáticamente dimensiona la pantalla para introducir las cantidades por cajas y unidades totales, apareciendo una nueva columna que habilita la opción.
	Anotando el  código del Artículo.
	 Introduciendo directamente el código normal del artículo.
	 Introduciendo el código EAN (código de barras) del artículo y el programa lo traducirá al código normal de este.
	 Introduciendo uno cualquiera de los códigos de los formatos del artículo y el programa lo traducirá al código normal de este, pero el nombre será el del formato.


	Opciones en las líneas del documento
	teclas de acceso  rapido  por  linea de Albaran / Pedido / Presupuesto etc..



	El Pie
	Los Botones de Totales, desglosan su valor
	Imprimir ó  F10
	Imprimir y Exportar a Word, Excel, Office, Pdf, html, jpeg, bmp y otros más.

	Diseñador de Listados Y Formularios
	 Pasos para crear un nuevo informe: 
	Botones del editor de Formularios y Listados:
	1)  Ver Plantilla.  Previsualiza la plantilla.
	2)  Editar Plantilla. Entra a modificar la composición del formulario/listado.
	3)  Exportar. Exporta a formato QR2 un formulario o listado.- Es útil para llevarlo a otra base de datos u otro ordenador.
	4)  Importar. Permite incorporar a la base de datos un formulario externo (ficheros .QR2).- Créese primero uno nuevo copiando desde el estándar y luego importe el deseado.- En pantalla siempre verá el documento en cuestión.
	5) Exportación Global. Genera un diálogo que le permite elegir dónde los va a exportar. A continuación, aparece una ventana en la que puede seleccionar todos los Listados o Formularios a exportar. Esto le generará un fichero QRX. Este fichero contiene toda la lista de formularios y listados y también de qué tipo son.
	6)  Impresora por Defecto. Se puede seleccionar por Formulario la impresora por donde queremos que nos muestre el Formulario / Listado. 
	Se utiliza solo cuando se quiere forzar que ese listado salga siempre por esa impresora. Si Vd. imprime siempre por su impresora, no precisa poner nada. Puede elegir la impresora de destino en el momento de imprimir.



	 Plantillas de Documentos ya incluidas en el programa.

	La captura de documentos previos
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	Tabla de Iva.
	Tabla de IRPF
	Regímenes de Iva.
	NUMERACION DE ALBARANES Y FACTURAS

	Contador de Documentos y Series de Albaranes.
	Contador de Facturas por Nº de serie.
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	Lotes y Trazabilidad ( Módulo opcional)
	Resumen General de Lotes
	 En el Mantenimiento de Empresas, se indica si se va a trabajar con la opción de Lotes. Con ello el programa activará después opciones en Artículos, Albaranes de Compra, de Venta, Móv. de Almacén etc.
	 En el Mantenimiento de Artículos, se marcará si para el articulo concreto elegido, van sus existencias y movimientos a ser controladas  por Lotes.- Para ello se marca la opción Lotes. Los Lotes están gestionados también por subalmacenes.
	 En Albaranes de Compra, cuando se recibe  un producto y este está marcado como "controlado por Lotes",  nos pedirá que introduzcamos los Lotes (uno o varios lotes), la cantidad, la fecha de caducidad, todo independiente por cada lote. - Las existencias y stocks quedarán ya asignados para cada lote.- A su vez se generan los Mov. de Almacén por cada lote.
	 En Albaranes de Venta, es el proceso inverso. De los lotes disponibles en stock mostrados en la pantalla se eligen ordenados por fecha de caducidad (aparecen primero los que interesa vender antes). Se pueden asociar a una cantidad a vender, distintos lotes.
	 En Partes de Almacén, cualquier incidencia que haya con un producto que lleve control por Lotes, pedirá que se identifique el Lote, el almacén, la caducidad etc.
	 Impresión de Documentos: Albaranes, Facturas, etc.

	Mantenimiento de Artículos con Lotes
	 Albaranes de Compra con Lotes
	 Añadir más cantidad a un lote existente.  Se entiende que si es el mismo Lote las fechas de caducidad y demás datos son iguales.
	 Crear los nuevos códigos de Lotes indicando las fechas de caducidad de cada Lote.
	 Visualizar el Stock por Lotes asociados al artículo.

	Albaranes de Venta con Lotes
	Partes de Almacén con Lotes
	 Entradas.
	 Salidas

	Control de Existencias de Lotes
	Seguimiento de Lotes
	Trazabilidad del Lote.
	 Historial detallado de Ventas de un Lote concreto.


	Multidivisas
	Artículos de  doble Stock. Unidades y Kilos.
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	Numeros de Serie. 
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	 Ajustes de Inventario (A)
	 Traspasos entre almacenes (Salida por Traspaso / Entrada por Traspaso)


	 Trazabilidad de Números de Serie
	Mantenimiento de Números de Serie.
	 Informes.
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	Serie 3
	Serie 5
	Serie.7
	Cobros
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	Breve descripción de las distintas líneas de producto.


	11 Módulos adicionales
	Otros no incluidos es esta guía
	 Módulo EAN 128             
	 Módulo Trazabilidad y Gestión de Lotes  
	 Módulo PDA Autoventa-Preventa 
	 Módulo Distribución  Bebidas y Alimentación con Promociones
	 Módulo Destilerías y Alcoholes
	 Modulo de riesgo y caución
	 Módulo Liquidación de Agentes 
	 Módulo Áridos y Cementos
	 Módulo Facturación Periódica - Contratos y Suscripciones 
	 Módulo Importaciones y Aduanas. 
	 Módulo PDA On Line 
	 Módulo Paquetería y Logística
	 Módulo Distribución Periódica por Zonas
	 Módulo Comunicaciones XML
	 Modulo Gestión documental
	 Modulo importación Excel 


	12 Herramientas externas y ODBC.
	Introducción
	Instalación del driver 
	Creación de los User DSN.
	 Data Source Name (DNS): ODBC Gestión5 SQL (por ejemplo)
	 Database: C:\Gestión5SQL\Datos\DemostracionesG5.fdb (caso que sea ésta la ruta)
	 Database Account: SYSDBA
	 Password: masterkey

	Casos de uso de ODBC con MS-Office.
	Microsoft Access. 
	 En el menú principal de Access: “Archivo ( Obtener datos externos ( Vincular tablas”. 
	 Al seleccionar “Vincular tablas” conseguimos que los cambios que se realicen por ejemplo desde la aplicación Gestión5 SQL puedan verse en la base de datos Access posteriormente.
	 Si hubiesemos seleccionado “Importar” lo que haríamos sería crear una base de datos Access con los datos de la base de datos Firebird en el momento de hacer la importación, pero a partir de ese momento serían bases de datos completamente independientes. Tenga en cuenta esta posibilidad.



	Anexo A.  Módulo R.M.A
	 RMA de Clientes.
	 RMA de Proveedores.
	 Intervenciones por Reparaciones propias.
	 Envíos integrados en gestor de Fax y Correo electrónico.
	 Consolidación de Envíos (en realización)
	 Integrado en B2B, para consultar incidencias por Internet.
	 Varios artículos por RMA asignado, o un artículo por RMA.
	 Tipos de Averías por producto.
	 Localizaciones del estado de la incidencia. 
	RMA de Clientes.
	RMA de Proveedores.
	Envíos a Reparación de RMA.
	Informes de RMA.
	 Informe de los RMA pendientes de gestión.
	 Estadística de efectividad en solución de incidencias.
	 Informe por Estado y producto de la situación de RMA’S.
	 Extracto de Incidencias de Cliente.
	 Extracto de Incidencias de Proveedor.
	 Informes de RMA de Proveedores, por Prioridad, Tipo de Solución, fecha etc. 
	 Informes diarios, semanales para SAT de estado de incidencias.
	 Cuadrante de RMA por Producto, Prioridades, Soluciones etc.

	Ficha del Nº de Serie.
	Las Preferencias de Usuario de RMA.
	 Días de Solución de RMA (Reparación a Fecha)
	 Días de validez del RMA
	 Serie de los documentos y Almacén por defecto.
	 Un artículo por RMA o varios
	 Ver en modo lista o ficha al entrar al programa
	 Al ver los Nº de serie sacar Todos/Disponibles/Vendidos
	 Formato de impreso por defecto de: Asignación de RMA, de Adjudicación, de Albaran de Entrega.



	Anexo B.  Módulo T.P.V
	Características Generales. Configuración.
	 Individualizado, es decir, cada cajero guarda sus propios tickets en bases de datos locales.
	 Centralizado, los tickets de todos los cajeros se guardan en el servidor, en una única base de datos.
	 Restricciones de acceso a Arqueos, Cierres de Caja y Generación de Albaranes.
	 Diseño propio de Modelos de Tickets y Listados.
	 Envíos integrados en gestor de fax y Correo electrónico.
	Procesos en Cada Cajero.
	Realice la apertura de caja y anote el cambio
	Efectúe la jornada de ventas
	 Arqueo de caja
	 Cierres de Caja.
	 Generación de Albaranes



	Apertura de Caja y Entrada de Tickets.
	 Apertura de Caja: 
	 Entrada de Tickets: 

	Cobro de Créditos concedidos a Clientes.
	 Genera un movimiento de caja de tipo "crédito" por la cantidad indicada en el cobro, con una referencia aclaratoria.
	 Tanto el ticket como el movimiento de caja, estarán asociados a un cliente de Gestión5 SQL (si el cliente no está dado de alta en Gestión5 SQL, puede darse de alta desde la entrada de ticket).
	 Al realizar el cierre de caja, pasa a ser controlado por la "Caja central" (Histórico Central).
	 Mediante la opción "Cobro de Créditos", se localiza al cliente con sus deudas, mostrando una ventana para efectuar los cobros. Estos cobros aparecerán en el arqueo como "Cobros de crédito" (Efectivo o Tarjeta).
	 Desde el extracto del cliente, en la ventana de entrada de ticket, pulsando el botón extracto, podemos realizar "entregas a cuenta" del cliente, que irán cancelando la deuda de dicho cliente.

	Extractos y Entregas a Cuenta de Clientes.
	Arqueo de Caja.
	Cierre de Caja.
	Generación de Albaranes.
	Informes y Listados de TPV.
	 Informe de Ventas por Caja y Agente.
	 Informe diario de ventas por caja detallado.
	 Informe de Beneficios por Actividad/Familia/Artículo.
	 Libre definición de impresos y varios modelos por informe.

	Caja Central.


	Anexo C.  Módulo de Fabricación
	Características Generales.
	 Fabricación normal, es decir,  componer un producto a partir de otros con todo detalle.
	 Fabricación por despiece o inversa,  que es la obtención  de elementos a partir de un compuesto (p.e. de un cerdo, obtener jamones, oreja, etc.
	 Diferentes niveles de composición. 
	 Cursar órdenes de Fabricación desde un Pedido de Venta.
	 Desglose en Ventas de la composición de un producto.
	 Control de Números de Serie tanto de elementos unitarios como del producto resultante. 
	 Control de Lotes de materias primas y de productos terminados. Con fecha de Caducidad y Envasado.
	 Reservar stock opcional en el momento de cursar la orden de producción.
	 Composición en unidades o en % de participación en la composición. 
	 Establecer los formatos de fabricación en múltiplos de la unidad comercial.
	 Poder incluir Mano de Obra, Gastos, Máquinas, etc.
	 Obtención de Costo de Producción Prevista y Real.
	 Diseño propio de Modelos de Listados de Fabricación 
	Las Composiciones.
	Las Órdenes de Fabricación.
	Partes Cerrados de Fabricación.
	 Podemos imprimir Etiquetas de Códigos de Barras de los Números de Serie o Lotes Fabricados.
	 El programa nos calculará el coste previsto y el real producido en la Fabricación. Desviación de Costes

	Informes de Fabricación.
	 Informe de Composiciones.
	 Informe de Partes Abiertos, pudiendo ver la cantidad a Fabricar y la cantidad en stock.
	 Informe de Fabricaciones Cerradas.
	 Informe de Costos/Beneficios sobre Tarifa.
	 Libre definición de impresos y varios modelos por informe.

	En Presupuestos, Pedidos, Albaranes... se pueden descomponer las líneas.


	Anexo D.  Módulo E.D.I.
	¿Para qué sirve este módulo?
	Los Ficheros de E.D.I. en Gestion5 SQL.
	 Fichero de Empresa.
	 Ficha Clientes.
	 Ficha de Artículos.
	 Carteras. (Formas de Pago).

	¿Cómo funciona la integración de EDI?
	 Si un cliente no tiene EAN DESTINATARIO, no tramitará su factura.
	 Si un cliente tiene EAN DESTINATARIO, pero falta algún dato obligatorio, lo indica
	 Si una factura ya se traspasó a E.D.I, lo indica y nos da la opción de volverla a traspasar o NO.



	Anexo E.  Módulo EAN 128
	¿Para que sirve?
	¿Quién lo puede utilizar?
	¿Que es EAN 128?
	Captura de Datos:
	Alta automática de Lotes

	Anexo F.  Módulo Trazabilidad y Gestión de Lotes.
	¿Para que sirve?
	¿Qué es la trazabilidad?
	¿Quién lo puede utilizar?

	Anexo G.  Módulo PDA Autoventa-Preventa
	¿Para que sirve?
	¿Quién lo puede utilizar?
	Gestión directa de Ventas
	Diferenciacion por  Agentes
	Creación de Clientes en ruta y Control de Histórico
	Impresión de Documentos

	Anexo H.  Módulo Distribución de Bebidas y Alimentación con Promociones.
	¿Para que sirve?
	¿Quién lo puede utilizar?
	El módulo contempla la gestión de:

	Anexo I.  Módulo Destilerías y Alcoholes
	¿Para que sirve?
	¿Quién lo puede utilizar?
	El módulo contempla la gestión de:

	Anexo J.  Módulo Riesgo y Caución.
	¿Para que sirve?
	¿Quién lo puede utilizar?
	Cinco grupos de riesgo
	Gestión de grupos mediante series de ventas
	Control continúo del riesgo
	Actualización instantánea del riesgo

	Anexo K.  Módulo liquidación de Agentes.
	¿Para que sirve?
	¿Quién lo puede utilizar?
	Selección de Facturas:

	Anexo L.  Módulo Áridos y Cementos.
	¿Para que sirve?
	¿Quién lo puede utilizar?
	Precios especiales por cliente y dirección de envío:
	Albaranes de Ventas
	Facturación de Albaranes

	Anexo M.  Módulo Facturación Periódica - Contratos y Supcripciones.
	¿Para que sirve?
	¿Quién lo puede utilizar?
	Contratos de Facturación:
	Renovaciones Anuales:
	 Consulta de contratos No Renovados. Contratos que existían el año anterior y que aún no han sido renovados en el año indicado.
	 Renovación Automática de Contratos. Podrá proceder a la renovación y creación de los nuevos periodos de facturación, aplicando si lo desea nuevas condiciones económicas. (IPC, Descuento o Bonificaciones etc.)


	Anexo N.  Módulo Importaciones y Aduanas.
	¿Para que sirve?
	¿Quién lo puede utilizar?
	Imputación de Costes y Gastos varios:
	Contabilización y Tipos de IVA: 
	Previsión de costos

	Anexo Ñ.  Módulo PDA On Line.
	¿Para que sirve?
	¿Quién lo puede utilizar?
	Movilidad
	Seguridad

	Anexo O.  Módulo Paquetería y Logística.
	¿Para que sirve?
	¿Quién lo puede utilizar?
	Desde  elPedido ya sabremos el coste del envio.
	Mantenimiento de Zonas y Tarifas
	Control de la Facturación de las Agencias de Transporte.
	Impresión de Etiquetas de Envío

	Anexo P.  Módulo Distribución Periódica por Zonas.
	¿Para que sirve?
	¿Quién lo puede utilizar?
	Gestión del Reparto por Cliente
	 Días de la semana y festivos
	 Repartos Ordinarios y Especiales:
	 Fianza y Ruta
	Albaranes,  resumenes, Facturación y Recibos
	 Ediciones: Generación de ediciones diarias de artículos.
	 Repartos: Creación de repartos en base a la edición generada.
	 Generación automática de los albaranes de entrega de cada día.
	 Impresión del Resumen de cantidades necesarias para efectuar el reparto segunda planificación de agenda.
	- Por zonas. 
	- Por productos 

	Gestión de Devoluciones y Abonos.
	Consulta de Notas de Cliente e Histórico de Repartos.




	Anexo Q.  Módulo Comunicaciones XML.
	¿Para que sirve?
	Pedidos y Albaranes de Venta
	Creación Automática de Datos
	 Clientes,  Formas de Pago, Tipos de IVA.
	 Artículos, Familias, Tarifas 
	Compresión de ficheros
	Usos y Aplicaciones
	 Para traspasar ventas esporádicas desde un equipo portátil remoto al servidor vía e-mail (ferias o eventos).
	 Para intercambiar documentos entre empresas o bases de dato.





	Anexo R.  Módulo Gestión Documental.
	¿Para que sirve?
	¿Quién lo puede utilizar?
	Claves de acceso único a distintos tipos de documentos y sus carpetas
	Asociación de varios documentos entre sí
	Histórico de la ficha del documento. Auditoria de accesos.
	Tipos de adquisiciones de ficheros
	Acceso de documentos

	Anexo S.  Módulo Importación de Excel - Utilidades.
	   ¿Para que sirve?
	¿Quién lo puede utilizar?
	Importación de Artículos
	Importación de Clientes
	Agradecimiento
	Dirección Fiscal y atención comercial.
	NUEVAS INSTALACIONES  (producción Software Gestion5 SQL y Servicios).
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